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e Que és I'Oficina d’Insercio Laboral i Estades en Practiques (OIPEP)?

L'Oficina d’Insercid Professional i Estades en Practiques (OIPEP) és el servei encarregat de les
accions dirigides al foment de I'ocupabilitat que faciliten la insercid professional de I’estudiantat
i dels titulats i titulades, mitjancant la cooperacié amb altres institucions i empreses: gestié de
practiques en empresa, jornades i fires d’ocupacio, programes d’insercid laboral i mobilitat
internacional i seguiment de les trajectories laborals dels titulats i titulades a través de
I’Observatori Ocupacional.

Compta amb un Consell Assessor d’Insercié Professional i és una dependéncia del Vicerectorat
d’Estudiantat i Vida Saludable.

Més informacid: http://www.uji.es/serveis/oipep

e Queé és I'Observatori Ocupacional?

L’Observatori Ocupacional és un programa de I'OIPEP que té I'objectiu de recopilar, generar i
difondre informacié rellevant sobre el procés d’insercié laboral dels titulats i titulades de la
Universitat Jaume |, amb la finalitat de disposar d’una informacio actualitzada, fiable i util per a
la presa de decisions en I'ambit de la Universitat. Entre les seues funcions estan: elaborar i
realitzar enquestes i informes de la insercié laboral dels estudis de grau, master i doctorat, aixi
com la seua difusid.

Més informacid: https://www.uji.es/serveis/oipep/base/programes/obsoc/

e Que és I'enquesta d’insercio laboral de grau i master (EIL)?

Anualment I'Observatori Ocupacional realitza una enquesta de seguiment de la insercid laboral
de les persones titulades de grau i master a un any de finalitzar la titulacié. En setembre i octubre
de I'any n té lloc la recollida de dades de les persones que van finalitzar el curs n-2/n-1. Entre
novembre i desembre del mateix any, les dades estan disponibles en I'apartat Gestio de
Processos (GPP) de I'lGLU; i en el web de I'Observatori Ocupacional. En anys parells s’enquesten
les titulacions de la Facultat de Ciencies Juridiques i Economiques i de I’'Escola Superior de
Tecnologia i Ciencies Experimentals, i en anys imparells les de la Facultat de Ciencies Humanes i
Socials i de la Facultat de Ciéncies de la Salut.

Accediu a I'lGLU: https://www.uji.es/upo/rest/iglu/ (cal autenticacio)

Apartat Estudis i informes propis de I'Observatori Ocupacional (accés obert):
https://www.uji.es/serveis/oipep/base/programes/obsoc/informes/
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e Quina informacio recull 'enquesta d’insercié laboral de grau i master (EIL)?
Les preguntes del qliestionari s’organitzen en els apartats seglients:

— Dades sociodemografiques: sexe, edat, residencia i mobilitat.

— Principals indicadors laborals: indicadors sintesi de I'ocupabilitat dels titulats i titulades:
taxa d’activitat, ocupacio, atur, insercié per practiques, experiéncia laboral els darrers
12 mesos, compaginacio de treball i estudis, autoocupacid i ajust estudis-treball.

— Activitats durant la titulacié de referéncia: realitzacié de practiques curriculars i
extracurriculars, participacié en programes de mobilitat i participacié en accions
d’orientacié professional.

— Competéncies professionals: s’inclouen 19 competéncies de grau i 18 de master
universitari (amb alguns items diferents), entre les quals les MECES (Marco Espaiiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior).

— Satisfaccié: amb la titulacid i la Universitat.

— Recerca d’ocupacio i evolucié de la situacié laboral: recerca d’ocupacié una vegada
finalitzada la titulacié6 de referencia (vies més usades i vies exitoses), temps
transcorregut fins la primera ocupacio i situacié laboral actual.

— Darrera ocupacid: caracteristiques del lloc de treball (contracte, jornada, categoria
professional, denominacio del lloc, area funcional de I'empresa, salari o satisfaccié) i de
I’empresa en que es desenvolupa (tipus, activitat economica i mida).

— Formacié complementaria i preparacié d’oposicions: realitzacid, modalitat i continguts
de la formacié complementaria i si la persona esta preparant oposicions.

L'informe d’insercié laboral que podeu consultar des del GPP o al web de I'Observatori
Ocupacional mostra un resum d’aquestes variables, no de totes.

e Queé sén les competéncies MECES?

Sén les competéncies transversals o professionals recollides en el Marc Espanyol de
Qualificacions per a I'Educacié Superior, recollides en el Reial decret 1027/2011, i adaptades en
els questionaris de I’Observatori Ocupacional de grau i master.

e Que és I'enquesta d’insercio laboral de doctorat (EDOC)?

Biennalment I'Observatori Ocupacional realitza una enquesta de seguiment de la insercié
laboral de les persones doctorades de programes de doctorat del Reial decret 99/2011 un i dos
anys abans. En gener i febrer de I'any n té lloc la recollida de dades de les persones que van
finalitzar els cursos n-3/n-2 i n-2/n-1. Entre finals de febrer i principis de marg del mateix any,
les dades estan disponibles en I'apartat Gestié de processos (GPP) de I'lGLU; i en el web de
I’Observatori Ocupacional.

Accediu a I'lGLU: https://www.uji.es/upo/rest/iglu/ (cal autenticacio)

Apartat Estudis i informes propis de I'Observatori Ocupacional (accés obert):
https://www.uji.es/serveis/oipep/base/programes/obsoc/informes/
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e Quina informacio recull 'enquesta d’insercié laboral de doctorat (EDOC)?

Les preguntes del qliestionari, que encara es troba en fase pilot, s’organitzen al voltant d’aquests
apartats:

— Dades personals: sexe, edat, nacionalitat, residéncia.

— Programa de doctorat: modalitat de realitzacié de la tesi, satisfaccié amb el programa
de doctorat, satisfaccido amb la Universitat.

— Mobilitat postdoctoral: nacional i internacional.

— Trajectoria laboral: situacid laboral actual, recerca d’ocupacié, treball abans del
doctorat, temps fins a la primera ocupacio.

— Darrera ocupacio: tipus d’institucié, funcions desenvolupades, ajust subjectiu estudis-
treball, valoracié de la utilitat del doctorat.

— Competéncies professionals: 13 competéncies.

L'informe d’insercié laboral que podeu consultar des del GPP o al web de I'Observatori
Ocupacional mostra un resum d’aquestes variables, no de totes.

e Quina metodologia segueixen les enquestes d’insercié laboral?

El treball de camp —o recollida de dades— es realitza durant dos mesos, aproximadament. Durant
el primer mes s’envia el gliestionari per correu electronic al conjunt de la poblacid que s’ha
d’enquestar. Cada 10 dies aproximadament es fa un recordatori per correu electronic a les
persones que no han contestat. Finalitzada aquesta primera fase, durant el segon mes una
empresa externa, experta en realitzacié d’enquestes mitjancant CATI (Computer-assisted
telephone interviewing), i subcontractada especificament per a aquesta tasca, telefona la mostra
restant necessaria perqueé finalment les dades recollides siguen estadisticament significatives.

Aquest treball de camp busca cobrir un dels segiients dos criteris pel que fa a qualitat de les
dades: 1) recollir dades suficients per titulacié per assegurar un error mostral inferior al 10% o
2) recollir almenys el 50% de la poblacié de la titulacié.

e Que son els principals indicadors d’insercié laboral?

Es tracta d’un conjunt indicadors sintesi de I'ocupabilitat dels titulats i titulades (entre paréntesi
indiqguem si es calculen per als graus, G, per als masters, M, o per a doctorat, D): index d’activitat
(G, M, D), d’ocupacio (G, M, D), d’atur (G, M, D), d’insercid per practiques (G, M), d’universitat
com a via d’insercié (D), d’experiencia laboral els darrers 12 mesos (G, M), d’autoocupacié (G,
M, D), d’ajust estudis-treball (G, M), de requisit de doctorat (D), de requisit de titulacio
universitaria (D), de percentatge de doctorats en empreses (D), de percentatge de doctorats en
universitats (D), de percentatge de doctorats amb contractacié actual estable (D) i de mobilitat
postdoctoral internacional (D).

e No sé com interpretar I'indicador «Insercié per practiques»

L'indicador «Insercié per practiques» es construeix a partir de les persones que han contestat a
I’enquesta d’insercid laboral que han fet practiques curriculars durant els estudis i afirmen que
posteriorment han estat contractades per I'empresa on van fer I'estada.

La primer qliestié que cal considerar és que en sectors o titulacions on I'ocupador principal sén
les administracions publiques, aquest indicador té poca incidéncia, ateses caracteristiques de la
contractacio en el sector public.



Una altra qiestid que cal tindre en compte és que, tradicionalment, la realitzacié de practiques
no ha estat una via de seleccié de personal per a les empreses, encara que aquesta realitat esta
canviant i cada vegada les empreses la gasten més, sobretot en un context de competéncia per
atraure el talent.

e Quina informacio trobaré en els informes de necessitats formatives?

Aquests informes sén un arxiu Excel per cada titulacié amb la resposta directa recollida pel
gliestionari en linia o per la entrevista telefonica. Resulta que aquests informes no es veuen en
la vista de la fitxa publica de la titulacié. La rad és que no estan marcats com a publics, per tant,
només els poden consultar els perfils d’'usuari amb permisos d’accés al GPP. Aixo té sentit per
dos motius: 1) la informacid esta en brut, sén les respostes directes, i no té sentit publicar-les
obertament, sense cap tractament previ; 2) per una altra banda, pot haver alguna resposta que
continga opinions o comentaris inapropiats.

La solucid per a les persones responsables de titols o centres que vulguen consultar aquestes
dades no publiques seria que tinguen accés al GPP (aix0 s’hauria de consultar amb 'OPAQ) o
que li demanen les dades al vicedeganat o vicedireccid del titol.

e Amb quines altres dades puc comparar els indicadors d’insercié laboral de la meua
titulacid, centre o programa de doctorat?

Es molt recomanable contextualitzar les dades d’insercié laboral de les titulacions, centres o
programes de doctorat. En principi, la comparacié immediata que permeten els informes
d’insercié laboral és temporal, amb els informes d’anys anteriors, de la titulacié amb la facultat
i de la titulacid amb el conjunt de la Universitat. En el cas dels programes de doctorat, només es
podria comparar amb el conjunt de I'Escola de Doctorat.

Per una altra banda, seria també molt recomanable fer comparacions amb altres fonts externes
de dades, com poden ser les enquestes de I'Institut Nacional d’Estadistica (INE), les dades
d’afiliacié a la Seguretat Social o els diversos informes sobre el mercat de treball que publica el
Servei Public d’Ocupacié Estatal (SEPE). En aquest enllag podeu trobar un «Llistat d’indicadors
d’insercié laboral universitaria d’altres organismes»:

https://www.uji.es/serveis/oipep/base/programes/obsoc/mesinformacio/

e Qui es considera que és una persona titulada?

L'Observatori Ocupacional adopta com a definicié de treball per a «persona titulada» aquella
que ha superat la totalitat dels credits de la titulacié en que esta matriculada. No necessariament
ha tancat I'expedient ni ha sol-licitat I'expedicio del titol.

e Qui es considera que és una persona doctorada?

La definicid de treball de persona doctorada de I'Observatori Ocupacional és la de aquella que
ha defensat la tesis doctoral.

e Qui pot accedir a I’'apartat Gestié de processos (GPP) de I'lGLU i consultar els informes
d’insercio laboral?

Tenen accés als informes d’insercié laboral les vicedegans i vicedeganes de grau, els
coordinadors i coordinadores per al seguiment de la qualitat de graus, els coordinadors i
coordinadores dels masters universitaris... En cas que penseu que heu de tenir permis d’accés i
no el tingueu, dirigiu-vos a I'OPAQ: opag@uji.es
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e Laresposta al’enquesta d’insercid laboral de la titulacié de la qual soc responsable és
baixa. Queé es pot fer per millorar-ne la resposta?

Hi ha diversos factors que influeixen en la baixa resposta als gqliestionaris: el temps transcorregut
des de la finalitzacié dels estudis i la desvinculacié que provoca entre les persones titulades i la
institucié, la llargaria del qliestionari, I'aversi6 en general a respondre a enquestes,
I’'abandonament de I'Us del correu electronic institucional —en general, errades u omissions en
les dades de contacte també impossibiliten que I'’enquesta arribe a la persona—, una opinié
negativa sobre els estudis cursats o la Universitat, etc. Des de I'Observatori s’han posat en marxa
diferents estratégies: s’han simplificat al maxim els qliestionaris, es fan recordatoris tant per
correu electronic com per teléfon i s’'incorporen adreces de correu electronic alternatives a la
institucional, quan existeixen (també s’utilitzen diferents telefons de contacte si existeixen). Una
mesura més que es pren és animar les persones responsables de la titulacié que envien, al
comencament del treball de camp, un correu electronic a les persones titulades per a animar-
les a respondre al gliestionari. Per a aixo0, facilitem les adreces de correu electronic de les
persones titulades.

e Necessite dades sobre I'opinié dels ocupadors i ocupadores sobre els titulats i
titulades.

Atesa la dificultat d’enquestar els ocupadors i ocupadores dels nostres titulats i titulades sobre
el conjunt de perfils del total de titulacions de I’'UJI, a més de la dificultat habitual en recollir una
resposta significativa de qualsevol empresa o entitat, no es realitza cap enquesta dirigida als
ocupadorsiocupadores. Es recomana que des de la titulacié s’articule un procediment qualitatiu
de recollida de dades per a aquesta questié: focus group, etc. L’Observatori Ocupacional por
orientar en aquest cas. Complementariament, els resultats de I'enquesta d’avaluacié de
practiques externes (APE), que compten amb un qlestionari especific dirigit a les persones
supervisores de practiques en |'entitat d’acollida, es poden consultar en I'apartat de Gestié de
processos (GPP) de I'lGLU. Finalment, en el cas dels estudis de doctorat, com és possible que
una part significativa de persones doctorades treballen o hagen treballat en aquesta Universitat,
es recomana fer una consulta als registres administratius propis.

Actualment, s’esta treballant amb una enquesta a ocupadors i ocupadores coordinada entre
diverses universitats espanyoles, perd encara no és segura la data de realitzacid.

e Necessite un llistat de persones titulades.

Els titulats i titulades de la Universitat Jaume | ja no sén estudiantat i la relacié amb la Universitat
—pel que fa a I'Gs de les seues dades personals— ha d’ajustar-se als suposits establerts pels
procediments de tractaments institucionals de dades de caracter personal amb finalitats de
gestid i docéncia que podeu trobar en I'enllag seglient:
https://www.uji.es/organs/ouag/sg/docs/politigues/gen/TractamentsDades/Tractamentsinstit
ucionals/, en compliment de I'article 44 del Reglament de proteccié de dades i garanti de drets
digitals de la universitat:

Per exemple, des de I'Observatori Ocupacional podem facilitar dades de contacte per a fomentar
la resposta a les enquestes d’insercié laboral, perd no podem facilitar-les per a fer arribar ofertes
de treball d’empreses o institucions als titulats i titulades, si no han donat préviament el
consentiment a aqueix tractament de dades. En aquest darrer exemple, les ofertes de treball
s’haurien de vehicular per la Agencia de Col-locacié de I"UJI:
https://www.uji.es/serveis/oipep/base/programes/io/ofertes-ocupacio/agencia-colocacio
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Feu-nos arribar els vostres dubtes per millorar aquestes PMF: observatori@uji.es
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