
		
	
ACTA	DE	LA	REUNIÓN	DE	LA	COMISIÓN	DE	CALIDAD	DE	LA	FCHS	
	
Fecha:	11	de	mayo	de	2020	
	
Hora:	11:00	(Google	Meet)	
	
Orden	del	día:	
	

1. Aprobación	de	los	objetivos	de	calidad	de	la	FCHS	(adjunto).	
2. Análisis	y	aprobación,	en	su	caso,	del	informe	anual	de	revisión	de	la	calidad	de	

la	FCHS	correspondiente	al	curso	2018/19	(adjunto).	
3. Ruegos	y	preguntas.	

	
Asistentes:	
	

- Andreu	Casero	Ripollés	(Decano	de	la	FCHS)	
- Amparo	López	Meri	(Coordinadora	de	calidad	de	la	FCHS)	
- Patricia	Salazar	Campillo	(Vicedecana	de	grados	y	másteres)	
- Loles	Cubedo	Ventura	(PAS)	
- Iván	Checa	(Estudiante)	
- Katia	Marín	Capdevila	(técnica	Oficina	de	Estudios)	
- Silvia	Guillamón	Beade	(técnica	OPAQ)	

	
1.	Aprobación	de	los	objetivos	de	calidad	de	la	FCHS.		
	
El	decano	Andreu	Casero	procede	a	la	lectura	de	los	objetivos	de	calidad	e	indicadores	
relacionados	para	su	seguimiento,	que	se	aprueban	por	asentimiento.	
	
Objetivos	de	calidad	de	la	FCHS	
	

- Garantizar	una	oferta	académica	acorde	con	 las	necesidades	de	 los	grupos	de	
interés	 (Indicador:	 títulos	 que	 han	 ido	 a	 seguimiento	 y	 renovación	 de	 la	
acreditación)	

- Garantizar	 la	 formación	del	 personal	 (PAS,	 PDI	 y	directivos)	 para	que	puedan	
ejercer	sus	actividades	con	estándares	de	calidad	(Indicador:	cursos	realizados)	

- Garantizar	el	mantenimiento	y	mejora	del	Sistema	de	Aseguramiento	Interno	de	
Calidad	mediante	su	revisión	periódica	(Indicador:	revisiones	y	acciones)	

- Difundir	a	 los	grupos	de	 interés	 los	 resultados	obtenidos	y	 los	 indicadores	de	
calidad	de	manera	objetiva	(Indicador:	informes	e	indicadores	publicados)	

- Garantizar	la	adquisición	de	las	competencias	indicadas	en	los	planes	de	estudio	
por	parte	del	estudiantado.	(Indicador:	tasa	de	éxito,	rendimiento,	graduación,	
eficiencia,	abandono…)	



	
2.	Análisis	y	aprobación,	en	su	caso,	del	 informe	anual	de	revisión	de	la	calidad	de	la	
FCHS	correspondiente	al	curso	2018/19.	
	
La	coordinadora	de	los	procesos	de	calidad	del	centro,	Amparo	López	Meri,	explica	que	
envió	 un	 borrador	 del	 informe	 hace	 unos	 días,	 y	 que	 las	 personas	 que	 integran	 la	
Comisión	de	Calidad	ya	lo	han	leído	y	le	han	enviado	correcciones	y	sugerencias	que	se	
han	incorporado	a	la	versión	definitiva.		
	
A	modo	de	 balance,	 se	 indica	 que	 los	 títulos	 con	 tasas	 o	 resultados	mejorables	 han	
impulsado	acciones	de	mejora	que	se	mencionan	en	el	informe.	
	
Además,	se	explican	las	acciones	de	mejora	que	se	impulsarán	a	nivel	de	Facultad	a	partir	
de	la	revisión	(detalladas	en	las	páginas	42	y	43):	
	
NOT2742833	–	Recordatorio	de	la	importancia	de	realizar	el	informe	de	revisión	anual	
en	todos	los	títulos	de	la	FCHS.		
	
La	implicación	y	coordinación	de	todos	los	títulos	es	fundamental	para	conseguir	que	la	
FCHS	pueda	enfrentar	con	éxito	el	futuro	proceso	de	Acreditación	Institucional	(AI).		
	
Por	este	motivo,	desde	la	coordinación	de	la	calidad	de	la	FCHS:	
	
Se	ha	enviado	un	correo	electrónico	informativo	a	los	responsables	de	las	titulaciones	
que	no	han	presentado	su	informe	-Máster	Universitario	en	Traducción	Medicosanitaria	
y	Máster	Universitario	en	Historia	e	Identidades	en	el	Mediterráneo	Occidental	(siglos	
XV-XIX)-,	o	que	han	presentado	un	 informe	 incompleto,	tanto	para	solicitar	 los	datos	
más	 relevantes	 del	 curso	 2018/19,	 como	 para	 dejar	 constancia	 de	 la	 necesidad	 de	
realizar	estos	informes	de	título,	especialmente	para	la	planificación	y	puesta	en	marcha	
de	acciones	de	mejora.	No	obstante,	cabe	señalar	que	los	másteres	interuniversitarios	
no	coordinados	por	la	UJI	están	exentos	de	esta	tarea	(es	el	caso	del	Máster	Universitario	
en	Historia	e	Identidades	en	el	Mediterráneo	Occidental	(siglos	XV-XIX).	
		
También	se	ha	enviado	un	correo	electrónico	a	los	responsables	de	las	titulaciones	que	
han	omitido	en	sus	informes	algún	apartado	importante,	especialmente	en	relación	con	
posibles	acciones	de	mejora,	para	solicitar	información	al	respecto.	
	
NOT2742834	–	Recordatorio	a	 los	 títulos	de	 la	 FCHS	de	 la	necesidad	de	 impulsar	y	
documentar	acciones	de	mejora	en	cada	curso	académico.		
	
Según	la	OPAQ,	es	obligatorio	que	todos	los	títulos	documenten	en	GPP,	al	menos,	una	
acción	de	mejora	por	curso.		
Con	esta	notificación	se	implicará	únicamente	a	aquellos	grados	o	másteres	que	no	han	
propuesto	ninguna	acción	de	mejora	en	los	últimos	informes.	Se	les	notificará	para	que	
tomen	medidas.	 Si	 han	 impulsado	 acciones,	 pero	 no	 las	 han	 documentado	 en	 GPP,	
podrán	 responder	 en	 este	 sentido	 y	 aclararlo,	 y	 posteriormente	 documentar	 las	
acciones	en	GPP,	indicando	en	qué	curso	se	pusieron	en	marcha	y	el	motivo.	



ACC2742837	–	Elaboración	de	un	manual	de	buenas	prácticas	para	 la	redacción	del	
informe	anual	de	revisión	de	los	títulos	de	la	FCHS.		
	
En	 este	manual	 ser	 aportarán	 indicaciones	 para	 unificar	 los	 criterios	 en	 cuanto	 a	 la	
redacción,	estructura	y	contenidos	que	deben	constar	en	cada	apartado	del	informe	de	
revisión	anual	del	título.	La	mayor	parte	de	las	indicaciones	aparecen	en	el	informe	de	
revisión	del	curso	2018/19,	en	color	rojo	al	final	de	cada	epígrafe.	
	
	
ACC2742838	 –	 Revisión	 y	 adecuación	 de	 las	 guías	 docentes	 a	 la	 normativa	 de	
evaluación.		
	
En	esta	acción,	por	un	lado,	se	recordarán	las	normas	que	suelen	incumplirse	o	generar	
dudas,	para	que	los	diferentes	títulos	puedan	revisar	si	sus	guías	docentes	son	correctas;	
y,	por	otro	lado,	se	aportará	un	ejemplo	de	cómo	redactar	el	apartado	10.2	de	las	guías	
(criterios	de	superación	de	la	asignatura).	
	
Otras	acciones	previstas	para	desarrollar	a	más	largo	plazo:	
	
ACC2742839	–	Mejora	de	la	participación	del	alumnado	de	intercambio	en	la	encuesta	
de	satisfacción	con	los	programas	de	movilidad	de	la	FCHS.		
	
ACC2743150	–	Elaboración	de	un	estudio	para	comprobar	cómo	se	mide	el	perfil	de	
egreso	en	cada	título	de	la	FCHS.		
	
	
Por	último,	la	coordinadora	de	calidad	recuerda	las	acciones	formativas	organizadas	por	
el	equipo	decanal:	
	
NOT2742835	–	Taller	sobre	ética	en	la	elaboración	del	TFM	en	el	ámbito	de	las	Ciencias	
Humanas	y	Sociales.		
	
NOT2742836	–	Cursos	formativos	de	ocupabilidad	dirigidos	a	los	grados	de	la	FCHS.		
	
	
El	informe	se	aprueba	por	asentimiento.	
	
	
3.	Ruegos	y	preguntas.	
	
El	decano	felicita	a	la	coordinadora	de	calidad	por	el	informe	realizado.	Las	técnicas	de	
la	Oficina	de	 Estudios	 y	 de	 la	OPAQ	 se	 suman	a	 las	 felicitaciones	por	 el	 esfuerzo	de	
recopilar	y	sintetizar	tanta	información,	así	como	por	las	acciones	de	mejora	impulsadas.	


