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CITAS Y REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS

Información y 
tratamiento de datos. 
Gestión de información, 
datos y contenidos 
digitales



OBJETIVOS

Al finalizar esta actividad debes ser capaz de:

Saber por qué y cuándo hay que citar 

Conocer el sistema de citas y referencias 
bibliográficas



SUMARIO

Introducción

Por qué citar

Cuándo se debe citar

Citas y referencias bibliográficas

Cómo citar

Para saber más...



INTRODUCCIÓN

En cualquier trabajo, informe, memoria o investigación, es necesario utilizar 
información ya existente (artículos, monografías, normas, estadísticas, etc.).

Esta información ajena no se puede copiar y pegar sin más en nuestro trabajo, 
mezclada con datos o ideas de nuestra propia cosecha. Es obligatorio identificar 
qué información ha sido tomada de otros autores o fuentes, y señalar de dónde 
se ha tomado.

Copiar información ajena en nuestro trabajo, sin citar su procedencia, tiene un 
nombre: plagiar. Estaríamos presentando como propio algo que no lo es.

Debemos citar y referenciar siempre las fuentes de información que utilizamos. 

Aunque no copiemos literalmente, una paráfrasis, una idea, una teoría que no sea nuestra, 
debería presentarse citando a su autor.



Para reconocer el trabajo y el 
mérito de los autores de quienes 
tomamos la información, 
además de respetar sus 
derechos de autor.

Para reforzar nuestros textos con 
el respaldo de la autoridad de 
otros autores y ganar 
credibilidad.

Para indicar que los datos 
utilizados proceden de una 
fuente fiable.

Para demostrar que se conoce lo 
publicado sobre el tema del 
trabajo.

Para facilitar que el lector pueda 
localizar la fuente de 
información y verificar por sí 
mismo lo citado..

Para diferenciar lo que es de 
creación propia del resto.

Para evitar el 

plagio, haciendo 

un uso correcto y 

ético de la 

información.

POR QUÉ CITAR



Debemos citar siempre que tomemos una 
idea, una teoría, un dato o una explicación 
de una fuente de información ajena.

Tanto si reproducimos literalmente un 
párrafo, incluimos una imagen o gráfico, 
como si utilizamos una paráfrasis, o 
empleamos una idea, una teoría o un dato 
que no sea nuestro, debemos presentarlo 
citando la fuente de donde lo hemos 
tomado.

No se debe citar: 

Cuando la información que 
incluimos en un trabajo procede de 
nuestras propias ideas, 
conclusiones o experiencias.

Cuando la información pertenece 
al conocimiento común, al corpus 
de conocimientos de dominio 
público del ámbito científico en que 
nos movamos

CUÁNDO SE DEBE 
CITAR



Te proponemos un pequeño ejercicio

Examina los siguientes textos y reflexiona sobre si las citas, o ausencia de ellas, son o no correctas

Cristóbal Colón llegó a América por primera vez en 
1492 (Fierro 2007).

El cloruro de sodio o cloruro sódico, popularmente 
denominado sal común, sal de mesa, o en su forma 
mineral halita, es un compuesto químico con la 
fórmula NaCl. El cloruro de sodio es una de las sales 
responsable de la salinidad del océano y del fluido 
extracelular de muchos organismos. También es el 
mayor componente de la sal comestible, es 
comúnmente usada como condimento y 
conservante de comida (Wikipedia 2008).

Una vez realizado el experimento, procedimos a la 
comprobación de resultados, que arrojó unos datos 
favorables en el 95% de los casos. El 5% restante puede 
ser achacado a errores de medición o a una toma 
defectuosa de los datos.

Según Luzón y Coín (1986), los antiguos navegantes del 
Mediterráneo, desde alrededor del segundo milenio a.C., 
utilizaban la suelta de aves para orientarse en alta mar 
cuando habían perdido el rumbo.

¡Comprueba tus conclusiones con nuestros 
comentarios en la página siguiente!

CUÁNDO SE DEBE 
CITAR



Cristóbal Colón llegó a América por primera vez en 1492 
(Fierro 2007).

Incorrecto. No necesitamos citar la fuente de donde hemos obtenido los 
datos, porque estos son sobradamente conocidos y asumidos.

El cloruro de sodio o cloruro sódico, popularmente 
denominado sal común, sal de mesa, o en su forma mineral 
halita, es un compuesto químico con la fórmula NaCl. El 
cloruro de sodio es una de las sales responsable de la 
salinidad del océano y del fluido extracelular de muchos 
organismos. También es el mayor componente de la sal 
comestible, es comúnmente usada como condimento y 
conservante de comida (Wikipedia 2008).

Incorrecto. Al ser un texto copiado literalmente, deberíamos citar la 
procedencia; y al ser una cita literal, debemos entrecomillarlo.

De todas formas, el uso de la copia literal de párrafos enteros debería 
estar justificado, por ejemplo para citar palabras textuales de un 
personaje o autoridad en la materia. En este caso, no parece demasiado 
justificada la cita literal: son datos del acervo común y bastaría con 
exponerlos con nuestras propias palabras, sin cita ninguna.

Una vez realizado el experimento, procedimos a la 
comprobación de resultados, que arrojó unos datos 
favorables en el 95% de los casos. El 5% restante puede ser 
achacado a errores de medición o a una toma defectuosa de 
los datos.

Correcto. Se supone que es un experimento que estamos realizando 
nosotros y, lógicamente, ni tenemos ni necesitamos citar ninguna 
fuente.

Según Luzón y Coín (1986), los antiguos navegantes del 
Mediterráneo, desde alrededor del segundo milenio a.C., 
utilizaban la suelta de aves para orientarse en alta mar 
cuando habían perdido el rumbo

Correcto. Es una cita correcta de una información que tomamos de un 
artículo de los autores citados. No necesitamos entrecomillar puesto 
que lo expresamos con nuestras propias palabras.

CUÁNDO SE DEBE 
CITAR



CITAS Y REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS

Tanto si se copia literalmente un párrafo, como si se utiliza una paráfrasis, o se 
emplea una idea, una teoría o un dato que no sea propio, se debe presentar 
citando la fuente de donde ha sido tomado.

Esto se hace mediante una cita dentro del texto y su correspondiente

referencia en el apartado de bibliografía, que suele

aparecer al final del trabajo.



Cita: mención inserta en el texto del 
trabajo que sirve para identificar la 
fuente de la que fue tomado el texto, el 
dato, la idea, la teoría, etc.

Referencia bibliográfica: son los 
datos esenciales para identificar 
inequívocamente el documento citado. 
Se suelen presentar en forma de lista al 
final del texto del trabajo.

Bibliografía: es la lista de referencias 
que se incluye al final del texto del 
trabajo. Debe reflejar, al menos, las 
citas que se han incluido en el texto.

Cada cita debe 

estar reflejada y 

ampliada en una 

referencia de la 

bibliografía. 

Ejemplo de citas y referencias en estilo APA

CITAS Y REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS



Seleccionar el estilo de 

cita adecuado

Utilizar esos elementos para 

crear una cita y una 

referencia correctamente

Reconocer los elementos que 

identifican la publicación que 

queremos citar

CÓMO CITAR Y 
REFERENCIAR

Existen muchos estilos diferentes para citar y referenciar. La elección de uno 
u otro puede depender del área temática, de lo que nos marque nuestra 
facultad, profesor, etc. o de nuestras propias preferencias.

En realidad, ser coherente puede ser más importante que la elección de un 
estilo de citas y referencias concreto. Las citas y referencias de un mismo 
trabajo tienen que estar redactadas con el mismo estilo.

Para citar y referenciar correctamente, debes:

Si tienes dudas sobre el 
estilo a elegir, tu profesor 
o tutor puede ayudarte.

También puedes 
consultar, si existe, el 
reglamento para los 

trabajos de tu facultad o 
escuela universitaria. 



Echa un vistazo a 
este tutorial sobre 

cuándo y cómo 
utilizar y citar en tus 

trabajos 
informaciones 

ajenas. 

Tutorial “El plagio y la honestidad académica"

PARA SABER MÁS

http://www.crue.org/tutorial_plagio/


PARA SABER MÁS...

Consulta la guía  Citas y referencias bibliográficas.

[a personalizar por cada institución]

http://guias-tematicas.unavarra.es/sp/subjects/guide.php?subject=ppd


CÓMO CITAR. 
ESTILOS DE CITA

Información y tratamiento 
de datos. 
Gestión de información, 
datos y contenidos 
digitales



OBJETIVOS

Al finalizar esta actividad tienes que ser capaz de:

Saber que existen diferentes estilos de cita y 
reconocerlos

Saber qué elementos de un trabajo son necesarios 
para una cita o referencia

Saber elaborar citas y referencias según un 
determinado estilo 



SUMARIO

● Cómo citar

● Estilos de cita

● Qué estilo de cita utilizar

● Qué datos hay que incluir en una referencia

● Conclusión

● Para saber más...



Seleccionar el estilo de 

cita adecuado

Utilizar esos elementos 

para crear una cita y una 

referencia correctamente

Reconocer los elementos 

que identifican la publicación 

que queremos citar

CÓMO CITAR

• Las citas y referencias deben ser homogéneas entre sí, y ajustarse a
una norma o estilo concreto. Es decir, deben estar normalizadas.

• Un estilo de cita es una serie de normas precisas que indican la
forma de realizar las citas y referencias en un trabajo académico.

• Indican qué información se debe incluir y cómo hacerlo.

Para redactar tus citas y referencias correctamente, debes:



ESTILOS DE CITA

Cada estilo de cita especifica tres cuestiones:

Cómo se redactan las REFERENCIAS de los documentos que hemos utilizados para la

realización de nuestro trabajo, y que deben aparecer en la bibliografía del mismo

Cómo se ordenan estas REFERENCIAS en la bibliografía de nuestro trabajo

Cómo se CITANen el texto del trabajo los documentos ajenos que hemos utilizado para la

redacción de nuestro trabajo



Existen distintos estilos normalizados de cita, que pueden utilizar uno de los dos sistemas siguientes:

SISTEMAS DE AUTOR Y FECHA SISTEMAS NUMÉRICOS

Cita: nombre del autor y fecha de publicación 

Referencias: ordenadas alfabéticamente por el 
apellido del autor

Ejemplos: APA, Chicago

Cita: número correlativo por orden de aparición 
en el texto 

Referencias: ordenadas numéricamente en una 
lista numerada

Ejemplos: Vancouver, IEEE

Vamos a ver un ejemplo de citas y referencias en cada uno de estos sistemas

ESTILOS DE CITA



Sistema de nombre 
y fecha

Estilo APA

Sistema numérico

Estilo IEEE

ESTILOS DE CITA



Estilo Vancouver, muy utilizado en publicaciones de medicina y biomedicina

Estilo APA (American Psychological Association), muy utilizado en psicología, 
educación, ciencias sociales y humanidades

Estilo MLA (Modern Language Association), utilizado en lingüística y filología.

Estilo IEEE, muy utilizado en ingeniería

Estilo Chicago, en historia, humanidades, arte, literatura y ciencias sociales.

La norma española UNE ISO 690:2013. Información y documentación. 
Directrices para la redacción de referencias bibliográficas y de citas de recursos 
de información [traducción de la ISO 690:2010]. No es propiamente un estilo, 
aunque da directrices para las citas y las referencias bibliográficas. Puede 
emplearse en cualquier disciplina.

. 

Los gestores bibliográficos disponen de gran cantidad de estilos de cita, entre ellos, los más 
habituales, que se citan aquí. 

Hay miles de estilos. 
Muchas revistas tienen 

un estilo propio. 
Los que aparecen aquí, 
son los más conocidos y 

utilizados

ESTILOS DE CITA



QUÉ ESTILO DE CITA 
UTILIZAR

En la página web de la Biblioteca encontrarás diferentes guías de los estilos más utilizados en tu 
Universidad. [a personalizar por cada institución]

Si tienes instrucciones, por ejemplo del profesor que dirige tu trabajo, sobre qué estilo de citas y 
referencias debes usar, síguelo. 

También puedes encontrar instrucciones sobre qué estilo utilizar en el reglamento de los trabajos 
de fin de estudios de tu facultad o escuela.

Si no tienes una recomendación de estilo concreta, elige uno (por ejemplo, el más utilizado en tu 
disciplina) y utilízalo en todo tu trabajo. 

Lo más importante es la coherencia: en un mismo trabajo, realizar las citas y redactar las referencias 
siempre de la misma manera y siguiendo el mismo estilo.

https://www.unavarra.es/biblioteca


LIBRO Autor: Gardner, H.
Año de edición: 1973
Título del libro: Las artes y el desarrollo humano
Lugar de edición: Nueva York
Editorial: Wiley

Ejemplo de referencia según el estilo APA

Gardner, H. (1973). Las artes y el desarrollo humano. Nueva 
York: Wiley

CAPÍTULO 
DE LIBRO

Autor del capítulo: Lorente del Río N. 
Título del capítulo: Bioestadística para enfermería
Páginas del capítulo:  379-432
Año de edición: 2015
Autor/Editor del libro: Lázaro Hidalgo L, Domínguez Simón MJ
Título del libro: Metodología de los cuidados enfermeros: concepto y aplicación 
práctica
Lugar de edición: Madrid
Editorial: Enfo Ediciones

Ejemplo de referencia según el estilo Vancouver

Lorente del Río N. Bioestadística para enfermería. En: Lázaro 
Hidalgo L, Domínguez Simón MJ, editores. Metodología de los 
cuidados enfermeros: concepto y aplicación práctica. Madrid: 
Enfo Ediciones; 2015. p. 379- 432. 

ARTÍCULO 
DE 

REVISTA

Autor: Barberis, N. C.
Título del artículo: Thirty years of prospect theory in economics: A review and 
assessment
Año de publicación: 2013
Título de la revista:  Journal of Economic Perspectives
Volumen, número: volumen 27, número 1
Páginas del artículo: 173-196
DOI o URL si es una revista digital: 10.1257/jep.27.1.173

Ejemplo de referencia según el estilo APA

Barberis, N. C. (2013). Thirty years of prospect theory in 
economics: A review and assessment. Journal of Economic 
Perspectives, 27(1), 173-196. doi: 10.1257/jep.27.1.173

Según el tipo de documento que se necesite referenciar, 
debemos utilizar unas u otras informaciones del mismo.

Cada tipo de documento (ponencias de congresos, informes técnicos, patentes, normas, tesis, 
documentos jurídicos, páginas web, etc.) tiene sus propias peculiaridades. 

Cada estilo de cita 
tiene su propio orden 

y caracteres para 
separar los distintos 

elementos

QUÉ DATOS HAY QUE INCLUIR 
EN UNA REFERENCIA



En la página web de la Biblioteca encontrarás diferentes guías de los estilos más utilizados en tu 
Universidad. [a personalizar por cada institución]

Cada tipo de documento tiene sus propias peculiaridades. 

Barberis, N. C. (2013). Thirty years of prospect theory in economics: A review and assessment. 
Journal of Economic Perspectives, 27(1), 173-196. doi: 10.1257/jep.27.1.173

Todos los ejemplos están redactados en estilo APA

Strunk, W. y Blanco, E. B. (1979). Los elementos del estilo (3ª ed.). Nueva 
York: Macmillan.

Artículo de revistaLibro

Vygotsky, S. (1991). Génesis de las funciones mentales más altas. En P. 
Light, S.Sheldon y M. Woodhead (eds.), Aprendiendo a pensar (pp. 32-41). 
Londres: Routledge. 

Capítulo de Libro

Ardevol González, J. F. (1990). Flora y vegetación del municipio de Icod de los Vinos. (Tesis 
doctoral inédita). Departamento de Biología Vegetal. Universidad de La Laguna.

Tesis doctoral

Zhang, L. (2011). Proceeding papers or journal articles? A comparative analysis. En 2011 2nd 
International Conference on Artificial Intelligence, Management Science and Electronic 
Commerce, AIMSEC 2011 – Proceedings (1319-1322).

Ponencia en un congreso

Asociación Española de Normalización. (2010). UNE 71599-1: Gestión de la 
continuidad del negocio. Parte 1: Código de práctica. Madrid: AENOR

Norma técnica

QUÉ DATOS HAY QUE INCLUIR 
EN UNA REFERENCIA

https://www.unavarra.es/biblioteca


¿Has citado y referenciado todas las citas literales?

¿Has citado y referenciado todas las paráfrasis e ideas que no son tuyas?

¿Has identificado todas las fuentes de datos que has utilizado?

¿Has utilizado el estilo de cita y referencia requerido por tu profesor / 
escuela o facultad / disciplina?

¿Has aplicado el mismo estilo a todas las citas y referencias?

¿Todas las citas tienen su correspondiente referencia en la bibliografía?

. 

Antes de dar por terminado tu trabajo, repasa:

CONCLUSIÓN



Echa un vistazo a 
este tutorial sobre 

cómo citar y 
elaborar 

referencias 
bibliográficas. 

Tutorial "Cómo citar y elaborar referencias bibliográficas"

PARA SABER MÁS

http://www.crue.org/tutorial_referencias/


PARA SABER MÁS...

Consulta las guías para citar y referenciar en estilo
APA
IEEE

Vancouver

[a personalizar por cada institución]

http://www2.unavarra.es/gesadj/servicioBiblioteca/tutoriales/Citar_referenciar_(APA).pdf
http://www2.unavarra.es/gesadj/servicioBiblioteca/tutoriales/Citar_referenciar_(IEEE).pdf
http://www2.unavarra.es/gesadj/servicioBiblioteca/tutoriales/Citar_referenciar_(Vancouver).pdf
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