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Et done la benvinguda a la Universitat Jaume | de Castelld, una comunitat dins
la qual espere que pugues créixer personalment i professionalment i en la qual
comptem, des d'avui, amb el teu talent i la teua bona predisposicio per a dur enda-
vant un projecte col-lectiu que aspira a mantenir-se com un dels principals referents
del progrés i de la projeccio internacional de Castello.

La Universitat Jaume | té en la creacié i transmissié critiques del coneixement la
seua rad de ser. Tots els nostres esforgos han de confluir en aquest objectiu i per al
seu assoliment diari és fonamental la tasca del personal técnic de gestio, adminis-
tracid i serveis, que presta un suport essencial a totes les nostres accions en I'ambit
de la docencia, la investigacid, la transferéncia i I'extensio cultural.

Aquesta GUIA D'ACOLLIDA vol ajudar-te a orientar-te en I'estructura administrativa i de
govern de I'UJI i també a conéixer els serveis i les eines que tens al teu abast per al
desenvolupament de les teues funcions. Confie que amb aquesta eina i I'ajuda dels
nostres companys i companyes podras integrar-te efectivament en la nostra comu-
nitat i ser particip del nostre projecte institucional, amb el qual volem, entre d'altres,
consolidar una cultura de treball motivadora, responsable i solidaria envers un futur
sostenible, inclusiu, igualitari i generador d'oportunitats per al conjunt de la societat.

Eva Alcén Soler
Rectora de la Universitat Jaume |
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2. INFORMACIO INSTITUCIONAL

La Universitat Jaume | de Castelld és un centre public d'ensenyament superior i
d'investigacio creat I'any 1991, en el qual s'imparteixen al voltant de trenta-cinc
graus, vora cinquanta masters universitaris i una vintena de programes de docto-
rat. L'Escola Superior de Tecnologia i Ciencies Experimentals, les facultats de
Ciencies Juridiques i Economiques, Ciencies Humanes i Socials i Ciencies de
la Salut, i I'Escola de Doctorat, son els cinc centres d'estudis de I'UJI. Amb uns
14.000 estudiants, aproximadament, I'UJI possibilita I'atencié personalitzada de
I'estudiantat sense problemes de massificacié i contribueix a afavorir unes relaci-
ons de proximitat al campus universitari, un espai urbanistic integrat, determinat
arquitectdnicament pel bon oratge, i ben comunicat amb la ciutat de Castellé de la
Plana i les principals localitats de I'entorn. Per a acostar alguns dels seus serveis
i activitats a les comarques castellonenques i veines, la Universitat compta
amb sis seus universitaries en diverses poblacions: Morella, Vinaros, Sogorb,
Vistabella, Sagunt i Castell¢ de la Plana.

El govern i I'administraci¢ de la Universitat s'articulen a través de dos principis
basics: la representacié de tots els collectius de la comunitat universitaria i I'elec-
cio democratica de les persones que ocupen carrecs academics. Aquesta gestiod
es duu a terme mitjancant els organs seglents:

Claustre universitari. Es el maxim organ de representacié de la comunitat
universitaria i és el que planifica, controla i gestiona la Universitat. El Claustre esta
presidit pel rector o rectora i en formen part el secretari o secretaria general i el o
la gerent, aixi com representants del professorat, de I'alumnat i del personal tecnic,
de gesti¢ i d'administracid i serveis, amb un maxim de 300 membres.

Consell Social. Es I'drgan de participacié de la societat en la Universitat Jaume
I. Esta format per personalitats de la vida cultural, professional, economica,
laboral i social, que no poden ser membres de la comunitat universitaria.

Aixi mateix, també formen part del Consell Social el rector o

rectora i el secretari o secretaria general i el o la gerent, a més

d'un membre del professorat, un de I'estudiantat i un represen-

tant del personal tecnic, de gesti¢ i d'administracié i serveis,

triats pel Consell de Govern entre els seus membres.




Consell de Govern. Es I'drgan de govern de la Universitat. Esta format pel rector
o rectora, el secretari o secretaria general, el o la gerent, i un maxim de cinquanta
membres de la comunitat universitaria.

Consell de I'Estudiantat. El Consell de I'Estudiantat és I'drgan maxim de govern de
I'estudiantat. Esta presidit per un o una portaveu, elegit pel Consell de I'Estudiantat,
i format per representants de l'estudiantat claustral i del Consell General d'Estudis.

Rectorat. Maxima autoritat academica i de govern de la Universitat. Presideix el
Claustre, el Consell de Govern i la Junta Consultiva. Es elegit cada quatre anys per
sufragi universal ponderat.

Vicerectorats. Son responsables dels ambits de gestio universitaria.

Secretaria General. Assisteix el Rectorat en el desenvolupament de les seues
funcions i dona fe dels actes i acords de la Universitat.

Geréncia. Es la responsable de la gestié dels serveis administratius i econdomics
de la Universitat, d'acord amb les directrius marcades pels organs de govern.

Rectorat, vicerectorats, Secretaria General i Gerencia formen el Consell de Direccio.

Uns altres organs de govern i gestié son els seglents: vicerectorats adjunts, dega-
nats i direccions d'escola, direccions de departaments i instituts, vicedeganats i
vicedireccions, i secretaries de departament, d'instituts, de facultats i d'es-

coles superiors.

Per a més informacié, podeu consultar els Estatuts de la
Universitat Jaume |, aprovats pel Decret 95/2021, de 9 de
juliol, del Consell de la Generalitat (DOGV nim. 9.128, de 15 de
juliol de 2021).
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TRAM
ESTACIO TREN

Centre-UJIl caminant: 30 minuts ]
ESTACIO AUTOBUSOS

Centre-UJl en bici: T0 minuts
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@PER A ARRIBAR A L'UJI

La Universitat Jaume | esta ubicada en un Unic campus que es troba a l'oest de la
ciutat de Castelld de la Plana, a tan sols tres quilometres del centre de la ciutat.

SI VIUS A CASTELLO... ®
La ciutatiels seus barris estan connec- També podras utilitzar el TRAM, el
tats amb la Universitat per diverses bus guiat que uneix la Universitat amb
linies d'autobusos. Castelld.
& http://www.tucs.es & https://www.tramcastellon.com
5o _— > , o o oo
Hi ha carril bici que connecta l'estacié de Mou-te en bici (servei de préstec de
trens amb el campus. I'Ajuntament de Castelld).
El Servei d'Esports (SE) cedeix bicicletes Pots(:dlstplc|J§a(r: d Unﬁ bt'C' .fper rleouret
per a una activitat, per a un dia o fins i tot ger aS.F Ob' onsu ? a(rj| €S, € Tap?
per a tot un semestre. € carnis bicl, punts de prestec |
, disponibilitat de bicis a:
& http://www.uji.es/serveis/ D Err. .
se/altres/bicicletes/ o http:/fwww.hicicas.es

SI VIUS FORA DE CASTELLO...

S| VENS AMB EL COTXE particular et recomanem que t'apuntes a la campanya
4x4, 4 rodes, 4 persones, el programa de la Universitat per a compartir cotxe. Et
permetra estalviar i fer amistats.

& http://www.uji.es/serveis/opgm/base/serveis/medi-ambient/mobilitat/4x4/

Pero, tot i aixo, si pots, utilitza el transport public
i els mitjans alternatius de transport.Guanyaras en salut i en diners. @

SI VENS AMB TREN des de Valencia, des de les 5.55 h i fins a les 22.25 h aproxima-
dament, un tren de rodalies uneix les dues ciutats.

Des de I'estacio de Renfe de Castelld, un autobus i el bus guiat enllaga directa-
ment amb la Universitat.

Per al trajecte Barcelona-Castelld pots optar entre: Regional, Talgo, Alaris, Arco i
Euromed.
& http://www.renfe.com

SI VENS EN AUTOBUS ... @
... des de Valenciala ... des de Tarragona la ...des de Terol la companyia
companyia HIFE ofereix un | companyia ALSA ofereix un |  AVSA ofereix un servei de
servei de trajecte directe. servei de trajecte directe. trajecte directe.
& http://www.hife.es & http://www.alsa.es & http://www.avsa.es

INDEX
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'CARRETERA DE LALCORA

També podeu trobar aquest planol en 'adrega:
https://www.uji.es/institucional/uji/
localitzacio/campusuji/plano/
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@ SENYALITZACIO DE L'UJI

Com deeU_ veure en el pléno_'g'? Facultat de Ciéncies Humanes |
senyalitzaci¢ externa dels edificis del Socials

campus reflecteix els colors de la B Facultat de Ciéncies Juridiques
marca de I'UJI. i Economiques

Facultat de Ciéncies de la Salut

Dins d'aquest planol, cada calor Il Escola Superior de Tecnologia i

representa: Ciencies Experimentals
[ Investigacio
u ' UNIVERSITAT CARRETERA DE BORRIOL
= N JAUMEI
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ACCES 4

Institut de
Escola €
de Doctorat Tecnologia
i Consell Social Ceramica (ITC)

Zona
Zona de raquetes
esportiva
a l'aire lliure

FCJE
Facultat
de Ciéncies Juridiques i Economiques

BUS/TRAM

I C
Ly
gora
|

FCHS
Facultat
de Ciéncies
Humanes i Socials

ESTCE
Escola Superior
de Tecnologia i Ciéncies Experimentals

Facultat de Ciéncies
Investigacio Il de la Salut Tallers Investigacio |

Circuit Escola Residéncia SEA -
de camp Infantil universitaria

Espaitec Il

através

Accessos CARRETERA DE LALCORA

PODEU TROBAR ELS PLANOLS DELS CENTRES A:

ACCES 3

SOS BAYNAT

AVINGUDA DE VICENT

ACCES 1

Facultat de Ciencies Humanes i Socials: https://ujiapps.uji.es/sia/pix/FCHS-ca.jpg

Facultat de Ciencies de la Salut: https://ujiapps.uji.es/sia/pix/FCS-ca.jpg

Facultat de Ciencies Juridiques i Economiques: https://ujiapps.uji.es/sia/pix/FCJE-ca.jpg

Escola Superior de Tecnologia i Ciencies Experimentals: https://ujiapps.uji.es/sia/pix/ESTCE-ca.jpg

INDEX
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Dins de cada edifici, les dependéncies
(aules, despatxos, sales, etc.) s'identifi-
guen amb un codi de vuit digits que recull
informacid diversa sobre cada espai.

El primer digit fa referéncia a l'area. Les
arees més freqlients del campus son:

J: Facultat de Ciencies Juridiques i
Economiques

H: Facultat de Ciéncies Humanes i
Socials

T: Escola Superior de Tecnologia i
Ciencies Experimentals

M: Facultat de Ciéncies de la Salut
R: Rectorat i Serveis Centrals

C: Biblioteca

D: Instal-lacions esportives

El segon digit fa referencia a I'edifici
dins de l'area corresponent, el tercer
digit a la zona dins de I'edifici, el quart
digit a la planta de I'edifici, el cinqué i el
sise digits al nUmero de dependéncia, i
el sete i vuite digits a I'is de la
dependencia.

Exemple:
TD1104AA

T: area (Escola Superior de Tecnologia
i Ciencies Experimentals)

D: edifici (edifici central de I'ESTCE)

1: zona dins de I'edifici (zona 1)

1: planta de I'edifici (1a planta)

04: nimero de dependéncia

AA: (s de la dependéncia (aula)

2
=
=
-
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FCHS

FACULTAT

DE CIENCIES HUMANES

Aula Magna
(HA1012CC)

aulari HAO

aules d'informatica —|
(segon pis)

sales d'estudi
(primer pis)

cafeteria

consergeria

espatxos entrada

| SOCIALS

espatxos

professorat 4* professorat

deganat:
8 964729814

consergeria:
8 964729846

INDEX

H: FCHS|
A1: zona

14

1: pis

17: aula/despatx

AA: aulari

Al: aula informatica



(2]
=
<
=
—
-
o

d t:
F C S o 92?133:1837 721
T g6 387 800
FACULTAT

DE CIENCIES
DE LA SALUT

1: pis
36: aula/despatx

Al: aula informatica
AL: laboratori docent

1]
Q
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T
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(3]

Despatxos profesionals
laboratoris investigacio
(soterrani, planta baixa,
primera, segona i tersera)

Laboratoris docents
(soterrani i plata tercera) -

Sala de direccio
(soterrani)

Aules
(planta baixa, primera i segona)
Osteoteca
(soterrani)

Aules d'infomatica
(planta tercera)

Laboratoris docents
i simulacié
(soterrani)

Aules
(planta baixa, primera i segona)

Aules d'informatica
(planta tercera)

Entrada
. E—
Salé d'actes
(soterrani)
R |

Sala de graus

Conserjeria (planta primera)

Sala de juntes

. Sala d'estudis
(planta primera)

(soterrani

Cafeteria i planta primera)
Despatxos professors
(planta segona i tercera)

Deganat
(planta primera)

Despatxos professors
laboratoris investigacio
(soterrani, planta baixa,
primera, segona i tercera)

15




FCJE

‘ FACULTAT
DE CIENCIES JURIDIQUES
| ECONOMIQUES

despatxos professorat
(administracié d'empreses,
finances i comptabilitat,

i economia)

sala d'actes
(soterrani)

aules d'informatica

consergeria
cafeteria (soterrani) aulari
sala d'estudi (primer pis) JB2

seminaris d'estudi

sala de graus

despatxos professorat (dret) (segon pis)

1: pis
02: aula/despatx

| J82/102/AA|
J: FCJE AA: aulari

B2: zona Al: aula informatica

deganat:
8 964729123

consergeria:
8 964728501

16
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ESTCE

ESCOLA SUPERIOR
DE TECNOLOGIA
| CIENCIES EXPERIMENTALS

despatxos professorat
(informatica i matematiques)

So|0BUIOAIH

Aula Magna
(tercer pis)
aules d'informatica
(primer pis)

consergeria
cafeteria

sales
d'estudi

[ despatxos Qrofessorat
ciencies experimentals

i tecnologia)

1: pis
04: aula/despatx

T: ESTCE AA: aulari

D1: zona Al: aula informatica

deganat:
8 964728452

consergeria:
8 964728434
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4. PRIMER DIA DE TREBALL

GESTIONS ADMINISTRATIVES

Per tal de formalitzar la vostra contractacié al Servei de Recursos Humans, al
segon pis de l'edifici del Servei d'Esports i Serveis Centrals, ens heu d'enviar esca-
nejats o per copia electronica els segiients documents a srh-selecciopas@uiji.es:
DNI/NIE, NUSS, una fotografia de carnet, domiciliacié de nomines (heu d'emplenar el
document amb el compte corrent i la signatura electronica). També cal que aporteu
la titulacié académica que requerisca el lloc de treball (original i copia) i certificacic de
valencia de nivell C1 (original i copia o copia electronica).

G Heu de signar telematicament el contracte i rebreu les indicacions corresponents
per a recollir el carnet universitari.

G Si no disposeu de certificat digital us podeu dirigir al Registre General
(Infocampus) en I'Agora. Més informacié: com obtindre el certificat digital.

G Aproximadament dos dies després de comencar a treballar a I'UJI, rebreu al
vostre lloc de treball el compte d'usuari amb les dades de configuracio. L'accés
al correu sera mitjangant la plataforma http://gmail.uji.es, amb l'usuari i la
clau d'accés proporcionats.

G Si feu servir algun client de correu, com ara Outlook, Thunderbird, etc., i no
sabeu configurar-lo heu de comunicar-ho al Centre d'Atencié a Usuaris (CAU),
extensio 7400 - http://cau.uji.es i el personal técnic us contactara.

INDEX
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Carnet universitari

Es tracta d'un carnet que us identifica com

a membre de la comunitat universitaria

amb tecnologia de targetes intel-ligents sense

contacte (Mifare) i us permet accedir a les activitats i als serveis que presta la
Universitat. També us servira com a document d'acreditacio personal. Infocampus
emet el carnet i, per obtenir-lo, us heu de dirigir al punt d'expedicié, que és I'oficina
situada a I'Agora universitaria, el dia que us indique el missatge que rebreu des del
Servei de Recursos Humans.

Podeu consultar més informacié a www.carnet.uji.es on trobareu llistat d'avan-
tatges i descomptes especifics del carnet universitari per ser membre de la comu-
nitat universitaria, com modificar o actualitzar la fotografia que apareix al carnet,
com tindre el carnet UJI al mobil, etc.



http://www.carnet.uji.es
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@ ENTORN DE TREBALL

El personal técnic, de gesti¢ i d'administracio i serveis
(PTGAS) de I'UJI presta serveis en unitats administratives
gue poden ser serveis, unitats, oficines, centres, etc.

El professorat (PDI) s'enquadra en departaments i arees
de coneixement, i les titulacions les gestionen els centres:
Facultat de Ciencies Juridiques i Econdmiques, Facultat
de Ciencies Humanes i Socials, Facultat de Ciencies
de la Salut i Escola Superior de Tecnologia i Ciéncies
Experimentals.

La persona responsable del servei o departament us
assignara l'extensié telefonica (de quatre digits) que
corresponga al vostre telefon. Exemple: 964 38 7400.

En funcié de les caracteristiques del lloc de treball,
també us assignaran un ordinador personal per a poder
desenvolupar les funcions i tasques associades a la feina.

Si teniu necessitats especials, la Unitat de Diversitat
i Discapacitat us donara suport personalitzat. Podeu
contactar amb ['Oficina de Prevencié, Promocié de la
Salut i Medi Ambient (OPPSMA) per a sol-licitar I'adap-
tacio del lloc de treball. Cal que la tramiteu a través de
I'aplicacié Formularis de peticions - SPI (Nova sol-lici-
tud > Prevencio i Gestié ambiental > Oficina de Prevencio i
Gestié Mediambiental > Sol'licitud d'estudi de condicions
de treball i medi ambient).

La persona responsable del servei o departament us expli-
cara quines son les vostres funcions i tasques i la manera
més adient de desenvolupar-les.

Correu intern

Mitjangant el correu intern (sobres interns en format
paper) podeu enviar qualsevol tipus de documentacié a
un altre vicerectorat, servei o departament.

Com accedir a I'ordinador

Per poder utilitzar I'ordinador necessiteu el vostre compte
d'usuarii clau d'accés. També per a accedir als comptes
de domini, és a dir, a les unitats de disc remot compartit
(disc X) d'un departament o servei. El Servei d'Informatica
realitza una copia diaria del disc X, la informacio es podria
recuperar en cas necessari.



https://www.uji.es/serveis/udd/
https://www.uji.es/serveis/udd/
https://e-ujier.uji.es/pls/www/gri_ass.spi020001
https://e-ujier.uji.es/pls/www/!gri_ass.spi020102?p_proc=310&p_tema=12
https://e-ujier.uji.es/pls/www/!gri_ass.spi020102?p_proc=310&p_tema=12

La clau d'accés, per raons de seguretat, caduca en un temps establert. Us arriba-
ran tres correus electronics, en un periode d'un mes, per avisar-vos de la circums-
tancia i haureu de canviar-la per una altra. Més informacio sobre gestio del comte
d'usuari i clau d'accés.

Que trobareu en I'escriptori de I'ordinador?

Actualment, el sistema operatiu establert és el Microsoft Windows 10.

En l'equip tindreu a la vostra disposici6 eines d'ofimatica (processador de text,
full de calcul, base de dades, presentacions...) tant de codi obert Libre Office com
de Microsoft Office i Google Apps (Google Workspace for Education). Per tal
d'ampliar la informacio, consulteu els manuals UJI (manuals.uji.es) MS Office 365:
Instal-lacié per a Us personal i Google Workspace for Education (Google Apps).

També disposareu de diversos clients de correu electronic (Microsoft Outlook
i Thunderbird), navegadors d'internet, missatgeria, eines multimédia, com ara
reproductors, i altres tipus de programari com ara antivirus, compressors o lectors
de pdfs. Es recomana que tingueu instal-lat el navegador Chrome ja que Explorer/
Edge no garanteix el bon funcionament de totes les aplicacions de I'UJI.

Si necessiteu qualsevol altre programari per al vostre treball que no estiga instal-
lat, contacteu amb el CAU per a sollicitar-lo.
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https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5217222608/Ajuda+amb+la+gesti+de+compte+d+usuari+i+clau+d+acc+s+a+l+UJI)
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5217222608/Ajuda+amb+la+gesti+de+compte+d+usuari+i+clau+d+acc+s+a+l+UJI)
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5237911015/MS%2BOffice%2B365%2BInstal%2Blaci%2Bper%2Ba%2Bs%2Bpersonal
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5237911015/MS%2BOffice%2B365%2BInstal%2Blaci%2Bper%2Ba%2Bs%2Bpersonal
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5237910527/G%2BSuite%2BApps-UJI.
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Com heu d'autenticar-vos per accedir als serveis tecnologics

Per a desenvolupar el vostre treball utilitzaras eines informatiques, ja que la gestio de
I'UJI es basa principalment en I's de la tecnologia. Necessiteu el compte d'usuari i
la clau d'accés que us permetra, entre d'altres, accedir al correu electronic, als
sistemes de gestid i als sistemes informatics. Més informacié sobre gestié del
comte d'usuari i clau d'accés.

Tota persona vinculada amb I'UJI, ja siga PTGAS, PDI, estudiantat, guest, senior
o Sauji, disposa d'un compte d'usuari per a utilitzar-lo en els diversos serveis
electronics. Cada persona pot disposar d'un Unic compte d'usuari i aquest no pot
ser impersonal, és a dir, ha d'estar necessariament lligat a una persona fisica.

Quan intenteu accedir a una aplicacié o a alguna zona privada per a consultar arxius
protegits de la comunitat, es mostrara el punt Unic d'Inici de sessio, també conegut
com a Single Sing On (SSO) (http://sso.uji.es/). Cal que us autentiqueu amb el nom
d'usuarii clau d'accés o amb el certificat digital. Només heu d'autenticar-vos una
vegada i tindreu accés a qualsevol aplicacio que requerisca les credencials. Una
vegada autenticat, el sistema us adregara automaticament a la zona privada o I'apli-
cacio a la qual voleu accedir.

Que és l'autenticacié amb doble factor?

['autenticacié amb doble factor és una mesura de seguretat per accedir a alguns
dels serveis i aplicacions de la Universitat Jaume | i, aixi, complir la normativa que
marca I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS). Es tracta d'un métode de control
en que I'usuari o la usuaria ha d'aportar, a més del seu nom i clau d'accés, un codi
de verificacié extra. El codi és un nimero de 6 digits de només un Us que es pot
obtenir a través de dues vies:

1. L'aplicacié Google Authenticator (es pot descarregar tant a Android com
ai0S / iPhone)
2. Un correu electronic

3. Un llistat de codis imprimibles d'un sol ts I_I
Més informacio sobre autenticacié amb el doble factor. v



https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5217222608/Ajuda+amb+la+gesti+de+compte+d+usuari+i+clau+d+acc+s+a+l+UJI)
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5217222608/Ajuda+amb+la+gesti+de+compte+d+usuari+i+clau+d+acc+s+a+l+UJI)
http://sso.uji.es/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2&hl=es
https://apps.apple.com/es/app/google-authenticator/id388497605
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5246781915/Autenticaci+amb+doble+factor

Preguntes freqiients
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Que es un alies de correu electronic?

Un alies és una adrega de correu electronic que reenvia els missatges que s'hi
adrecen. Les persones que formen part de I'alies (persones destinataries) reben una
copia del missatge a la bustia de correu electronic personal. S'utilitza per a oferir una
adrega de correu generica a un servei o entitat. Els usuaris i usuaries que formen part
d'aquest alies reben els missatges sense que les persones que els envien coneguen
la seua adreca de correu electronic personal. Exemple: formacio-ptgas@uji.es

2
Que és una bustia compartida? | I |

Els missatges, i no una copia, s'emmagatzemen en un espai compartit al qual
poden accedir les persones que formen part de la blstia compartida. En aquest
cas, no s'envia una copia a cada usuari o usuaria, sind que els missatges s'em-
magatzemen en una carpeta de correu que es troba en un espai compartit al qual
nomeés tenen acceés les persones que formen part de la bustia compartida.

Aquest espai compartit permet I'accés simultani de diferents usuaris i usuaries i
els canvis efectuats (eshorrar missatges, crear noves carpetes, etc.) son visibles
per a la resta d'usuaris i usuaries de manera automatica.

Més informacio sobre gestio de llistes, busties i alies

N4

\
Que ocorre quan acaba la vinculacié amb I'UJI? 0@

Quan acaba la vostra vinculacio laboral amb I'UJI, el sistema elimina els acces-
sos que heu pogut tenir durant el periode quan desenvolupaveu el vostre treball
i queda Unicament actiu el vostre usuari de correu electronic. Un mes abans de
caducar el vostre compte, rebreu un missatge electronic informatiu que us ofereix
la possibilitat de renovar-lo per un periode determinat més.

On heu d'acudir quan tingueu un problema amb les claus d'accés? -n-O)

Si no recordeu l'usuarii/o clau d'accés, heu d'accedir a la pagina d'autentica-
cio de I'UJI http://sso.uji.es, polsar sobre «<Has oblidat la teua clau d'accés?» i
sequir les indicacions. Trobareu tota la informacié relacionada amb problemes
amb la clau d'accés a la pagina web del Servei d'Informatica (www.uji.es/
serveis/si/). Heu d'anar a I'apartat «Problemes amb la clau d'accés~, situat en
el menu lateral dret. El servei que gestiona les claus d'accés a I'hora de la recu-
peracié és InfoCampus (Oficina d'Informacio i Registre) . Hi podeu contactar
a través del telefon 964 38 7777 o de |'adrega electronica: info@uji.es. Com a
dltim recurs, podeu consultar el document SSO: com fer servir el mecanisme ‘No
recorde cap dada’.
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mailto:formacio-ptgas%40uji.es?subject=
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5217222608/Ajuda+amb+la+gesti+de+compte+d+usuari+i+clau+d+acc+s+a+l+UJI)
http://sso.uji.es/
http://www.si.uji.es/
https://jira.uji.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=32146024
https://www.uji.es/serveis/infocampus/
mailto:info@uji.es
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5217223475/SSO%2BCom%2Busar%2Bel%2Bmecanisme%2BNo%2Brecorde%2Bcap%2Bdada
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5217223475/SSO%2BCom%2Busar%2Bel%2Bmecanisme%2BNo%2Brecorde%2Bcap%2Bdada

@ INFORMACIO | EINES INFORMATIQUES

LEAW El web de I'UJI

L'UJI disposa d'un lloc web institucional www.uji.es
S'estructura en diverses parts ben diferenciades:
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e Una primera linia d'icones amb enllagos als comptes de I'UJI
a les xarxes socials i un cercador. En aquesta primera linia
també podeu seleccionar el vostre Perfil de persona usuaria,
lidiomai teniu un mend d'Eines desplegable per accedir
directament a I'Aula Virtual (aulavirtual.uji.es/), IGLU (iglu.uiji.
es) ola Seu Electronica (seu.uji.es) entre altres.

* Unasegonafranja, que permetaccedir als apartats mésimpor-
tants de la web amb els desplegables d'Estudis, Investigacio
i innovacio, Internacional, UJI i Vida Universitaria.

MEGABANNER: informacid destacada de manera rotatoria.

COS CENTRAL de la pagina,dividit en les seglients seccions:
- Estudis i dades de I'UJI en els ranquings

- Seccions amb informacié a destacar com la investigacio, vida
universitaria, etc

- Noticies i Agenda.

PEU DE PAGINA, on hi ha d'altres enllacos directes a informacio
rellevant de I'UJI, institucions relacionades i les dades de
contacte de I'UJI.

RESPONSABLE DE LA INFORMACIO la major part de pagines
del web institucional indiquen al final del document I'organ,
departament, servei o entitat que ha proporcionat la informacio
i que, per tant, respon pel contingut de la pagina (Informacio
proporcionada per). Si detecteu qualsevol error o deficiencia
en el contingut d'una pagina podeu posar-vos en contacte amb
el servei responsable per a realitzar la correccio o suggeriment.

Que cal fer si no trobeu la informacié que busqueu?

Si no trobeu alguna informacié en les pagines del portal, fins i
tot després d'utilitzar el cercador, podeu enviar un missatge a
la Bustia UJI (bustia.uji.es)

Més informacio sobre el portal web UJI



http://www.uji.es
http://aulavirtual.uji.es/
http://www.uji.es/upo/rest/iglu/
https://www.uji.es/seu/
https://www.uji.es/comu/forms/bustia/
https://www.uji.es/cau/manuals/guies/pas/eines/eines-informatiques/web/
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LXWHN Gestio: IGLU

La plataforma d'informacié i gestié en linia IGLU (iglu.uji.es) (disposeu d'un
enllag directe des del portal web www.uji.es) s'engloba en I'entorn conegut com
a e-UJler@. Es el cataleg d'aplicacions de suport a la gestié i administracié univer-
sitaria de I'UJI. Cadascuna té una finalitat concreta i es distingeix per un nom amb
la forma e-UJler@nom d'aplicacio.

Exemples: e-Udler@IGLU, e-UJler@GRE, e-UJler@GElI.

Segons el vostre perfil d'usuarii el lloc de treball que ocupeu tindreu uns permisos
o uns altres per poder accedir a les aplicacions que necessiteu per a desenvolupar
la vostra feina. Per accedir-hi us haureu d'autenticar amb el vostre nom d'usuari i
clau d'accés. Més informacié sobre IGLU.

Tota lainformacio que es tramita a través de I'e-UJler@ es pot consultar i es pot fer
servir per a I'elaboracié d'informes; es poden utilitzar eines d'explotacié de dades
com ara el programa Discoverer o eines d'ofimatica que permeten la navegacio i
I'explotacié analitica de les dades per al suport a la presa de decisions. Més infor-
macio sobre Discoverer.

INDEX
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https://www.uji.es/upo/rest/iglu/
http://www.uji.es)
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5237912213/IGLU
http://discoverer.uji.es/discoverer/plus
https://jira.uji.es/confluence/display/MANUJI/Discoverer
https://jira.uji.es/confluence/display/MANUJI/Discoverer

4.3.3. Per que és important la proteccio de dades?

En el vostre treball diari trobareu dades de tipus personal o dades confiden-
cials. Aquestes dades, que poden estar en paper o en formats digitals, no
es poden utilitzar per a cap altra finalitat que no siga la relacionada amb les
activitats que la Universitat Jaume | realitza.

Més informacio i casos d'Us al Reglament de protecci6 de dades perso-
nals i garantia dels drets digitals de I'UJI.

Algunes de les parts més destacades son:

G Feu un Us correcte de la informacio.

G Accediu Unicament a la informacio
indispensable per al desenvolupament
de les vostres funcions.

G Respecteu les politiques i les mesures
de seguretat establides.

G Notifigueu qualsevol incident o punt
feble que detecteu en la proteccio de les dades.

G Utilitzeu destructores o el servei de recollida de material amb dades
personals o sensible de I'UJI per a destruir els suports amb dades
personals o confidencials (paper, CD, DVD, targetes, etc.).

A més, heu de tenir en compte que I'obligacié de confidencialitat i sigil
continua una vegada s'acaba el vostre vincle amb la Universitat.

4.3.4. Quines son les mesures de seguretat per a I'is de les TIC?

La informacid és un dels actius principals de I'UJI i resulta fonamental per a
la realitzacid dels seus fins. Les tecnologies de la informacio i les comunica-
cions faciliten el tractament d'aquesta informacid i en milloren la gestio, tot i
gue també suposen més riscos i amenaces. Per aix0, s'han establert meca-
nismes i mesures que garantisquen la seguretat i privacitat de les dades.

Tota la informacio d'una administracié publica ha d'estar protegida segons
I'Esquema Nacional de Seguretat. Més informacié i instruccions al Centre
de Privacitat i Seguretat de I'UJI.

L'Us segur i la normativa es troben definit al Reglament d'ds dels recursos
de les tecnologies de la informacid i les comunicacions de la Universitat
Jaume | de Castell6. Alguns dels aspectes més destacats son els seglents:

G Els llocs de treball han de romandre lliures, sense material diferent del
necessari a cada moment. Una vegada usat, el material s'ha d'emma-
gatzemar en lloc tancat.
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https://ujiapps.uji.es/ade/rest/storage/NQNS7ZPJA51WP5Y1PQ8IVXRTTMEBBIHB
https://ujiapps.uji.es/ade/rest/storage/NQNS7ZPJA51WP5Y1PQ8IVXRTTMEBBIHB
https://www.uji.es/organs/ouag/sg/docs/politiques/gen/reglamentpdgdd
https://www.uji.es/organs/ouag/sg/docs/politiques/gen/reglamentpdgdd
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https://www.uji.es/organs/ouag/sg/docs/politiques/gen/reglamentpdgdd

G En absentar-se del lloc de treball s'ha de bloquejar la sessié de treball de
I'equip, de manera que s'impedisca 'accés als recursos oberts.
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G S'ha d'actualitzar el programari i el sistema operatiu sempre que hi
aparega una nova versio o correccio d'errors.

G Cal deixar les dades a les unitats "X" 0 a les eines al nuvol corporati-
ves (Google Drive i OneDrive). No deixeu dades a I'equip local de forma
permanent.

G Cal notificar qualsevol incident de seguretat que es detecte.

4.3.5. Que és la Seu Electronica?

La Seu Electronica (seu.uji.es)) és la plataforma informatica que recull
totes les eines i mecanismes per a fer els tramits electronics que té actius
I'UJI. Totes les actuacions, procediments i serveis administratius que es
poden realitzar de forma electronica estan inclosos en el Cataleg de proce-
diments (www.uji.es/seu/cataleg). Aquest cataleg exposai recopila la
informacié basica i relativa a cadascun dels més de 300 processos admi-
nistratius electronics que té operatius I'UJI.

Alguns dels principals serveis que ofereix la Seu Electronica son:

G Butlleti Oficial de la Universitat Jaume | (BOUJI): és el mitja oficial
que publica les disposicions, les resolucions, els acords i les informa-
cions d'interés general de I'UJI. Podeu obtindre més informacié en el
manual Butlleti Oficial de la Universitat Jaume I.

G Tauler d'Anuncis Oficial (TAO): és l'eina que gestiona i publica totes
les informacions, acords, convocatories o concursos publics d'inte-
rés general de I'UJI. Per a més informacié consulteu el manual Tauler
d'Anuncis Oficials.

G Tauler de reunions: és I'eina de I'aplicacio Gestié d'organs col-legiats
(GOC). Podeu obtindre més dades en el puntLes meues reunions del
document Gestio d'organs col-legiats.

G Registre Electronic:és I'eina destinada a presentar una sol'licitud, de
forma telematica, a qualsevol servei, organ o unitat administrativa de
I'UJI, sempre que no tinga un procediment electronic establert per a
la seua tramitacié. Per a més informacid podeu consultar el manual
de Registre Electronic.

G Punt unic d'entrada de factures: destinat a registrar qualsevol factura
electronica dirigida a I'UJI. Per a més informacio sobre el seu funciona-
ment en el manual Punt Unic d'entrada de factures.
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https://www.uji.es/seu
http://www.uji.es/seu/cataleg
http://www.uji.es/seu/cataleg
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https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5231773535/Registre%2BElectr%2Bnic
http://ujiapps.uji.es/reg/rest/publicacion/registro_factura
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/5231775528/Punt%2Bnic%2Bd%2Bentrada%2Bde%2Bfactures
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G Validador de documents: serveix per a comprovar l'autenticitat de
qualsevol document electronic. Vegeu Validador de documents per a
obtindre més informacio.

G Portafirmes: per a consultar tots els documents electronics signats que
formen part dels diferents expedients o procediments administratius
que té un usuari o usuaria oberts o en els quals té implicacié o interes.
Per a més informacid consulteu el manual Portafirmes.

G Notificacions: sistema de notificacions oficials de I'UJI. Podeu tindre
més informacid en el document Notificacions.

Podeu obtindre més informacio en la pagina web de la Seu Electronica.

El Portal de Transparéncia de la Universitat Jaume | reuneix la informacié
de publicacio obligada segons el que estableixen la Llei 19/2013, de 9 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, ila
Llei 1/2022, de 13 d'abril, de la Generalitat, de transparéncia i bon govern de
la Comunitat Valenciana.

Més informacid: www.uji.es/transparencia/
Més informacié sobre les eines tecnologiques a I'UJI.
També podeu obtindre recursos, recomanacions, pautes i material de

suport sobre seguretat de la informacid i eines tecnologiques destinades a
tota la comunitat universitaria a: Guia de seguretat



http://www.uji.es/seu/eines/valida-docs/
https://jira.uji.es/confluence/display/MANUJI/Validador+de+documents
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https://jira.uji.es/confluence/display/MANUJI/Portafirmes
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5. CONDICIONS DE TREBALL
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@ CALENDARI LABORAL

Anualment s'elabora el calendari laboral del personal técnic, de gestio i d'admi-
nistracié i serveis-(PTGAS), negociat préviament amb els representants sindicals
i aprovat després pel Consell de Govern. En el calendari s'estableix la distribu-
cié anual dels dies de treball, els dies festius, la jornada laboral, el procediment
de control horari, els periodes de vacances, les llicencies, els permisos i qualsevol
altra situacié que siga necessaria per a I'organitzacio del treball. Podeu consultar
el calendari laboral de cada any en Calendari laboral del personal técnic, de gestio
i d'administracié i serveis (PTGAS).

@ GESTIO HORARIA

El personal tecnic, de gestio i d'administracio i serveis- PTGAS esta obligat a regis-
trar les seues entrades i eixides del lloc de treball. Ho ha de fer amb el carnet de
I'UJI en les maquines instal-lades en cada centre:

G Eniniciar la jornada de treball (de mati o
de vesprada) s'ha de marcar el nimero 1
en la maquina (es registral'hora del
sistema).

G En finalitzar la jornada (de mati o de
vesprada) s'ha de marcar el nimero 2.

G Cadavegadaques'interrompla jornada
s'ha de marcar el nimero 2 i, en tornar
a comengcar, s'ha de marcar el nimero
1 fins a tres vegades al dia.

En el manual Control de preséncia per

al personal d'administracié i serveis

(PTGAS) trobareu les indicacions per a

realitzar el registre horari, mitjangant el

carnet universitari fisic o virtual, en els

dispositius de control d'accés. Aquesta

aplicacio recull tota la informacié sobre

el vostre registre horari i les incidéncies. Podeu trobar més informacié sobre
el funcionament d'aquesta eina en el manual de Gestié horaria i en el docu-
ment FAQ Gestio horaria.
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http://www.uji.es/serveis/rrhh/base/pas/calendarilaboral/
http://www.uji.es/serveis/rrhh/base/pas/calendarilaboral/
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/9546694673/Control+de+pres+ncia+per+al+Personal+d+Administraci+i+Serveis+PAS
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/9546694673/Control+de+pres+ncia+per+al+Personal+d+Administraci+i+Serveis+PAS
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/9546694673/Control+de+pres+ncia+per+al+Personal+d+Administraci+i+Serveis+PAS
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/3737911739/Gesti+hor+ria
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/3737911953/FAQ+Gesti+hor+ria).

@ PERMISOS PER ABSENTAR-SE DEL LLOC DE TREBALL

Podeu sol'licitar els permisos per absentar-vos del lloc de treball per un motiu
justificat i recollit en la normativa a través de I'lGLU (Recursos humans > Laboral
> Gestio de permisos i llicencies ). A través d'aquesta aplicacié web, feu la peticié
i aporteu, si es requereix, la documentacio justificativa. Podeu trobar més informa-
ci6 sobre el funcionament d'aquesta plataforma informatica en el manual Gestié
de permisos del PTGAS.

@ FORMACIO DEL PERSONAL TECNIC, DE GESTIO
| ADMINISTRACIO | SERVEIS (PTGAS)

Formacio del PTGAS (www.formacio-ptgas.uji.es) de la Unitat de Formacio i
Innovacioé Educativa (UFIE) ofereix programes de formacié general i especifica,
accions de suport a I'aprenentatge i altres activitats formatives. La formacié del
personal contribueix, d'una banda, a la consecucio dels objectius institucionals i
a la millora de la qualitat i eficacia dels serveis universitaris i, d'una altra, facilita
I'adaptacio, el desenvolupament i la promocid professional del personal.

En www.formacio-ptgas.uji.es trobareu informacié sobre I'actual pla de formacio
del personal técnic, de gestié i administracio i serveis (PTGAS), les programacions
dels cursos per trimestres, les sol licituds, I'espai de recursos d'aprenentatge (ERA)
(www.era.uji.es), aquesta guia en format digital (www.guia-acollida.uji.es) etc.

L'Espai de Recursos d'Aprenentatge (ERA) ofereix diversos recursos didactics
multimeédia amb I'objectiu de facilitar i complementar 'aprenentatge d'una forma
immediata, senzilla, agil i comoda. En aquest espai trobareu diferents recursos
seleccionats entre els continguts dels cursos impartits presencialment o través de
I'Aula Virtual, aixi com manuals, guies, pindoles formatives, tutorials i altres mate-
rials elaborats expressament per a aquest espai.

Contacte: formacio-ptgas@uiji.es

El personal d'administracio i serveis de nova entrada ha de realitzar, obligatoria-
ment segons la legislacié vigent, els seglients cursos en linia a I'Aula Virtual (aula-
virtual.uji.es)

G Curs de formacid inicial en prevencié de riscos laborals de la Universitat Jaume I.
G Curs basic de proteccit de dades.
Quins son els drets i deures del PTGAS?

El titol V dels Estatuts de I'UJI esta dedicat integrament al PAS. En concret,
els articles 122 i 123 n'arrepleguen els drets i deures. Podeu trobar més
informacié sobre els drets i deures del PAS als Estatuts de I'UJI.



https://e-ujier.uji.es/pls/www/!gri_www.euji04110
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/3741619614/Gesti+de+permisos+del+PAS
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/3741619614/Gesti+de+permisos+del+PAS
http://www.formacio-pas.uji.es
https://www.uji.es/serveis/ufie
https://www.uji.es/serveis/ufie
http://www.era.uji.es
http://www.era.uji.es
https://aulavirtual.uji.es/
https://aulavirtual.uji.es/
https://dogv.gva.es/datos/2021/07/15/pdf/2021_7643.pdf
https://dogv.gva.es/datos/2021/07/15/pdf/2021_7643.pdf
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OFICINA DE PREVENCIO, PROMOCIO DE
LA SALUT | MEDI AMBIENT (OPPSMA)

'OPPSMA realitza les activitats preventives a fi de garantir
I'adequada proteccio de la seguretat i la salut dels treballadors
i treballadores. Assessora i assisteix tant al personal com
als organs de govern en les avaluacions de riscos laborals,
plans d'actuacio preventiva, adopcié de mesures de prevencio
i proteccio, formacio i informacié del personal i vigilancia de
la salut. Tot aix0 es determina en el document marc Pla de
Prevencio de I'UJI. Hi podreu trobar la politica de prevencio,
l'estructura organitzativa de la prevencio, els drets i deures
com a treballadors i treballadores, entre d'altres.

La Universitat Jaume | compta amb un Comité de Segu-
retati Salut, organ paritarii col-legiat de participacio desti-
nat a la consulta regular i periddica de les actuacions de
I'UJI en materia de prevencio de riscos laborals.

D'altra banda, I'OPPSMA realitza la gestio dels residus peri-
llosos i no perillosos de la Universitat Jaume |, i les tasques
per a la implantacié d'un sistema de gestid ambiental, el
control del soroll ambiental al campus, campanyes sobre
mobilitat sostenible, estalvi energetic, etc.

@ Prevencié de riscos laborals a I'UJI

En la pagina web de I'OPPSMA (www.uji.es/serveis/opgm/)
podeu consultar procediments i instruccions de seguretat i
salut aprovats per I'UJI, aixi com notes informatives respec-
te a diverses activitats, formacié en materia de prevencid
de riscos laborals i formularis per a sol-licitar I'actuacié del
personal tecnic de prevencio.

En 'aplicacié IGLU podeu consultar els riscos laborals del
lloc de treball i les mesures preventives proposades per a
cada risc (IGLU > Recursos Humans > Laboral > Riscos
laborals).

XA Promocio d'estils de vida saludable en la
comunitat universitaria

En linia amb el Pla UJI de Salut Integral, es coordinen accions
de formacio i sensibilitzacié per a millorar les competéncies
per a tindre cura de la propia persona i I'entorn social i ambi-
ental, aixi com facilitar accés a entorns promotor de salut en
el campus universitari.

INDEX
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i Ciéncies Experimenta



http://www.uji.es/serveis/opgm/
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http://ujiapps.uji.es/ade/rest/storage/PJXT8M0JBCTGBFJO4PTD4BXI7QF73PZO
https://www.uji.es/serveis/opgm/base/docum/notes-info/
https://www.uji.es/institucional/estrategia/plans/salut

Centre sanitari

O

a Superior de Tecnologia
Is. Edifici TD

@ Centre Sanitari del campus

La finalitat d'aquest centre és proporcionar assis-
téncia sanitaria, tant a l'estudiantat com al perso-
nal de la Universitat Jaume |, dins del recinte
universitari.

Esta ubicat a la planta baixa de I'edifici TD de I'Esco-
la Superior de Tecnologia i Ciéncies Experimentals.

Compta amb dues arees:

Assisténcia medica:

. Teléfon: 964 728 724
© Horari:de8a15hide 16 a 20 h, de dilluns a
divendres.

Reconeixements preventius laborals:

. Teléfon 964 728 725
© Horari: de 8 a 15 h, de dilluns a divendres.

. Teléfon de cita prévia: 964 729 489
© Horari: dimarts, dimecres i dijous,de 16 h a
19:30 h

CONDICIONS DE TREBALL
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m Pla d'emergeéencia de I'UJI

El Pla d'emergencia de I'UJI és el document que defineix la seqtiéncia d'accions
gue s'han de desenvolupar per al control inicial de qualsevol situacié d'emergencia
gue puga produir-s'hi i planifica I'organitzacié humana i els mitjans necessaris.

El principal objectiu d'aquest pla és garantir la seguretat i la salut de les persones que
es troben als edificis o que puguen veure's afectades per una situacioé d'emergencia.

Més informacio sobre el Pla d’emergéncia
Informacio sobre els telefons d'emergéencia

m Gestié mediambiental

L'UJI amb I'objectiu de protegir el medi ambient, realitza un esforg important en
tasques que minimitzen I'impacte que les seues activitats tenen sobre el medi.
D'aquesta manera, a través de I'OPPSMA, es gestionen els residus que genera
I'activitat de la Universitat i s'implanten plans per a minimitzar-los.

A la web de I'OPGM podeu consultar informacié respecte de I'activitat realitzada
en aspectes ambientals, aixi com informacié sobre bones practiques ambientals,
com podem desfer-nos dels residus, nivells de soroll al campus, accions de mobi-
litat sostenible, etc. A més, trobareu el formulari per a sol-licitar la recollida de
residus dels laboratoris i podreu imprimir les etiquetes de residus perillosos per
a etiquetar els contenidors de residus del vostre laboratori.

® Més informacié sobre gestié mediambiental.

Oficina de Prevencid, Promocio de la Salut i Medi Ambient
Q Ubicacio: Edifici TD, planta baixa. Despatx TD2027SD

. Tel. 964 729 201 | opgm@uiji.es



https://www.uji.es/serveis/opgm/base/plaemergencia/PLAREDUIT2019_11web.pdf
http://www.uji.es/serveis/opgm/base/emergencia/
https://e-ujier.uji.es/pls/www/!gri_ass.spi020102?p_proc=417&p_tema=12)
https://e-ujier.uji.es/pls/www/!gri_ass.spi020102?p_proc=417&p_tema=12)
https://www.uji.es/serveis/opgm/base/serveis/medi-ambient/etiquetes/
https://www.uji.es/serveis/opgm/base/serveis/medi-ambient/
https://www.uji.es/serveis/opgm/
mailto:opgm@uji.es
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6. SERVEIS AL PERSONAL TEC[\IIC,
DE GESTIO | ADMINISTRACIO
| SERVEIS (PTGAS)

@ BIBLIOTECA

La Biblioteca integra i gestiona tots els fons bibliografics, documentals i audiovi-
suals que ingressen a la Universitat, tant en suport fisic com electronic. A més dels
llibres relacionats amb les matéries, també hi ha llibres per al temps lliure, revistes
especialitzades, periddics d'informacié general i material audiovisual com pel-licu-
les i material sonor. Tot el fons bibliografic esta referenciat al cataleg: cataleg.uiji.
es (cataleg.uji.es/).

La Biblioteca de I'UJI ofereix els serveis seglients:

~

G Informacio bibliografica

G Espai de treball individual i en grup
G Punts d'informacié

G Préstec

G Accés a llibres i revistes electronics
G Ordinadors

G Consulta de tesis en suport paper i en linia (TDX)
G Equipament multimédia

G Formaci¢ d'usuaris i usuaries

G Aparells de microfilm i microfitxa
G Serveis de suport a la investigacio

G Consulta dels fons propis i dels d'altres centres i institucions a
través del sistema informatic

G Préstec interbibliotecari, que possibilita aconseguir material no
disponible a la Universitat, accés a bases de dades, telepréstec,
audiovisuals, entre d'altres.

© Horari: de dilluns a divendres de 8 a 22 h, dissabtes de 9 a 14 h.
En periode d'examens, roman oberta les 24 hores del dia.

. Tel. 964 728 761 / 62 - Adrega electronica: biblioteca@uiji.es

& https://www.uji.es/serveis/cd/
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@ INFOCAMPUS (OFICINA D'INFORMACIO | REGISTRE)

InfoCampus és l'oficinad'informacidiassistenciaaregistre dela Universitat Jaume
I, i ofereix atencié personalitzada de forma presencial, telefonica i telematica.

InfoCampus ofereix el serveis segilients:

~
G Centralitzar la difusid de la informacio de la Universitat de forma
flable, completa i actualitzada.

G Coordinar el Sistema d'Informacié Acadéemica (SIA).

G Ajudar en la realitzacio de qualsevol tramit que els membres de la
comunitat universitaria o societat en general vulguen realitzar en
materies de competencia de la Universitat.

G Expedir copies de documents, compulses, confrontacions i copies
autentiques.

G Generar certificats digitals de I'Agéncia Valenciana de Tecnologia als
membres de la comunitat universitaria com a punt habilitat.

G Mantenir el Portal de Transparencia.
G Mantenir actualitzat el web d'estudis.

G Coordinar la Bustia institucional UJI de consultes, queixes, suggeri-
ments i felicitacions.

G Transferir telefonades des de la centraleta.
G Expedircarnetsuniversitarisalsmembresdelacomunitatuniversitaria.

Q Ubicacié: Agora universitaria, locals 14-15

© Horari d'informacié: de dilluns a divendres de 9a 14 hide 16a 20 h

© Horari del Registre: de dilluns a divendres de 9a 14 h i dimarts de 16a 18 h
X, Tel. 964 728080 - Adrega electronica: info@uji.es

& http://infocampus.uji.es



mailto:info@uji.es
http://infocampus.uji.es
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http://www.paranimf.uji.es/
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Q Ubicacid: edifici del Rectorat i Serveis Centrals, planta baixa
R Tel. 964 728 833 | Fax: 964 728 832

N4 comunicacio@uji.es
& http://www.uji.es/serveis/scp/
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@ SERVEI DE GESTIO DE LA DOCENCIA | ESTUDIANTS

El Servei de Gesti¢ de la Docéncia i Estudiants (SGDE) és la unitat que centralitza,
coordina i gestiona els procediments i tramits administratius de I'alumnat matri-
culat en estudis oficials de grau i master universitari en la Universitat Jaume I.

Els processos als quals dona suport el Servei de Gestio de la Docéncia i Estudiants
son els segients:

G Accés

G Preinscripcio

G Matricula

G Reconeixements de credits

G Beques

G Titols

Accedint al Sistema d'Informacid i Gestié en Linia (iglu.uji.es), en la seccid
Academica, es poden realitzar molts tramits en linia, entre d'altres: consultar
la matricula, rebuts, certificat académic personal, emplenar i enviar sol-licituds
electroniques.

@ Ubicacié: edifici del Rectorat
i Serveis Centrals

© Horari d'atencié al public
R, Tel. d'atencio al public: 964 728 080
& https://www.uji.es/serveis/sgde/



https://www.uji.es/serveis/sgde/base/actual/procesos/acces
https://www.uji.es/serveis/sgde/base/actual/procesos/preinscripcio/
https://www.uji.es/serveis/sgde/base/actual/procesos/matricula/
https://www.uji.es/serveis/sgde/base/actual/procesos/reconeixement/
https://www.uji.es/serveis/sgde/base/actual/procesos/beques/
https://www.uji.es/serveis/sgde/base/actual/procesos/titols/
https://www.uji.es/serveis/sgde/base/infogen/hapublic/
https://www.uji.es/serveis/sgde/

@ SERVEI D'ESPORTS

El Servei d'Esports (SE) ofereix una amplia varietat d'activitats diferents i adequa-
des a totes les caracteristiques i interessos dels usuaris i usuaries del Servei
d'Esports.

L'accés a les activitats i instal-lacions es realitza a través de tres tipus de targe-
tes amb una validesa de 365 dies des de la contractacié. Podeu trobar informa-
cio sobre targetes i abonaments a: https://www.uji.es/esports/base/altres/
targetaesportiva/

A més a més, I'UJI, a través del Servei d'Esports, posa al vostre abast el programa
Treball saludable, que pretén millorar la salut postural de la comunitat universita-
ria al treball, a I'aula, i, en general, en la vida diaria, mitjangant exercicis de tonifica-
ci¢ i estiraments. Podeu trobar informacio sobre el programa a: https://www.uji.
es/esports/base/altres/treball-saludable/
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Finalment, destaca la iniciativa Campus saludable. Es tracta d'un paquet de salut
que la Universitat posa a l'abast de tota la comunitat universitaria de manera
gratuita. Trobareu més informacié a: https://www.uji.es/serveis/se/altres/
targetaesportiva/campus-saludable

Q Ubicacid: Edifici d'Esports i Serveis Centrals, segona planta

Horari (en periode lectiu): de dilluns a divendres, de 8 a 22 h; dissabtes, de9a 14 h
. Telefon del pavelld poliesportiu: 964 729 314 / 729 315

. Teléfon de la zona de raquetes: 964 387 051

. Teléfon de la piscina coberta: 964 387 704

. Teléfon de la zona d'aire lliure: 964 728 804 / 964 727 705

& http://www.uji.es/serveis/se/
N4 se@uji.es
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@ SERVEI D'INFORMATICA

El Servei d'Informatica (SI) és I'encarregat de donar suport a la comunitat universi-
taria en I'Gs de les tecnologies de la informacid i les comunicacions (TIC).

El SI, entre d'altres, ofereix els serveis seglients:

Un compte d'usuari en els servidors corporatius, fins al moment en que finalitze
el vostre contracte a I'UJI. Aquest us identifica univocament i us permet, entre
d'altres, utilitzar el correu electronic, accedir a procediments de gestio de la
Universitat, etc.

Accés facil al correu electronic Gmail i a la resta d'aplicacions Google Apps, al
directori corporatiu i des de I'UJI a Internet a 4Gbps i accés wifi a la UdInet.

Accés wifl a la UJInet (FREEnet; permet accedir a Internet via Portal Captiu o VPN)
i a Eduroam (permet I'accés a Internet tant des de I'UJI com des de qualsevol insti-
tucio afiliada) http://connectaxarxa.uji.es/index.html.

Q@ Ubicacid: edifici del Rectorat i Serveis Centrals
© Horari de dilluns a divendres, de 8a 15 h

R Tel. +34 964 729 099

N adm-si@uji.es ¢ http://www.si.uji.es

En cas de dubte, sempre podeu adregar-vos al Centre d'Atencié a Usuaris (CAU):
& http://cau.uji.es

4 cau@uji.es

. Tel. +34 964 38 7400



http://mail.google.com/a/uji.es
mailto:adm-si@uji.es
http://www.si.uji.es
http://cau.uji.es
mailto:cau@uji.es

@ SINDICATURA DE GREUGES

La Sindicatura de Greuges de la Universitat Jaume | és I'drgan unipersonal encar-
regat de la defensa dels drets de tots els membres de la comunitat universitaria.

L'horari d'oficina és de dilluns a divendres de 9 a 14 h. Podeu demanar-nos cita
previa per organitzar-vos millor.

. Tel. 964 728 861
Q Ubicacid: despatxos RR0246SD i RR0247SD, segona planta de I'edifici del Rectorat
També podeu contactar amb nosaltres:

N mitjangant aquest correu electronic: sindicatura-greuges@uiji.es, o

& emplenant el formulari de sol-licitud segtent:
https://e-ujier.uji.es/pls/www/!gri_ass.spi020102?p_proc=340&p_tema=
12&p_rec=N
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@ SERVEI DE LLENGUES | TERMINOLOGIA

El Servei de Llenglies i Terminologia (SLT) és I'encarregat d'organitzar i resoldre les
necessitats que té la Universitat Jaume | sobre les llenglies que fa servir i sobre
els models lingdistics que ha d'utilitzar en els seus ambits d'actuacio. L'objectiu de
I'SLT és donar resposta a les necessitats multilingties de la comunitat universitaria
prioritzant la promocié del valencia com a llengua propia de la Universitat.

G Si necessiteu assessorament lingiiistic...

L'SLT ofereix assessorament lingUistic en valencia/castella i en llengiies
estrangeres, en la traduccio i revisié de textos administratius i instituci-
onals en catala, espanyol i angles. També us pot ajudar en la resolucié
de consultes linglistiques i terminologiques, assessorament sobre bibli-
ografia especifica i documentacié administrativa, i edicid de materials
lingliistics de suport a la gestio.

G Sivoleu formar-vos en llengiies...

L'SLT també és l'encarregat de la formacioé i acreditacio en llenglies de
la comunitat universitaria. De fet, ofereix cursos de llenglies estrangeres
de diferents nivells, cursos d'espanyol i catala per a estrangers, cursos
especifics i convoca proves oficials d'acreditacié. El Centre d'’Aprenentat-
ge de Llengiies (CAL) és el lloc ideal per a aprendre de manera autonoma
amb l'ajuda del personal d'assessorament en llenglies. Compten amb
recursos, mitjans i materials classificats per llengies, blocs de contin-
guts i nivells, entre altres recursos.

Q Ubicacid: edifici departamental d'Informatica i Matematiques (ESTCE). Planta O
R Tel. +34 964 728 881

© Horari d'atencié al public: de dilluns a divendres de 9a 14 h

4 infoslt@uji.es

& http://www.uji.es/serveis/slt/

© Horari del Centre d'Aprenentatge de Llengiies: de dilluns a dijous de 9.15a 19 h;
divendres de 9.15a 14 h

N cal@uiji.es
& http://www.uji.es/serveis/slt/base/adf/serveis/cal/
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@SERVEI DE RECURSOS HUMANS

El Servei de Recursos Humans (SRH) és I'encarregat de realitzar la gesti6 integral
dels recursos humans de la Universitat. Aquesta compren tots els processos de
la vida administrativa, que es desenvolupen des que una persona s'incorpora a la
Universitat, com a personal docent i investigador o com a personal d'administracio
i serveis, fins que I'abandona.

Serveis que ofereix al PTGAS:

G Processos de seleccid

2D

Processos de contractacio temporal del PTGAS
Nomines i Seguretat Social

Gestio de l'activitat administrativa del PTGAS
Gestio de la carrera professional del PTGAS
Gestio del control horari

DD DD

© Horari de dilluns a divendres, de 8 a 15 h

Q@ Ubicacid: Edifici d'Esports i Serveis Centrals, segona planta
. Tel. 964 728 970 — Fax: 964 728 966

& https://www.uji.es/serveis/rrhh/



https://www.uji.es/serveis/rrhh/

@ UNITAT DE FORMACIO | INNOVACIO EDUCATIVA

La Unitat de Formacié i Innovacié Educativa (UFIE) ofereix convocatories, progra-
mes i accions de suport educatiu al professorat de I'UJI per a millorar i innovar la
docencia universitaria i contribuir a la capacitacio i desenvolupament professional
docent, d'altra banda ofereix i gestiona programes de formacié general i especifica
i accions de suport a l'aprenentatge per al personal tecnic, de gesti¢ i d'adminis-
tracié i serveis de I'UJI amb la finalitat de millorar les seues competéncies, desen-
volupament i promocié professional.

La Unitat de Formacio i Innovacié Educativa esta integrada per:

G Formaci6 del PTGAS: formacio-ptgas@uji.es
G Formacio del PDI: formacio@uji.es

G Innovacio Educativa: innoedu@uiji.es

© Horari de dilluns a divendres, de 9.00 a 14.00 h
Q@ Ubicacié: Edifici d'ampliacié de la Biblioteca. Nivell 0
& https://www.uji.es/serveis/ufie/

M ufie@uji.es

w
w
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@ UNITAT DE DIVERSITAT | DISCAPACITAT

La Unitat de Diversitat i Discapacitat és el referent en I'UJI per temes de sensibilit-
zacio, atencio, suport i accessibilitat per a persones amb discapacitat i necessitats
especifiques de suport educatiu. L'objectiu és treballar per la inclusié de totes les
persones a I'UJI i garantir I'accés a la formacio i la sensibilitzacié cap a la diver-
sitat, aixi com l'accessibilitat en les instal-lacions i les plataformes electroniques
institucionals.

L'atencio en l'area de suport és personalitzada i cal demanar cita previa http://
www.inclusio.uji.es/

© Horari: I'horari d'atencié presencial d'oficina és de 9 a 13h
Q Ubicacié: Local 1 - Agora
& Web: https://www.uji.es/serveis/udd/
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@ UNITAT D'IGUALTAT

La Unitat d'lgualtat (http://www.uji.es/serveis/ui/) té les funcions relacionades
amb el principi d'igualtat entre dones i homes i també de la diversitat afectivose-
xual i de genere a la comunitat universitaria. Podeu consultar el 11l Pla d'lgualtat
de la Universitat Jaume | (2021-2025)

A més, a la Unitat d'Igualtat disposem del Punt Violeta/Rainbow que €s un recurs
gratuit des del qual es pot trobar informacio, orientacio i assessorament psico-
[ogic i juridic en materia de violéncies i assetjament discriminatori, assetjament
laboral, assetjament sexual, assetjament per rad sexe, assetjament per orienta-
cio sexual i assetjament per expressio o identitat de génere. Per prevenir i actuar
enfront d'aguests casos d'assetjament disposem del Protocol per a la prevencio,
deteccio i actuacio enfront dels suposits de violéncia, assetjament i discrimina-
ci6 a la Universitat Jaume I.

© Horari: de dilluns a divendres, de 9a 14 h

Q Ubicacié: despatx RRO103SDSD - Rectorat

. Tel. 964 729 039

4 Adreca electronica: unitat-igualtat@uiji.es
& Web: https://www.uji.es/serveis/ui/

SERVEIS
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@ ALTRES SERVEIS D'INTERES

Assessoria Juridica

Servei de Contractacio i Assumptes Generals
G Oficinade Cooperacio al Desenvolupamenti Solidaritat
G Oficina d'Estudis

G Oficina de Relacions Internacionals
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7. UNA ALTRA INFORMACIO
D'INTERES

@ REPRESENTACIO SINDICAL

Els organs de representacio del PTGAS son el Comite d’Empresa, per al personal
laboral, i la Junta de Personal, per al personal funcionari. Les seccions sindicals
dels sindicats amb representacioé a I'UJI es troben a la planta baixa de I'edifici del
Rectorat.

~

CCOO (http://www.ccoo.uji.es/)
. Tel.: 964 728 813 - Fax: 964 728 838
4 ccoo-gestio@uji.es

STEPV-IV (http://www.ste.uji.es/)
. Tel.: 964 728 812 - Fax: 964 729 223
4 stepv@uji.es

UGT (http://www.ugt.uji.es/)
. Tel: 964 728 814
M ugt@uiji.es

CSI-CSIF de I'UJI (https://csif.uji.es/)
. Tel.: 964 728 811
S csif@uji.es
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@ PER A OBTENIR INFORMACIO

Tota la informacid de I'UJI i molta més es pot trobar en els llocs segiients:

Web

En el portal web www.ujies de la
Universitat Jaume | trobaras informacio
completa i detallada sobre tots els aspec-
tes de la vida universitaria.

Llistes de correu

L'UJI té classificada la comunitat univer-
sitaria en diferents llistes de distribucid
de correu electronic. Aixd permet fer
enviaments d'informacié de manera més
especifica segons l'interes de la noticia.
Consulteu el vostre correu electronic!

Butlleti d'actualitat

Al Butlleti d'Actualitat, de periodicitat mensual,
hi trobareu les noticies més destacades
sobre la vida del campus. Es pot consultar en:
http://www.uji.es/com/voxuji/

Emisora Universitaria

En http://www.radio.uji.es/ podreu escol-
tar I'emissora universitaria amb informa-
tius, reportatge, musica, entreteniment,
informacio academica, entre altres.



http://www.uji.es/
http://www.uji.es
http://www.uji.es/com/voxuji/ 
http://www.radio.uji.es/

SMS

Podeu rebre avisos i informacio de I'UJ! al
mobil per missatge curt (SMS). Només cal
que us doneu d'alta en 'eUdler@. Si us hi
inscriviu, disposareu d'enviaments gratu-
its d'SMS a través del web.

Plataformes i xarxes socials

Us permeten conéixer a I'instant noticies
i informacid de la Universitat, i establir un
contacte directe per a conversar, donar la
vostra opinié i compartir informacio.

AppUJI

L'app de I'UJI forma part del Projecte
AppCRUE, aprovat per Crue Universitats
Espanyoles, que consisteix en la
creacié d'una plataforma  mobil, per
a totes les universitats que integren
CRUE, orientada a tots els col-lectius que
formen part de la comunitat universita-
ria: estudiantat, personal docentiinves-
tigador (PDI), personal técnic, de gestio i
d'administracié i serveis (PTGAS), antic
estudiantat i personal jubilat de I'UJI.

Us podeu descarregar l'aplicacié gratu-
fta UJl-Universitat Jaume | en Google
Play o Apple Store.

Televisio

Un sistema de pantalles informatives de
televisio situades als diferents edificis del
campus t'ofereix informacié actualitzada
sobre I'UJI.
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@ US DEL TELEFON | LA CENTRALETA TELEFONICA

El nimero de la centraleta telefonica és I'extensié 8000.

La Universitat Jaume | disposa d'un sistema de telefonia basat en serveis de
veu sobre IP (VolIP), fet que suposa una millora en prestacions sobre la tradicio-
nal telefonia analogica. La nova tecnologia utilitza la infraestructura de la xarxa de
dades per a transmetre totes les comunicacions internes i cap a o des de la xarxa
telefonica exterior. Una de les principals caracteristiques del nou sistema és que
es pot telefonar en qualsevol lloc, sempre que disposem d'un dispositiu (ordinador
d'escriptori, ordinador portatil, telefon intel-ligent...) amb connexié a Internet.

Per a utilitzar aquest servei heu de tenir una extensio telefonica i uns cascos que
connectareu en el vostre ordinador per a fer i rebre trucades. La sollicitud d'alta
en el servei heu de tramitar-la a través del Centre d'Atencié a I'Usuari cau.uji.es
(https://cau.uji.es/), al telefon: 964 38 7400. Com a resposta, us farem arribar els
cascos i un document amb el numero d'extensio i les instruccions d'Us.

Si la solucié basada en I'ds d'una aplicacié en I'ordinador o mobil no s'adapta al
vostre lloc de treball, haureu d'indicar-ho en la vostra sol-licitud. En aquest cas, us
instal-larem un telefon de sobretaula tradicional.

Més informacié: Manual de telefonia (en manuals.uji.es)



https://cau.uji.es/
http://www.uji.es/CA/serveis/si/manuals/telf/
https://universitatjaumei.atlassian.net/wiki/spaces/MANUJI/pages/9357426696/Gu+a+de+utilizaci+n+de+la+telefon+a+IP+Versi+n+18

DIRECTORI

TELEFONS D'EMERGENCIA

Personal de vigilancia i seguretat...................... 9191
Cap d'emergencies ...........ccoveeeueurerereueerereceennes 44555
Coordinacié sanitaria ...........cccocovvereeeerrenceennes 44111
Centre Sanitari........oc.oceeecerecereeereeereeeeeereees 8724
SERVEIS

Centraleta ........oocooeoeereceneeeeeeeeeeeees 964 728 000
Infocampus

(Informacio i Registre)............ccevuerecrerecrrrrennnen. 8080
Centre d'Atencid a Usuaris

del Servei d'Informatica (CAU) .........cccccevvenneee. 7400
CONSERGERIES

Consergeria del Rectorat.............ccccceveveveeennee. 8839

Consergeria de la Facultat
de Ciéncies Humanes i Socials.......................... 9846

Consergeria de la Facultat
Cienciesde la Salut ..........ccoovvinivncnniniene 7800

Consergeria de la Facultat
Ciéencies Juridiques i Economiques................... 8501

Consergeria de I'Escola Superior
de Tecnologia i Ciéncies Experimentals ............ 8434

Consergeria de I'Edifici del Servei
d'Esports i Serveis Centrals..............ccccoeuneeee. 7710
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