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é¢Por qué un Marco de Desarrollo Profesional?

Programa de Apoyo
para la evaluacion de la calidad

de la Actividad Docente

del profesorado er Ario

La politica de profesorado de una universidad debe contemplar, como una de.sus

finalidades, el desarrollo profesional docente.

Este desarrollo profesional debe abordarse en un marco que defina qué se entiende por
una docencia de calidad, que determine cuales son los estados de desarrollo asociados a
cada nivel de calidad y cual es el recorrido que se ofrece al profesorado para progresar de

uno a otro nivel.

Dicho desarrollo profesional debera estar asociado, en sus diferentes estadios, a la

asuncion de determinadas responsabilidades docentes.

En este sentido, los resultados de |a evaluacion deben aportar una informacion que apoye

la toma de decisiones sobre el progreso alcanzado por el profesor en su desarrollo

profesional.




La evaluacion es sobre todo una herramienta
de mejora

iPodemos preguntarnos en que medida el
sistema de evaluacion impulsa la mejora de Ia
docencia, en que grado y en qué sentido?

También nos podemos preguntar ¢ mejorar qué
exactamente y en qué sentido?




Un marco de desarrollo docente es el referente de la
evaluacion

Principios o
estandares de
buena docencia

Organizado por
niveles
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Dependiendo de lo que respondamos

- la docencia puede ser una cuestion simple o una cuestion
compleja en la que influyen numerosos factores.

- el desarrollo como docente de una profesora o profesor tendra un
trayectoria mas o menos larga y por unos recorridos diferentes.



Docencia de calidad

éQué idea de calidad de la
docencia hay detras de las
practicas actuales de
evaluacion?




¢Quée entendemos por buena docencia?

Piensa en algun profesor o alguna
profesora que hayan dejado huella en
ti e intenta describir por que




No he sido muy exhaustivo. Habré revisado los manuales de DOCENTIA de unas 10 universidades y
solo en dos he encontrado un apartado describiendo algo parecido a un modelo de calidad docente.

Esto seria lo logico: describir primero qué es lo que se quiere medir, qué caracteristicas tiene, para
luego poder determinar cudles son los instrumentos mads adecuados para medir la magnitud en que
estan presentes cada una de las caracteristicas deseadas. Si queremos personas que sean altas pues
ya queda claro que necesitamos cintas métricas. Si queremos personas que publiquen muchos
articulos, pues ya sabemos que tendremos que contar papers.

Sin embargo, la mayoria de las universidades han desplegado un sistema de evaluacion de la calidad
de la docencia sin esa definicion explicita de lo que debe entenderse por una docencia de calidad,
cosa que no ha impedido definir indicadores e instrumentos de medida que les han permitido
determinar qué profesoras son excelentes y cudles no

Otra vez sobre calidad de la docencia, ahora a través de una mirada al DOCENTIA1
Miguel Valero-Garcia
Dept. Arquitectura de Computadores

Universidad Politécnica de Catalufia
Octubre 2017



Reto es fundamentar la expresion de lo que cada
universidad entiende por buena ensenanza y aprendizaje,
sus aspiraciones y el trayecto para lograrlo de manera
progresiva



El origen y proceso de construccidon de los marcos

University Teaching Qualification (UTQ)
(UNIVERSIDADES HOLANDESAS

United Kingdom Professional Standards
Framework (HEA, Guild HE y Universities UK)

Australian University Teaching Criteria and
Standards Framework (AUTCS).

REDU. Marco de Desarrollo Académico
Docente (MDAD)




Objetivos:

Contribuir a una mayor atencion a la calidad de la formacion del
profesorado académico y de la ensefianza en las universidades;

El desarrollo continuo de la profesionalizacion de los profesores;

Una evaluacion mas objetivada de la "calidad del personal” y la
"politica de recursos humanos" con vistas a la acreditacion de los
programas por la NVAO (Organizacion de Acreditacion de los Paises
Bajos y Flandes);

Determinar el nivel de competencia de los profesores, como se venia
haciendo desde hace tiempo en otros sectores de la ensefianza
(primaria, secundaria, formacion profesional y educacion de adultos,
ensefianza profesional superior);

Eliminar los obstdculos a la movilidad interuniversitaria de los
profesores

University Teaching
Qualification (UTQ)



UK Professional Standards
Framework (PSF)

Advance HE works with individuals and institutions in higher
education (HE) to provide students with an excellent learning
experience. This is why we manage and lead the development of the
UK Professional Standards Framework (PSF), a globally-recognised
framework for benchmarking success within HE teaching and learning
support.

AUSTRALIAN

University lTeaching
& Criteria & Standards



United Kingdom
Professional Standards
Framework 2011)

1. Apoya el desarrollo profesional inicial y continuo del personal
dedicado a la ensefanza y al apoyo al aprendizaje

2. Fomenta enfoques dinamicos de la enseianza y el aprendizaje a
través de la creatividad, la innovacién y el desarrollo continuo en
diversos entornos académicos y/o profesionales

3. Demuestra a los estudiantes y a otras partes interesadas la
profesionalidad que el personal y las instituciones aportan a la
ensefanza y el apoyo al aprendizaje de los estudiantes

4. Reconoce la variedad y calidad de las practicas de ensehanza,
aprendizaje y evaluacion que apoyan y sustentan el aprendizaje de los
estudiantes

5. Facilita a las personas e instituciones el reconocimiento formal de
los enfoques de mejora de la calidad de |la ensefianza y el apoyo al
aprendizaje, a menudo como parte de responsabilidades mas amplias
qgue pueden incluir actividades de investigacidon y/o gestion



AU Sl Rear L0l TN
University 'leaching

A4 B & Criteria & Standards
¢Qué es:

Es una guia practica y flexible para ayudar a las universidades y a su personal académico a aclarar qué constituye una
ensefnanza de calidad.

Se basa en definiciones y principios de la docencia de calidad cuidadosamente investigados que se expresan a través de siete
criterios.

El principio organizador es la alineacidn con los niveles de nombramiento y promocion académicos.

Para cada criterio, el marco sugiere normas de rendimiento que podrian aplicarse a cada nivel de promocidn, con referencias
cruzadas a ejemplos de pruebas indicativas que podrian utilizarse para demostrar los logros.

El marco se ha desarrollado con la intencidon de que cada universidad pueda adaptar estos criterios, estandares y pruebas
indicativas a su propio contexto.

éPor qué lo necesitamos?

Aunque se han llevado a cabo numerosas investigaciones sobre lo que constituye una ensefianza excelente en la educacion
superior, sigue faltando un marco comunmente entendido que describa los criterios y estandares de la ensefianza
universitaria. Dados los cambios significativos en el entorno de la ensefianza superior australiana, con una poblacion
estudiantil y de personal cada vez mds diversa, un nuevo marco reqgulador y de acreditacion y el creciente imperativo de
demostrar la calidad de la ensefianza en el mercado internacional, es oportuno abordar esta omision. El marco se elaboro con
la intencion de estimular el debate y provocar la accion.



. Marco 02
Nuestro punto de partida MD AD pesaol
Nocente

Generalizacion de servicios y programas

Preocupacion pragmatica de responsables Jornadas, congresos, etc.
de programas y planes de formacion

Modos distintos de entender la formacidn
+Instruccionales, técnicos
+desarrollo profesional

La calidad de la docencia ha entrado en las agendas pero....no se ha producido Ia
transformacion docente esperada (Acciones individuales/locales .Activismo)

Planteamiento poco académico: ha limitado su alcance, situacion de estancamiento



Premisas

Moo de
desanolln
Azoemim
Jpcente

Las politicas y programas de formacion, de desarrollo profesional, de calidad,
no pueden seguir sin fundamentacion cientifica sobre el significado de buena
docencia y sobre como se llega a ser un buen docente

Despegarse de la innovacion centrada en lo local y artesanal y analizar
que esta diciendo la literatura mas validada con objeto de hacer una
sintesis que permita profundizar en el conocimiento y mejorar las
practicas tanto individuales como colectivas e institucionales



Objetivos

Moo de
desanolln
Azoemim
Jpcente

Revisar de modo critico la cultura docente, impulsando cambios cualitativos en el modo de
concebir y practicar la docencia, acordes con las conclusiones de la investigacion en educacion
superior de las ultimas décadas.

Alinear los programas de desarrollo docente del profesorado y los sistemas de calidad con una
vision estratégica de hacia donde deberiamos ir y cdmo hacerlo.

Orientar la evaluacion del profesorado hacia el reconocimiento y el impulso de lo que tiene
verdadero impacto en la calidad de la ensenanza y de las titulaciones.

Reivindicar la docencia como un espacio de desarrollo y carrera profesional, articulado en
profundidad por una vision bien definida de las sucesivas etapas o niveles cualitativos que
comporta su recorrido.




Las claves de los Marcos

A una idea de la docencia como actividad
compleja en la que confluyen muchos
factores interrelacionados avalada por la
investigacion en Educacion Superior

De una idea de la

docencia como algo
sencillo

A una vision de la docencia mas

profesional y academica en linea con el
concepto de SoTL

(Scholarship of Teaching and Learning)

De una concepcion
“amateur” de la
docencia




Investigador, especialista, autoridad en la materia, intelectual,

SC h O | a r erudito, estudioso, sabio, docto o becario

Shl Sufijo para formar sustantivos abstractos a partir de otros
p sustantivos

Y 4 ] . o« e
Como concepto para designar la actividad
E n fO q u e a Ca d e m I CO académica (sustantivo abstracto)

Cualidad atribuible a los y las académicas que

PrOfESiOna“dad académica 5 adoptan este enfoque

(1) Morales, P. (2010). Investigacion e innovacion educativa. REICE. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion, 8(2), 47-73.



Enfoque académico o scholarship

(" Ernest L. Boyer

PRESIDENTE

Aoy a

Carnegie Foundation
for the Advancement of Teaching

AUTOR INFORMEI

165 Grados Honorarios

(Doctorados Honoris Causa).  Scholarship Reconsidered:
ES quien més grgdos honorqrios hO Prioriﬁes Of 'I'he PrOfeSSOI'iCIfe
recibido en la historia de EEUU. (1990)

Citado 9234 veces hasta 2016



Enfoque académico o scholarship

Ernest L. Boyer

SCHOLARSHIP académico".
RECONSIDERED

PRIORITIES

OFF THE
PROFESSORIATE

Marco de
Desarrollo
Académico
Docente

Rector de la Universidad Estatal de Nueva York,
Comisionado de educacion de los Estados Unidos vy
Presidente de la Carnegie Foundation for the Advenement
of Teaching. Boyer recibid numerosos premios, incluidos
mas de 160 doctorados honorarios.

"La obligaciéon mas importante a la que se enfrentan ahora las facultades y
universidades del pais es romper con el viejo debate entre docencia e
investigacion y definir de forma mas creativa lo que significa ser un

"¢Es posible definir el trabajo del profesorado de manera que refleje de
forma mas realista toda la gama de mandatos académicos y civicos?"

P I Boye Encuesta a 5450 académicos (1989).

The

for the Advancement of Teaching

Citado por 15.551 (Google Scholar, 2022/01/10)
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- Carnegie Foundation
< for the Advancement of Teaching
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REDEFINE QUE SIGNIFICA SER UN ACADEMICO EN LA UNIVERSIDAD

Distingue 4 de TIPOS DE SCHOLARSHIP:

No se frata de lo que 1. The Scholarship of Discovery
solemos llamar una _ .
ensefianza excelente 2. The Scholarship of Integration
3. The Scholarship of Application

. 4. The Scholarship of Teaching
Tipo de
docencia que incluye 1. La experimentacion y la reflexion
2 CARACTERISTICAS: critica centrada en el proceso de
_ ensenanza-aprendizaje.
' 2. La comunicacidén, Vvisibilidad,

Para que pueda tener resultados visibles y compartidos.

reconocimiento institucional



Implicaciones de un enfoque académico de la docencia

Partir del estado de la cuestion

Es un trabajo de comunidad que parte de los resultados y conceptos que otros
han argumentado y consensuado.

Evidencias, solidez metodoldgica, deliberacion, debate.......

Un marco de desarrollo docente hace una propuesta de
“buena docencia universitaria” fundamentada, actualizada
y coherente con la complejidad del campo de conocimiento



Marco de desarrollo profesional docente

Proponen una vision de la docencia como
empresa académica muy compleja, en el
que confluyen un gran numero de
factores interconectados

¢

¢ Qué significa progresar } ¢,Qué cualidades caracterizan la buena

Definen el significado de
buena docencia universitaria a
partir de la revision de la
investigacion disponible

como docente en la docencia universitaria?

universidad? _ _
Dimensiones

¢ B1 B2 B3

Niveles II III]III Illlll

., COMO se progresa N1 iy

en cada una de las N2 sy Descriptores para cada
dimensiones de bue- N3 e—- dimension y nivel

37
na docencia’ N4 :



Cualidades de la buena docencia
basada en la investigacion sobre

Educacién Superior

e oo
Desarollo
Acdémico
Docante

BLOQUE I
Curriculo: squé
ensenamos?

: Denensuan 1.1.
Crefimicicon y
coherencia

curmicular

: Dimension 1.2

Walor yw
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estudiantes
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% Maastricht University

Desarrollar la educacion

1.Es capaz de aplicar los principios educativos del aprendizaje activo y centrado en el
alumno al desarrollar la ensefanza.

2.Es capaz de explicar cobmo su propia parte del plan de estudios esta relacionada con la
estructura y los logros académicos previstos del plan de estudios (parcial).

3.Es capaz de dar cuenta de las decisiones tomadas en cada paso del proceso de disefio
de los componentes del curso, como un bloque, un taller, una sesion de formacion o una
conferencia.

4.Es capaz de trazar las caracteristicas del grupo destinatario, como los conocimientos
previos, y de tenerlas en cuenta al desarrollar su ensenanza.

5.Es capaz de formular claramente los objetivos de la ensefanza (logros académicos
previstos) y de comunicarlos a los estudiantes.

6.Es capaz de alinear los objetivos educativos, las actividades educativas y de aprendizaje
y los formatos de las pruebas utilizando los principios de la "alineacion constructiva”.

7.Es capaz de incluir las TIC y/o las herramientas digitales en la estructura educativa de
forma significativa.

8.Es capaz de mejorar la ensenanza desarrollada sobre la base de las evaluaciones de los
estudiantes, la experiencia practica y los conocimientos educativos actualizados.

PSNU

vereniging van universiteiten
association of universities

THE NETHERLANDS



% Maastricht University

Practica docente

1.Es capaz de aplicar los principios educativos del aprendizaje activo en la
practica docente.

2.Es capaz de asumir diversas funciones educativas, como tutor, director de
tesis, entrenador, mentor o profesor.

3.Es capaz de identificar las diferencias en los conocimientos previos y los
antecedentes de los alumnos y de tenerlas en cuenta.

4.Es capaz, basandose en los principios educativos del aprendizaje activo,
de animar a los estudiantes a aplicar el aprendizaje activo.

5.Es capaz de supervisar y dar retroalimentacion a los estudiantes
individualmente y en grupos.

6.Es capaz de reconocer y tratar las dinamicas de grupo.

7.Es capaz de analizar los puntos fuertes y débiles de su ensefianza y de
ajustar sus actividades.

PSNU

vereniging van universiteiten
association of universities

THE NETHERLANDS



Ambitos de actividad
A1 Disenar y planificar actividades de aprendizaje y/o programas de estudio

A2 Ensenar y/o apoyar el aprendizaje
A3 Evaluar e informar a los alumnos

A4 Desarrollar entornos de aprendizaje eficaces y enfoques de apoyo y orientacion a los

estudiantes.

A5 Participar en el desarrollo profesional continuo en materias/disciplinas y su pedagogia,
incorporando la investigacion, el scholarship y la evaluacion de las practicas profesionales.

Conocimientos basicos
K1 La materia
K2 Métodos adecuados para la ensefianza,
aprendizaje y evaluacion en la asignatura y en el nivel del
programa académico
K3 Como aprenden los alumnos, tanto en general como en la
disciplina
K4 El uso y el valor de una tecnologias del aprendizaje
K5 Métodos de evaluacion de la eficacia de la ensefianza
reconocer las implicaciones para la practica profesional
K6 Implicaciones de la garantia de calidad y mejora de la calidad
para practica académica y profesional con especial atencidn a la
ensefanza

Valores profesionales

V1 Respetar a cada alumno y comunidades de
aprendizaje diversas

V2Fomentar la participacion en la ensefianza superior
y la igualdad de oportunidades para los estudiantes
V3Utilizar enfoques basados en evidencias y dentro
de su asignatura/ y los resultados de la investigacion, y
desarrollo profesional continuo

V4 Reconocer el contexto mas amplio en que funciona
la ensefanza superior reconociendo las implicaciones
para su practica profesional

UK Professional Standards

Framework (PSF)



A US TRALIANN
Umniversity leaching
& Criteria & Standards

Diseno y planificacidon de actividades de aprendizaje

Ensefar y apoyar el aprendizaje de los estudiantes
Evaluacidn y retroalimentacion de los estudiantes sobre su aprendizaje
Desarrollo de entornos de aprendizaje eficaces, apoyo y orientacion a los estudiantes

Integracion de las actividades académicas, de investigacion y profesionales con la
ensefanza y en apoyo del aprendizaje de los estudiantes

Evaluacion de la practica y desarrollo profesional continuo

Eficacia profesional y personal



¢Qué significa progresar en docencia’?

éque supone ser cada vez mejor profesory
profesora?

équé preguntas centrales te hacias al
principio y que preguntas te haces ahora?




La docencia es un territorio
complejo en el que es
necesario tener un mapa
para no perderse




El valor de un mapa sobre un territorio

Facilitar que su lector piense los recorridos y planifique

Donde estamos

Hacia dénde queremos ir Herramienta de reflexion sobre el territorio

Como avanzar

Permite una mirada mads amplia de lo que hemos recorrido y
lo que nos falta

Los caminos que no conducen a ninguna parte y los que estan
llenos de promesas y retos

Diferentes audiencias: profesores, Unidades de
formacion, Institucion Universitaria (objetivos.-de
mejora, evaluacion docencia, reconocimiento,
carrera profesional)




écomo representan los profesores el desarrollo profesional?

El objetivo es la
transmision de

conocimientos a los
estudiantes

Aumentar mis
conocimientos en la
materia a ensenar?

Experimentar diferentes
maneras de ensefar
para estar mas
satisfecho en mi papel
de profesor?

Aumentar mi comprehension de
lo que funciona y de lo que no
funciona con el objetivo de
facilitar el aprendizaje de los
estudiantes?

Experimentar y evaluar diferentes
estrategias de enseflanzay
aprendizaje para ser mas eficaz
como ensefiante?

Desarrollar un repertorio de

estrategias de enseflanza El objetivo es lograr el
para sentirme mas dominio de conceptosy

competente como docente? desarrollo de
competencias de los

estudiantes

Los dos amores del profesor: su materia
y la enseianza y el aprendizaje de la
misma



El MDAD pretende aportar un mapa para ese trayecto.

Cada criterio representa un factor de la CRITERIOS
docencia que la investigacion, con un Concepciones, enfoques y estrategias practicas
nivel de consenso notable, ha asociado que caracterizan una buena docencia
a buenos procesos o resultados de
aprendizaje.
——>
NIVELES DESCRIPTORES
Estadios de desarrolloen  —= Formas concretas de plantear o llevar a cabo la
cada uno de los criterios — docencia que corresponden a la manera en que
de buena docencia se interpreta un criterio a un nivel de desarrollo
— docente determinado

Cada nivel representa un perfil de profesor/a caracterizado por concepciones
diferentes de lo que es y debe ser la ensefianza y el aprendizaje. Obviamente, son
arquetipos, por lo que cada persona individual se vera reflejada en descriptores que
pueden pertenecer a diferentes niveles.

Figura 1: Esquema general de la organizacion del Marco de desarrollo académico docente. Adaptado de Paricio, 2018




Se proponen cuatro grandes
niveles, concebidos como perfiles
diferenciados por sus concepciones
y practicas docentes.

| NIVEL 4. Liderazgo y
reconocimiento

NIVEL 3. Excelencia. excepcional. La docencia
Propia de un como investigacion.
| NIVEL 2. “Buena” calidad planteamiento de la Contribucion relevante a
docente. Definida como docencia como prioridad  la mejora de la docencia
NIVEL 1. Umbral minimo.  docencia eficaz, capaz de  académica. Se universitaria y la
Criterios de calidad que  facilitar el logro de los caracteriza por la educacién superior.
deben garantizarse en resultados de aprendizaje  propuesta de
cualquier situacion. previstos experiencias de alto

impacto educativo

Figura 2: Esquema general de la organizacion del Marco de desarrollo académico docente. Adaptado de Paricio, 2018




Marco de
Desarrollo

DESARROLLO ACADEMICO DOCENTE: UN PROCESO GRADUAL =

ENFOQUE ACADEMICO DE
LA DOCENCIAY EL
APRENDIZAJE

DOCENCIA ORIENTADA POR (Scholarship of Teaching
LA ) ) and Learning)
INVESTIGACION/EXPERTIA

DOCENCIA EFICAZ (Scholarly teaching)

(Teaching excelence)

Richlin, L. (2001), Scholarly teaching and scholarship of teaching. £7 £. Kreber (Fdit) Revisiting scholarship: Perspectives on
the scholarship of teaching (gp 57-65). New directions for teaching and learning. N 86. San Fracisco: Jossey-Bass.




El desarrollo profesional docente entre lo

biografico y lo institucional

Desarrollo profesional continuo

Proceso de aprendizaje del docente




Elementos clave de un Marco de desarrollo docente
para la evaluacion

Estandar







El profesorado es accesible, cercano y respetuoso

El profesorado participa en acciones de formacion
Aplica un sistema de evaluacion formativa frecuente

Los estudiantes perciben la relevancia del trabajo que realizan en |la
asignatura

Entrega las actas a tiempo

Tiene publicadas las tutorias



™ _ v/ _ 1. .

 Descripciones de factores/dimensiones basados en los resultados de
la investigacion disponible

* Cada estandar se convierte en un objetivo estratégico docente y
empuja a avanzar al profesorado en una direccion determinada.

* Cada estandar conlleva su propio nivel de exigencia y requiere de
herramientas apropiadas para ser comprendido, impulsado(
formacion, innovacion, investigacion) y evaluado.

* Deberian reflejar principios generales que pueden ponerse en
practica de formas diferentes segun el contexto especifico y las
opciones de cada profesor/A



Vienen determinados por:
* El grado de exigencia para el profesor.
 La valoracion de su contribucion a la calidad e importancia para los
objetivos estratégicos de la institucion

Cada escaldn establece formas de interpretar y actuar mas ambiciosos y exigentes y
requiere mas formacion docente y compromiso con la docencia y con nuestros
estudiantes.

Cada nivel requiere procedimientos e instrumentos de evaluacion distintos



Estandares nivel 1

Un programa actualizado y
relevante..

Enseflanza clara y bien
organizada

Claridad de expectativas y
percepcidn de relevancia
Ensefanza cercanay
dialogante

Evaluacion coherente,

transparente y justa ‘

Coordinaciéon y cumplimiento

Ensenanza sensible

al aprendizaje.
Umbral minimo

Estandares nivel 2

Un curriculo valioso
Metodologias y actividades de
aprendizaje constructivas .....
Clima de confianza y espacios de
interaccion.

Impulso aprendizaje autbnomo...

Evaluacion para el aprendizaje I

Compromiso con el desarrollo
profesional

y

Transformacion del
aprendizaje.

Eficacia en el Excelencia propia de
aprendizaje. la docencia como

. prioridad académica
Buena docencia

Marco de
Desarrollo
Académico
Docente

Liderazgo y
reconocimiento
excepcional. La
docencia como
investigacion



Demostrar un profundo conocimiento de Demostrar un historial sostenido
los enfoques eficaces de la ensefianza y de liderazgo estratégico eficaz en la

el apoyo al aprendizaje como 7o _
b el el J o practica y el desarrollo académicos
contribucidn clave a un aprendizaje de i L
y tiene gran experiencia en

alta calidad de los estudiantes.

Demostrar el impacto y la influencia responsabilidades de liderazgo
sobre otros colegas a través de, por estratégico de amplio alcance en
ejemplo, la responsabilidad de dirigir, relacion con aspectos clave de la
gestionar u organizar programas, temas y ensefianza y el apoyo al

/ o areas disciplinarias.

aprendizaje

Amplia comprensién de
los enfoques eficaces del

aprendizaje y el apoyo a la
Comprension de los ensefianza como ‘
aspectos especificos de la contribucién clave a un P . . |
ensefanza eficaz, los aprendizaje de alta calidad rl n CI pa
métodos de apoyo al de los estudiantes ‘

aprendizaje y el aprendizaje Sen ior Fe”OWSh i p

de los estudiantes. l

Fellowship

Fellowship
(FHEA)

Associate

Fellowship |
(AFHEA) Famonork P3P

Advance HE works with individuals and institutions in higher
education (HE) to provide students with an excellent learning
experience. This is why we manage and lead the development of the
UK Professional Standards Framework (PSF), a globally-recognised
framework for benchmarking success within HE teaching and learning
support.




Descriptor 1

Funcicon individual tipica/etapa de Ia
carrera profesional

Alineado
con

Demuestra que comprende aspectos
especificos de la ensenanza eficaz=, los
metodos de apoyo al aprendizaje y el
aprendizaje de los estudiantes. Los
individuos deben ser capaces de
proporcionar evidencia de:

1. Compromiso satisfactorio con al
menos dos de las cinco Areas de
Actividad

1. Compromiso satisfactorio en Ia
ensenanza y practicas adecuadas
relacionadas con estas Areas de
Actividad

1. Conocimientos basicos adecuados
Y comprension de al menos K1 y
K2

BNE. Compromiso con los valores
profesionales adecuados para
facilitar el aprendizaje de los
demas.

V. Practicas profesionales pertinentes,
investigacion tematica y pedagdgica
yv/o becas en el marco de las
actividades mencionadas.

Vi Participacion satisfactoria. cuando
proceda. en actividades de
desarrollo profesional relacionadas
con las responsabilidades de
ensenanza, aprendizaje y
evaluacion.

Personas capaces de demostrar su eficacia
en el desempefno de su(s) funcion(es)
profesional(es). que. por lo general.
incluira(n) al menos algunas
responsabilidades docentes y/o de apoyo al
aprendizaje. En ocasiones. estas funciones
de ensenanza y aprendizaje pueden llevarse
a cabo con la ayuda de profesores o tutores
mas experimentados. Por lo general. las
personas que se encuentran en el Descriptor
1 (D1) son:

a. Investigadores que inician su
carrera y tienen responsabilidades
docentes (por ejemplo. estudiantes
de doctorado. GTA. investigadores
contratados. investigadores
postdoctorales. etc.).

= 3 Personal nuevo en la docencia
(incluidos aquellos con
responsabilidades academicas
a tiempo parcial)

== Personal de apoyo a la oferta
academica (por ejemplo,
tecndlogos del aprendizaje.
desarrolladores del aprendizaje y
personal de recursos de
aprendizaje/bibliotecas).

d. Personal que desempeina funciones
de demostrador/tecnico que
incorporan algunas
responsabilidades relacionadas con
la ensenanza

e. Personal con experiencia en los
ambitos profesionales pertinentes
que puede ser nuevo en la
ensenanza y/o el apoyo al
aprendizaje. o que tiene una
cartera de ensefnanza limitada.

Associate Fellowship (AFHEA)




¢Quiere ayudar a su personal a conseguir una acreditacion?
Advance HE ofrece apoyo a las instituciones a través de un proceso estructurado:

Talleres para preparar la acreditaciones: sesiones para ayudar a su personal a comprender las becas y el proceso de
solicitud.

Retiros de redaccion de solicitudes de acreditaciones: apoyo especializado que proporciona un entorno estructurado
y guiado para elaborar una solicitud de acreditacion.

Revision de los borradores de las solicitudes : un consultor revisard las solicitudes y proporcionard comentarios
comentados, incluyendo puntos para un mayor desarrollo.

Todos estos servicios pueden prestarse en linea.

Acreditacion institucional

La acreditacion es el medio a través del cual las instituciones pueden ver reconocido su compromiso con la
ensefianza y el aprendizaje al alinear el desarrollo que proporcionan a su personal con el Estandar Profesional para
la Ensefianza y el Apoyo al Aprendizaje en la ES (UKPSF). Una vez acreditadas, las instituciones pueden conceder
becas a su personal que cumpla los requisitos del UKPSF demostrando a todas las partes interesadas que la
institucion y el individuo estan comprometidos con la excelencia educativa.



Quick Guide

to using the Australian University Teaching
Criteria and Standards framework

Where can | get more information?

All of the materials outlined above and further information is available on the project website:

www.uniteachingcriteria.edu.au

denise.chalmers@uwa.edu.au
rcummings@ murdoch.edu.au
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Promotional levels A-E
Lecturer(A) Lecturer(B) Senior Associate Professor(E)
Lecturer(C) | Professor(D)

Indicative
Standards

didid




Normas indicativas por nivel de promocion

Lecturer (A)

Criterio 1: Diseno y planificacion de las actividades de aprendizaje

Planificacion, desarrollo y preparaciéon de actividades de aprendizaje, recursos didacticos vy
materiales para una unidad, curso o programa de titulacién; incluida la coordinaciéon, participacién o
liderazgo en el diseno y desarrollo del plan de estudios.

Estandares Evidencias

Actividades de aprendizaje
planificadas y disenadas para
desarrollar el aprendizaje de los
alumnos

Conocimiento sdélido del contenido y
el material de Ia unidad

Esquema de la unidad que detalle
claramente los resultados del
aprendizaje, las actividades de
ensenanza y aprendizaje y la
evaluacion.

Preparacion de los materiales de la
unidad

Revision por pares de los
materiales de la unidad por parte
del coordinador de Ia unidad/curso
En los puntos pertinentes de la
encuesta de los alumnos, puntuaciones
medias o superiores a la media en todas
las unidades impartidas, por ejemplo: -
El profesor

utiliza técnicas de ensenanza adecuadas
para mejorar mi aprendizaje.

- El profesor esta bien preparado.

- El profesor utiliza eficazmente las
tecnologias de aprendizaje para apovyar
mi aprendizaje.

Esquema de la unidad/curso y materiales
INnforme del coordinador de la unidad vy/o
del curso

Encuestas a estudiantes e informacion a
los estudiantes sobre
respuestas/resultados

Opiniones de los estudiantes

Opiniones de los estudiantes derivadas
de una evaluacion externa independiente
Comentarios del tutor sobre la
preparacion, la organizacion o el apoyo
de la tutoria

Comentarios de los equipos docentes
Revision por expertos de los materiales y
Ia innovaciéon de los cursos y programas
Reconocimiento y/o revision externa por
pares sobre el impacto del plan de
estudios, la disciplina o la innovacion.
Detalles de las funciones de liderazgo vy
contribucion especifica

Detalles de la tutoria y el apoyo a los
colegas

Comentarios del personal asesorado
Carta del presidente del comité de planes
de estudios sobre la contribucion
Premios y menciones al material
didactico

Premios para libros de texto




Criterio 6. Evaluacion de la practica y desarrollo profesional continuo

Profesor (A)

Profesor (B)

Profesor titular (C)

Profesor Asociado (D)

Profesor (E)

Participacion en el
desarrollo profesional
relacionado con la
enseflanza

Participacion sistematica
en el desarrollo
profesional relacionado
con la ensefanza

Contribucién y participacion
en actividades de desarrollo
profesional en la disciplina,
la facultad, la universidad

Prueba de liderazgo y
contribucidn en la provision
de desarrollo profesional de
otros

Un compromiso
sostenido y exitoso con
el desarrollo
profesional continuo
relacionado con el
ambito académico,
institucional y/u otros
profesionales, y la
participacion en el
mismo.

practica a nivel
inter/nacional

Haber completado con
éxito el programa de la
Fundacion de la
Ensefanza Universitaria

Finalizacion de un Grad.
Cert.

Finalizacion de la
formacion de supervision
del IDH

Tutoria y revision por pares
de los colegas en la
ensefanza

Liderazgo y tutoria a
nivel inter/nacional




U n ive rsity TeaCh i ng The University Teaching Qualification (UTQ) is a proof of didactic competence for lecturers

in academic higher education. Lecturers who are certified are recognised by all 14 member

-gnm = research universities in the Netherlands as being qualified to teach at the higher academic VS F1 U
Qua I Iflcatlon ( U I Q) level. UTQ certification enhances and assures the quality of academic higher education. i~

UTQ certification requires lecturers to develop teaching competences

.’.

\/

The design of The provision of
education education

The testing and
assessment of students

UTQ training offers on-the-job learning tools

UTQ training focusses on development and learning in educational practice. Tailored options
can be arranged to fit individual lecturers’ experience. On-the-job learning is facilitated
through a variety of tools. The entire certification track takes one to two years.

Peer consultation
Didactic in a small group
courses

Learning in a
Coaching by teaching
senior lecturer - community
educational
trainer/consultant

UTQ TOOLBOX

<3
=

The evaluation of their The supervision of
own teaching students

Evaluation

The final step is the presentation of a portfolio compiled by the lecturer to a
UTQ assessment committee.

Portfolio —

The UTQ certification is
awarded upon
committee approval.



¢Qué es un marco de desarrollo profesional?

recoge los valores
o estandares de lo
gue consideramos
buena docencia
universitaria.

© 06

los valores o pretende orientar hace de la es una

estandares y animar al evaluacion un herramienta

suponen un profesorado a instrumento practicay

instrumento avanzar en su valioso para tedricamente bien
estratégico para la desarrollo mejorar, alineando fundamentada.
institucidn puesto profesional hacia el todos los

elementos: planes
de formacion,
reconocimiento,
promocion etc.

logro de esos

estandares de
buena docencia

universitaria

qgue indica hacia
dénde se quiere ir
O avanzar.



¢CoOmo se construye o adopta un MDP?

* Analisis previo sobre la situacion actual de cada universidad respecto a las politicas de calidad: apoyo al
desarrollo profesional, evaluacion y reconocimiento de la calidad docente (DOCENTIA), planes estratégicos,
modelo educativo, etc.

* Objetivos estratégicos en relacion con la calidad de la docencia y el aprendizaje de los estudiantes ( Buscar el
equilibrio entre las dimensiones que se derivan de la investigacion y las lineas estratégicas propias) MODELO
PROPIO DE EDUCACION/FORMACION. MODELO DE EXCELENCIA DOCENTE.

* Concrecion de estandares y niveles de progresion.

* Borrador que tiene que ser objeto de comprension conceptual, apropiacion y adaptacion a la realidad de
cada Institucion, lenguaje comun. MDP PROPIO

* Proceso iterativo (investigacion accion) hasta lograr una primera versién del Marco consensuada. MAPA DEL
TERRITORIO.

* Probar el marco en las universidades para comprobar la eficacia del marco en la practica y establecer
sistematicamente el rendimiento y las pruebas de la calidad de la ensefianza en cada institucion.

» Elaboracion de guias por niveles en el que se presenten tipos de evidencia para cada estandar (esto es un
aprendizaje muy relevante). La docencia se puede documentar pero no sigue los mismos requerimientos
gue en otros ambitos.



Algunas palancas de cambio

V.

Plantear la definicidon del Marco como un reto colectivo de alto impacto:
generar ilusion.

Todas las universidades tienen capital inicial y potencialidad: construir
sobre lo que se tiene para ir mas alla.

Tener muy en cuenta la historia y la identidad de cada universidad:
especificidad y diversidad.

El proceso afecta a toda la universidad, luego debe ser liderado/apoyado
desde el equipo rectoral: visibilidad y atribucion de valor estrategico.
Formar un “grupo motor” con personas estratégicamente seleccionadas
gue generen confianza para hacer una primera propuesta.



Algunas palancas del cambio

VI.

VII.

VIII.

Dar tiempo al proceso: se trata de una transformacion de gran calado a medio-largo
plazo.

Combinar de forma adecuada a cada contexto la mejora, el acceso y promocion y los
incentivos (vasos comunicantes), de manera que el profesorado, los departamentos, las
titulaciones y las facultades se beneficien de las ventajas de un sistema de evaluacion de
la buena docencia.(alineacion y coherencia)

Dar tiempo al profesorado para que mejore, proporcionandole recursos técnicos y
ayudas, para que pueda potenciar el desarrollo profesional.(la acreditacion es un proceso
formativo en si mismo)

Hacer pilotajes, fases experimentales... para ir ajustando tanto el marco como la
evaluacion de la docencia.(aprender a hacerlo en la practica)

Buscar ayuda interna y externa: redes y complicidades.



¢ Qué valor tienen para las universidades?

Herramienta flexible y adaptable disenada para promover e
sobre |la calidad de la ensenanza en las universidades

debate

* ... atoda la comunidad universitaria, y en especial a su profesorado, a “pensar la docencia”,
a revisar criticamente nuestras ideas sobre lo que significa una “buena docencia”, a
debatirlas y contrastarlas con las conclusiones de la investigacion.

 a las universidades, a sus consejos de gobierno y direccion, a sus decanatos vy
departamentos, a comprometerse institucionalmente, de una forma decidida, con el
desarrollo de la calidad docente, participando como socios activos en la configuracion y
aplicacion de un Marco de desarrollo profesional docente del profesorado universitario,
entendido como punto de referencia para establecer una estrategia de mejora progresiva
de las concepciones y practicas docentes.

* .. a todas las unidades de calidad y desarrollo educativo del profesorado de las
universidades, asi como a todos los estudiosos e implicados en el tema, a participar en |a
revision, despliegue y aplicacion experimental del Marco, en forma de programas de

formacion, programas de evaluacion, proyectos de investigacion, y experiencias piloto de
cualquier tipo.



