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--;Qué objetivos persigue este
posgrado?

-El curso de experto en mediacién
policial responde al objetivo prin-
cipal de aportar a la sociedad un
nuevo perfil de profesionales del
sector policial, cuyo bagaje tedrico
y prdctico les permita gestionary
resolver de manera eficiente los
conflictos comunitarios. Gracias a
su enfoque interdisciplinar, el cur-
so también se dirige a titulados
universitarios que, por razones la-
borales o de cualquier otra indole,
quieran adquirir o complementar
sus conocimientos en la gestion
del conflictoy la mediacion.

--¢Qué puede aportar al desarrollo
profesional de los participantes?

-En el caso de los miembros de las
Policias Locales, les aportara todos
los conocimientos teéricos y prac-
ticos necesarios para poder de-
sempenar, técnica y sistemadtica-
mente, la funcién de mediar en
conflictos privados que recoge de
forma pionera la ley 17/2017, de
13 de diciembre, de coordinacién
de policias locales de la Comuni-
tat Valenciana. Por este motivo,
precisamente, el curso estd ho-
mologado por el Instituto Valen-
ciano de Seguridad Piblica y
Emergencias (Ivaspe). A los profe-
sionalesy titulados de otras disci-
plinas, este posgrado les propor-
cionard habilidades de comuni-
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Andrea Planchadell dirige el curso de experto en mediacion policial.

Este posgrado
combina elementos
y valores que abarcan
diversas areas

de conocimiento

cacion y técnicas de mediacion
para la gestion inteligente de los
conflictos, tanto en dmbito per-
sonal como en el profesional.

--¢Cudles son los puntos fuertes
de este curso de experto?

-Uno delos puntos fuertes del cur-
so es la combinacion de elemen-
tos y valores de diversas dreas de

Directora del curso

conocimiento, pues estd imparti-
do por profesorado universitario
del dmbito del Derechoy por pro-
fesionales expertos de la psicolo-
gia, la pedagogia, la filosofia y de
los cuerpos de seguridad. Asi, el es-
tudiantado adquiere desde cono-
cimientos juridicos, como el valor
juridico del acuerdo de media-
cién, hasta nociones sobre neuro-
ciencia para entender, por ejem-
plo, qué ocurre en nuestro cere-
bro cuando nos enfadamos. Otro
de los puntos a destacar del pos-
grado es su metodologia y estruc-
tura. Cada uno de sus médulos o
asignaturas combina una parte
tedrica, desarrollada de manera
virtual a través de la plataforma
Moodle de la UJI, con clases pre-
senciales para poner en practica
los conocimientos adquiridos me-
diante técnicas activas.

--¢Por qué lo recomendaria?
-Porque ofrece una formacién
completa y de calidad de gran
utilidad prictica, que permite a
los estudiantes adquirir una nue-
va forma de trabajo. La media-
cién implica transformacién a
nivel personal y contextual y ha
demostrado ser una via real y efi-
caz para cambiar la confronta-
cién por la colaboracién. El profe-
sorado, consciente del cambio
que supone esta nueva forma de
hacer policia, acompana al alum-
nado por todo este recorrido. Mds
informaciéon en el enlace
www.fue.uji.es/mediacion-policial. =



