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ELENA FRANCIS,
LA PRIMERA
INFLUENCER'
DE LA HISTORIA

Un documental retrata la moral de la Espana del franguismo a traves de las cartas de las
oyentes del consultorio radiofonico y los consejos que daba la misteriosa gurd sentimental

JUAN FERNANDEZ

De entre todas las definiciones
de Elena Francis que se escuchan
en el documental que acaba de
producir The Mediapro Studio so-
bre el mitico consultorio radioféni-
co, y que estrené TVE el pasado
miércoles con motivo del 8-M en
La2,lamds provocadoray chocan-
te la pronuncia el experto en mar-
keting Santiago Herndndez, quien
por edad nollegé a escuchar en di-
recto el programa: “Fue la primera
influencer de la historia”.

Ladescripcién es tan audaz que
ha acabado poniendo titulo a la
propia produccién y da pistas so-
bre la vocacién con que nacié:
“Querfamos explicarle a la Espana
de 2023 cémo era aquel espacio
de radio y qué supuso para las ge-
neraciones de mujeres que lo se-
gufan a diario con devocion”, ex-
plica Ménica Artigas, directora del
documental.

El resultado es un viaje en el
tiempo con resonancias sentimen-

tales ymorales que, aparte de repa-
sar las muchas singularidades y zo-
nas de sombra que pueblan la his-
toria del programa, retrata la socie-
dad espanoladela época con el de-
talle de un cuadro hiperrealista y
pone en evidencia lo mucho que
ha cambiado el pais en un punado
de décadas.

Y es que el Consultorio de Elena
Francis no fue un exitoso espacio
radiofénico mds. En la década de
los 50, los 60 y primera mitad de
los 70 —estuvo en antena hasta
1984, pero en la etapa democrética
su impacto fue mucho menor—,
Espafia entera se paralizaba cada
tarde a las 7 cuando sonaban las
notas de Indian Summer, la melo-
dia del programa, y se disponia a
escuchar los consejos que una
amable pero firme voz femenina, a
quien nadie ponfa cara pero que
todos conocian a la perfeccion,
ofrecia enrespuesta alas preguntas
que las oyentes le habfan enviado
por carta.

Se escuchaba en las casas y en
las fabricas, sonaba en los patios

devecinosyenlas tiendas de la es-
quina, lo segufan solteras y casa-
das, modistillas y estudiantes,
abuelas y nietas. “Producfa una
hipnosis colectiva porque se ofaen
toda Espana a la vez, conun calado
socialinédito”, describe la profeso-
rade la Universidad Jaume [ Rosa-
rio Raro, una de las 20 voces del
mundo académico yla comunica-
cién que participan en el docu-
mental para analizar la dimensién
social que tuvo el consultorio.

Enrealidad, el espacio nacié con
una mera aspiracién comercial a
iniciativa de los duefios del Institu-
to de Belleza Elena Francis, que
querfan promocionar sus produc-
tos en una Espana pobre que aspi-
raba apasar de una vez la pagina de
la posguerra. Salté a las ondas en
noviembre de 1950 en la sintonia
de Radio Barcelona y en 1966 pas
a Radio Peninsular, de Radio Na-
cional.

La parte mollar del programa,
la que dejaba embelesada a la au-
dienciafrente alas radios de creto-
na, la formaba la media docena de

cartas de oyentes, casi siempre
mujeres, que se lefan cada tarde y
las respuestas que ofrecia Elena
Francis, a quien puso voz en los
primeros afios Maruja Ferndndez,
corista de Antonio Machin en sus
ratos libres.

Lasinquietudes de aquellasylas
recomendaciones de ésta permi-
ten trazar un mapa de las expecta-
tivas vitales de las mujeres del mo-
mento y de lamoral que flotabaen
el ambiente. “Escribfan buscando
desahogo a sus problemas, pero el
discurso de la consejera era adoc-
trinador”, apunta la historiadora
Gloria Nielfa acerca de una rela-
cion epistolar radiada que en los
anos mds promiscuos supero las
10.000 cartas mensuales, obligan-
do al Instituto de Belleza a contra-
tar un batallén de secretarias para
clasificar tanta misiva como reci-
bian. Las que marcaban con una
equis quedaban vetadas para so-
nar en antenapor lodelicado de su
tematica.

La produccién se hace eco del
sorpresivo hallazgo de un millén

Una mujer escucha el mitico
consultorio radiofénico en

el documental ‘Elena Francis,
la primera influencer’ / ece

de aquellas cartas en una masia de
Cornelld en 2005 y reproduce va-
rias de ellas junto a las respuestas
que brindé la guri. Es aqui donde
el documental se muestra mds re-
velador, y por momentos escalo-
friante. A una oyente que expone
sus planes de casarse con un hom-
bre negro, la consejera le advierte:
“Ese matrimonio no te conviene.
Piensa en tus futuros hijos y en tus
relaciones sociales, tu novio no se-
ré bien acogido a causa de suraza’.
A otra seguidora que muestra su
disgusto porque su marido mira a
otrasmujeres, le sugiere: “Sea com-
prensiva, no se lo recrimine”.

MALOS TRATOS

Pero el pasaje mds abracada-
brante del documental es la lectu-
ra dela carta de una oyente que se
declara aterrorizada porque suma-
ridola abofetea desde que se casa-
ron. La denuncia de malos tratos
suenasobre los rostros de cinco in-
vitados a una tertulia intergenera-
cional que se quedan boquiabier-
tos al escucharlarespuesta del ora-
culo radiofénico: “En esta vida es-
tamos para suftir y cada uno lleva
su cruz. Tenga resignacién. Procu-
re complacer asu esposo ynolelle-
ve la contraria’, le recomienda Ele-
na Francis.

“El consultorio estaba en sinto-
nia con el modelo de feminidad
que imponia el régimen’, observa
en el investigador José Emilio Pé-
rez, autor de varios ensayos sobre
la historia de los medios de comu-
nicacién. En 1982, el escritor Ge-
rard Imbert, que también intervie-
neen el documental, desvelé enun
libro uno de los secretos mejor
guardados dela historia sentimen-
tal de Espana del tiltimo siglo: Ele-
na Francis no existia y era un hom-
bre quien escribia los consejos, y a
veces también las cartas. Ese hom-
bre era el periodista Juan Soto Vi-
nolo, fallecido en 2017, quien entre
1966y el cierre del consultorio ejer-
ci6 de guionista del programa.

El documental reproduce entre-
vistas televisivas suyas explicando
la actitud “estrictamente periodis-
tica” con que se planted aquella la-
bor, y da voz a su hija, Veronica So-
to, que le recuerda febrilmente en-
tregado a su mdquina de escribir.
“Elno compartia lasideas de Elena
Francis. Era de izquierdas y de
mentalidad mucho més abierta de
lo quereflejaban los guiones. Acep-
tar aquel encargo fue una apuesta
profesional”, dice la hija del perio-
dista acerca de una de las parado-
jas que encierra el mitico consulto-
rio radiofénico.

Otra, nomenor, laresume larea-
lizadora Ménica Artigas: “Estas car-
tas nos recuerdan de dénde veni-
mos. Estrenar el documental el 8
de marzo es una forma de rendir
homenaje a aquellas mujeres que
hicieron posible la libertad que
hoy tenemos”.




