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El Instituto de Tecnologia Ce-
rdmica (ITC) de la Universitat
Jaume I de Castellon hizo pud-
blico ayer el estudio realizado
por el Observatorio de Merca-
do de ITC/AICE sobre el estado
de la venta on line del sector en
Espana, con una conclusion
principal, el futuro en este dm-
bito serd comnicanal», o lo que
es lo mismo, se optimizardn al
madximo los canales de venta
trabajando con todos.

La realizacién de este traba-
jode investigacién, financiado
por el Instituto Valenciano de
Competitividad Empresarial
(Ivace), ha permitido estable-
cer, entre otras cuestiones, que

La falta de movilidad ha
contribuido a aumentar
las ventas porinternet

«el sector del e-commerce avanza
poco a poco, pero de manera
imparable». Tanto es asi que,
como recoge el mencionado
trabajo, «la situacién actual
muestra un crecimiento muy
importante en el e-commerce ce-
rdmico, tanto en Espafia como
en otros paises», como conse-
cuencia del impulso que ha da-
do la crisis del covid-19 y sus
restricciones de movilidad y
«la cada vez mayor normaliza-
cién de la compra on line por
parte de los consumidores».

El estudio indica que hay
una oportunidad de creci-
miento importante, como se
desprende de la informacién
aportada por los distribuidores
del sector cerdmico, que apun-
tan a que este tipo de comercio
ha aumentado un 236% res-
pecto del ano anterior. =



