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«El acceso de banda ancha deberia
ser un derecho como en Finlandia»

CARMEN HERNANDEZ CASTELLON
Profesor del Departamento de Fi-
losofia y Social asi como docente
del grado de Turismo de la Uni-
versitat Jaume I de Castellon
(UJI), Vicent Querol es el actual
director de la Cétedra de Brecha
Digital de la UJI, una entidad cu-
yo objetivo se centra en dotar de
informacion relevante para sutu-
rar la brecha digital en el territo-
rio de la Comunidad Valenciana,
para tratar de que nadie se quede
atras en esta gran transformacion
tecnoldgica y actitudinal. «Trata-
mos de elaborar andlisis y abrir
debates que sirvan a los agentes
politicos en sus acciones y en be-
neficio de la ciudadania en este
proceso de transformacion digital
en el que las dreas rurales no se
pueden quedar atras», indica Que-
rol, subrayando que las opciones
de futuro de los espacios rurales
pasan, de forma fundamental, por
una dotaci6n de calidad de las in-
fraestructuras digitales.

Pregunta.- (Cree que la provin-
cia de Castell6n tiene peculiarida-
des especiales respecto a las otras
dos provincias de la Comunidad
Valenciana en cuanto a la brecha
digital que se aprecia en su terri-
torio? ¢Se cuenta con un estudio
pormenorizado sobre la situacion
de las diferentes comarcas de la
provincia de Castellon?

Respuesta.- Si atendemos al ac-
ceso como uno de los elementos
de la brecha, la cobertura de ban-
da ancha se encuentra en una si-
tuacion de carencia significativa
en las dreas rurales de la provin-
cia de Castellon. Sobre todo, cuan-
do observamos los datos de cober-
tura por encima de 100Mbps, ve-
locidad a la cual aspira el plan
estatal para 2025. Estos son los
datos que ofrece, a dia de hoy, el
Ministerio y son facilmente con-
sultables.

Pero la brecha digital contiene
otros dos elementos fundamenta-
les: las competencias digitales,
por un lado y la capacidad de
aprovechamiento de las mismas,
por otro lado. Aqui necesitamos
de estudios pormenorizados y re-
presentativos para las dreas rura-
les. Con el Observatorio de Lucha
Contra la Brecha Digital de la Co-
munidad Valenciana se pondran
en marcha encuestas que aborden
una radiografia del fenémeno de
la brecha digital para el territorio
en sus principales dimensiones.

P~ ¢Considera que la situacion

geografica de determinadas co-
marcas del interior como Els
Ports y Alt y Baix Maestrat ha
afectado para agravar esa brecha
digital en las poblaciones de di-
chas comarcas?

R.- El acceso a la banda ancha
es un derecho en paises como Fin-
landia; aqui va llegando de forma
aleatoria a unos u otros munici-
pios, por no hablar de los nicleos
menores 0 las masias. Viviendo en
la sociedad de la informacién, ca-
be sefnalar que las dreas rurales
no pueden seguir tratdndose co-
mo una ciudadanfa de segunda en
un servicio fundamental.

Naturalizar la lejania, la orogra-
fia 0 el nimero de habitantes co-
mo justificacion es una excusa im-
perdonable. Llevamos décadas de
dejadez y deterioro de servicios y
asi se manifest6 el movimiento de
la Espana Vaciada en su dia. El
hartazgo ciudadano pedia pasar
de la retérica a las acciones y el
despliegue de la banda ancha es
una de ellas.

P- ¢Cudl ha sido el trabajo has-
ta ahora de la Catedra y qué hoja
de ruta sigue para 2021?

R.- La iniciativa de impulsar es-
ta Catedra parte del convenio aus-
piciado por la Direccion General
de Lucha contra la Brecha Digital
y su directora Maria Munoz Blan-
co. En esta colaboracién se incor-
pora nuestra forma de trabajo,
desde el modelo propio de la UJI

«Las areas rurales no
pueden ser tratadas
como ciudadania

de segundax»

«EI Observatorio de la
Brecha Digital hara
una encuesta en 202|
para tener datos»

con el territorio, a través de la co-
laboracién y escucha a las necesi-
dades que acontecen en materia
de brecha digital y su conexi6én
con otros factores clave para el
desarrollo de una vida digna en
los pueblos.

Una de las singularidades de es-
ta Catedra es el de formar parte
de una red de Catedra con las 5
universidades piblicas valencia-
nas. Cada una atendemos a un as-
pecto distinto de la brecha: géne-
ro, edad, diversidad funcional,
buen uso y, en nuestro caso, terri-
torio. Al mismo tiempo existen va-
riables y objetivos del fenémeno
en los que coincidimos y se pue-
den generar sinergias y colabora-
ciones de interés.

Y esta red alimenta el Observa-
torio de la Brecha Digital de la Co-
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munidad Valenciana con el cual
se preparard una primera encues-
ta en todo el territorio durante
2021y de la cual podremos tener
datos en 2022.

Durante el periodo de 2020 de
funcionamiento de la Catedra de
Brecha Digital y Territorio se han
llevado a cabo estudios sobre la
cobertura o las situaciones de vul-
nerabilidad durante el confina-
miento y aislamiento de la pande-
mia. Un trabajo que tiene conti-
nuidad en 2021 dado el contexto
de crisis sanitaria en el que esta-
mos inmersos, al tiempo que se
abrirdn temdticas consideradas
clave en la comprensién y aplica-
cién practica de la lucha contra la
brecha digital.

En este sentido, la programa-
cién de seminarios de divulgacién
abiertos a la ciudadania servirda
para la difusion de la actividad de
la Cétedra al debate y reflexion.

P-¢Opina que es la Covid-19 y
el confinamiento y aislamiento ha
servido para apreciar que hay te-
rritorios que han soportado mu-
cho tiempo los negativos efectos
de esa brecha digital?

R.- Estamos observando casos
de asentamiento en el rural, de re-
torno al pueblo de padres o abue-
los motivados por una huida de la
situacion de confinamiento en la
ciudad. Por un lado, perfiles de
personas jubiladas que han esti-
rado su estancia de temporada en

Director de la Catedra de Brecha Digital y Territorio. Profesor del Departamento deFilosofiay
Sociologia de la UJl e investigador del Grup de Recerca DESiRes, miembro del Forum de la Nova Ruralitat, Querol tr
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el pueblo y todavia permanecen
en él. Pero también estamos
identificando perfiles con puestos
de trabajo con fuerte incidencia
del teletrabajo.

La transformacion digital im-
pulsa a nuevas formas de vida y
trabajo en las que las dreas rura-
les precisan urgentemente de una
implantacién de la banda ancha.
Y, efectivamente, se aprecia en
carne propia cuando tus opciones
de futuro que podian pasar por vi-
vir en el pueblo, quedan cercena-
das por no tener un acceso en
condiciones a internet.

P-- ¢Considera que es un buen
momento para comenzar a traba-
jar en paliar los efectos de esta
brecha digital que afecta a mu-
chos castellonenses como escola-
res, personas de la tercera edad?

R.- Siempre fue un buen mo-
mento, desde el Forum de la Nova
Ruralitat se venia demandando el
reconocimiento histérico de una
ausencia de politicas y acciones
reales que trabajasen sobre el de-
sequilibrio territorial, y el acceso
a las autopistas de la informacion
es una demanda fundamental. Se
estdn manifestando lineas que
apuntan en la buena direccion, pe-
ro deben estar articuladas en un
plan integral. Esta Catedra puede
sumar en este sentido, para cons-
truir un espacio rural vivo y din4-
mico.

Sobre los segmentos que apun-
tas, las personas mayores de las
dreas rurales no pueden ser ex-
cluidas de esta transformacion,
puesto que la ciudadania plena se
dirime hoy a través del acceso,
competencias y usos de internet.
La informacién sobre el mundo en
que vivimos, las cuestiones que
les afectan o la posibilidad de co-
nectarse con los suyos en una so-
ciedad hipermévil, deben estar a
su alcance.

No obstante, existen sectores
que destacan en otro sentido y
que es importante sefialarlos. Los
escolares de los pueblos tienen
una escuela de muchisima cali-
dad, con sus carencias en infraes-
tructuras o rotacion de profesio-
nales, pero con un profesorado
implicadisimo, entornos que faci-
litan y con unas ratios de alumna-
do que permiten un desarrollo cu-
rricular excelente.

De hecho, se estdn provocando
movimientos de familias hacia el
rural que pivotan sobre el atracti-
vo de sus proyectos escolares. El
caso de la apertura de la escuela
en Almedijar es un claro ejemplo.

P- ({Qué efectos puede tener en
las personas esa forma de exclu-
si6n digital que ahora atin se acu-
sa mas con la generalizacion del
teletrabajo, las videoconferencias
y, en definitiva el paso a la cone-
xi6n digital a la que nos obliga el
aislamiento social?
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R.- La imposibilidad de acceso,
por razones de infraestructura o
capacitaciéon nos expulsa de una
serie de opciones de trabajo. Algu-
nas dindmicas de teletrabajo en
determinados perfiles parece que
llegan para quedarse y los espa-
cios rurales se abren, con esta
nueva vision, como un lugar para
el trabajo. Pero no podemos olvi-
dar que deben tener también las
condiciones dignas de un lugar
para vivir: servicios y dinamismo
social.

La lucha contra la brecha digital
debe contemplar estos dos planos
para convertirse en herramienta efi-
caz para el desarrollo rural. Un en-
torno acogedor, también en su di-
mensi6n digital, difunde una imagen
atractiva para desarrollar proyectos
vitales. Durante el confinamiento
han surgido iniciativas sociales de
acompanamiento Ginicamente via-
bles desde el acceso a internet.

El ejemplo de Vilafranca es que-
da a casa es una buena practica
cultural a través de la cual la ciu-
dadania, movilizada desde el area
de cultura, se encontraba con
propuestas de proximidad en su
canal del YouTube. Encontramos
ahi modelos que desde la cercania
de valores culturales diversos (ar-
tistas locales, clases de manteni-
miento fisico, actividades de coci-

«Hay casos de retorno
al pueblo como huida
del confinamiento

de la ciudads»

«La ciudadania

plena se dirime hoy
através del acceso
y usos de internet»

na...) tratan de romper el aisla-
miento social.

En definitiva, se precisa de ac-
ceso a internet junto a una base de
participacion ciudadana funda-
mental. Son iniciativas que rom-
pen con el lastre del rural como
espacio atrasado y hay que identi-
ficarlas y mostrarlas.

Este cambio de imagen condu-
ce a una nueva perspectiva de
apertura para fijar y atraer pobla-
cién. Huelga decir el potencial
que condensa el fenémeno digital
en la imagen a proyectar desde el
rural, particularmente entre la ju-
ventud.

P- ¢La pandemia y la generali-
zacion en la sociedad digital de los
ciudadanos puede suponer una
oportunidad para comenzar a im-
pulsar definitivamente las TIC en-
tre los territorios y los segmentos
poblacionales menos conectados?

R.- En la salida de esta pande-
mia, ya desde el nivel europeo se
estd poniendo el énfasis en el im-
pulso a la digitalizacién de las
dreas rurales. Los planes de la re-

cuperacion de la Unién Europea
subrayan la eliminacion de la bre-
cha digital en el rural como un eje
prioritario.

Esperamos que la concrecion
de este eje a través de las ayudas
se convierta en la transformacion
de los pueblos como un escenario
digital atractivo para la vida y el
trabajo. Y para ello, el escenario
debe ser inclusivo a todos los seg-
mentos poblacionales: la inclu-
sién de los mayores, de la inmi-
gracion, del empoderamiento de
las mujeres en el rural, de las y los
jovenes por ser imprescindibles
para el futuro demogriafico de los
pueblos...

Pero también atendiendo a ini-
ciativas empresariales, abrir el es-
pectro de posibilidades a cual-
quier sector, puesto que este pro-
ceso de transformacion digital
permite proyectar escenarios pro-
ductivos que van desde la monito-
rizacién de la ganaderia hasta la
apertura de despachos de disefio o
arquitectura.

P- Se aprecia una tendencia por
el teletrabajo y la busqueda de es-
pacios menos concurridos y natu-
rales para vivir ¢Opina que la pro-
vincia de Castell6n puede ofrecer
territorios mas apropiados que
otras provincias espanolas o, por
el contrario, tiene mas dificultades
por su falta de telecomunicaciones
en las zonas de interior?

R.- Encontramos espacios de
baja densidad poblacional en todo
el interior estatal. De hecho, junto
a Grecia, somos dos paises con
extensas dreas de muy baja densi-
dad en el Sur de Europa. Si bien
tenemos pueblos pequenos aquiy
en Zamora, su dinamismo depen-
de de los servicios (digitales y de
todo tipo) y de la conexion viaria
con los centros neuralgicos.

Habitamos regiones urbanas,
algunas mas equilibradas y otras
como la nuestra con graves dese-
quilibrios demogréficos. Es decir,
a las telecomunicaciones debe-
mos sumar las opciones de movi-
lidad y, de forma clave, la necesi-
dad de un transporte ptblico efi-
ciente.

Y para los modelos de transpor-
te publico a demanda, sus aplica-
ciones requieren de acceso a la
red. La brecha territorial se da, de
forma general, en ésta y muchas
otras provincias. Y puestos en ma-
teria, conviene que se vayan arti-
culando todos estos elementos
que pueden llevar a un nuevo es-
cenario de posibilidades. De nue-
vo, es recomendable huir de los
parches y coordinarnos para
afrontar el reto desde la compleji-
dad y la accién.

Elreto esta planteado para el futu-
ro inmediato, un desafio sobre el que
esta Cédtedra debe aportar informa-
cion, analisis y reflexion para las ac-
ciones que construyan un nuevo es-
cenario de equilibrio digital territo-
rial. La desigualdad estd servida y el
proceso hacia la igualdad y desapa-
ricién de la brecha digital requiere de
accion publica lo mejor informada
posible.
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