ECONOMIA ENTREVISTA

ALFREDO R. CEBRIAN

«COMO PREPARAS A FIRMAS
PARA LA DIGITALIZACION

SI NO LO ESTAMOS PARA
DAR CLASE EN REMOTO?

El nuevo presidente del Centro Europeo
de Empresas Innovadoras (CEEI), CEO

y cofundador de Cuatroochenta se marca
como objetivo incentivar la conexion
entre la empresa tradicional y los
emprendedores e innovadores para
generar sinergias que beneficien a todos.

UNA ENTREVISTA DE
BERTA RIBES

Alfredo R. Cebrian (Zaragoza, 1984)
es el nuevo presidente del Centro
Europeo de Empresas Innovadoras
(CEEI) de Castellén. CEO y cofunda-
dor de Cuatroochenta, Cebridn es Li-
cenciado en Publicidad y RRPP y
Master Business Intelligence.

Uno de los principales objetivos
que se marca Alfredo Cebridn al
frente de la presidencia del CEEI
es incentivar la conexion entre la
empresa tradicional y los empren-
dedores e innovadores para gene-
rar sinergias que beneficien a am-
bos. «Debemos seguir impulsando
el talento de las empresas innova-
doras de la provincia de Caste-
116n», subraya.

Para conseguirlo, el nuevo presi-
dente del CEEI insta a las adminis-
traciones publicas a trazar desde ya
una hoja de ruta urgente para anti-
cipar las soluciones a los problemas
y aboga por solventar la brecha di-
gital que todavia hoy existe en mul-
titud de hogares y centros de traba-
jo. “Es curioso que nos preocupe y
nos dé miedo construir una socie-
dad en la que haya que trabajar
menos”, plantea Cebrian.

Pregunta.- cQué es el Centro Eu-
ropeo de Empresas Innovadoras
(CEEI) y cual es su objetivo?

Respuesta.- El CEEI es una aso-
ciacion que tiene como principal ob-
jetivo el desarrollo de innovacién en
las empresas y trabaja para poner el
foco en el desarrollo de empresas in-
novadoras, lo que denominamos el
ecosistema de startups. A través de
acciones y actividades, el CEEI quie-
re dotar de herramientas a las em-
presas nuevas, a las empresas mas

jovenes que tienen el perfil o cardc-
ter innovador para que puedan desa-
rrollarse desde las fases mds inci-
pientes a fases mas maduras. El ob-
jetivo del CEEI es dar soporte a todas
estas empresas. Ademds, el CEEI
cuenta con un vivero de empresas
porque la ubicacién fisica también
es necesaria para que estas compa-
nfas dispongan de un sitio que les
preste servicios basicos para arran-
car con condiciones que estén amol-
dadas a sus posibilidades y siempre
acompanados y respaldados por el
propio personal del CEEI que les
ofrece un asesoramiento muy perso-
nalizado en los problemas que van
teniendo en su dia a dia.

P- ¢Cuéntas empresas hay insta-
ladas en el CEEI Castellon y cual es
el perfil de las mismas?

R~ La ocupacion media del CEEI
estd entre el 95% y el 100% con una
media de cuarenta empresas activas
incubadas y 200 puestos de trabajo.
En el ejercicio 2019, la media de
ocupacion fue del 94%, con 59 em-
presas y 249 puestos de trabajo.
Respecto al perfil de las empresas
que hay en el CEEI, en cuanto a ac-
tividad es bastante variopinto, hay
empresas del sector TIC desarrollo
software, empresas de audiovisual,
de desarrollo de realidad aumenta-
da, realidad virtual, pagos electréni-
cos... Las actividades son muy di-
versas pero el elemento en comdn
es que todas estdn desarrollando
algin tipo de actividad con un mar-
cado cardcter innovador, estdn ha-
ciendo algo de forma diferente.

P-¢Cudl es el grado de supervi-
vencia de estas empresas?

R.- La supervivencia media de las
empresas que pasan por el CEEI
Castellén es del 65% a los cinco
anos, diez puntos superior a la me-
dia. Teniendo en cuenta mas de 150
proyectos incubados.

P-¢Cémo ha influido la pandemia
sanitaria del coronavirus al ecosiste-
ma innovador?

R.-La afeccién de la crisis ha de-
pendido mucho de la actividad de las
companias. Hay empresas que se
han tenido que reinventar para pro-
ducir otro tipo de contenido o servi-
cios para sus clientes, como algunas
del sector audiovisual. Al adaptarse
han sacado un nuevo negocio, y eso
a largo plazo incluso les ira bien,
también se han producido sinergias
entre companias que han trahajado
en proyectos conjuntos. Pero, al fi-
nal, la conclusién es que ha habido
algunos casos puntuales de innova-
cién que se han visto impulsados por
la pandemia pero, en términos gene-
rales y con una vision mas global, yo
creo que la situacion de pandemia
no ha beneficiado a nadie. Tampoco
ha habido una mejora global en digi-
talizacion, son casos muy puntuales,
muy llamativos, como por ejemplo
las reuniones a distancia, el teletra-
bajo... Eso ha sido una gran prueba
piloto para muchas companias que
ni siquiera se lo planteaban y, proba-
blemente, ahora reduciran los viajes
y podran aumentar los contactos de
forma telemdtica, pero eso no deja
de serun grano de arena en el de-
sierto de lo que implica una transfor-
macién digital de una compania.
Hay algunos sectores mas tradicio-
nales, como el retail o la restaura-
cion, que han sufrido mucho y hay
casos puntuales de esos sectores que
se han transformado y han empuja-
do al online. En esos casos puntua-
les, la pandemia les ha servido de ali-
ciente, pero en ninglin caso se puede
considerar que la Covid ha sido posi-
tiva para a digitalizacion en general.

P- La Camara de Comercio de
Castellon publicé hace escasas se-
manas los resultados de un estudio
en el que se evidencia que la mayo-
ria de las empresas de la provincia
suspenden en digitalizacién. ¢Es
preocupante?

CEEI

«La ocupacion media
estd entre el 95 y el
100% con una media
de 40 empresas»

SUPERVIVENCIA
«La media de las
empresas que pasan
por el CEEI es del
65% a los cinco anos»

PANDEMIA

«La afeccion de la
crisis ha dependido
de la actividad

de las companias»

DIGITALIZACION
«Hay una distancia
muy importante
entre digitalizacion
y optimizacién»

R.-No es tema especifico de la
provincia de Castellon, es general
por los datos que se estdn viendo en
diferentes estudios. Hay una distan-
cia muy importante entre el grado
de digitalizacion y optimizacion de
las companias y el potencial, enten-
diendo el potencial por la tecnologia
disponible, las herramientas que ya
existen. Ni siquiera hablamos de
una necesidad de innovacién pura,
s6lo de la adopci6n de las tecnolo-
gias que ya estan a disposicion, pe-
ro todavia hay un camino enorme
para esa adopcion de tecnologias
que, incluso, podriamos clasificar
como bisicas, pero que tienen un al-
to impacto. Plataformas de produc-
tividad, trabajo colaborativo, auto-
matizacion en el caso de la indus-
tria, robotizacion, incluso la propia
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sensorizacion y analisis de datos. En
términos generales estamos muy le-
jos deuna situacién que podria ser
clasificada como 6ptima.

P- ¢Y qué factores impiden la im-
plantacién por parte de las empresas
de esta tecnologia ya desarrollada?

R.-Hay varios factores, uno im-
portante es cultural. En las empresas
hay cierta carencia de perfiles que
impulsen este cambio y existe cierto
conformismo de ira la velocidad que
va tu sector. De hecho, en muchas in-
dustrias la innovacion viene mas por
los proveedores que por una innova-
cién propia. Y hay otro factor que es
bésicamente econémico, porque es-
te tipo de cambio supone unas inver-
siones econémicas importantes. Si
de verdad quieres transformar tu
compania se trata de inversiones ele-
vadas y eso es dificil porque tienes
que tener la financiacion para aco-
meter todos estos cambios.

P-¢Es la financiacion el principal
escollo?

R.-Yo creo que no. La financia-
cién es un problema que si te lo
propones lo puedes resolver. Si tie-
nes un negocio solvente y te propo-
nes financiar algo que va a permitir
que tu negocio sea aun mejor, es un
tema estructural a resolver y se
consigue. El CEEI, por ejemplo,
también apoya a las empresas en la
btsqueda de financiacién piblica o
privada. El afio pasado se consi-
guieron mds de 4 millones de eu-
ros. Por tanto, el principal proble-
ma no creo que sea la financiacion.
La clave es més el factor cultural, la
preparacion, la vision, la estrategia
que imprimen los responsables de
las empresas y ahi es donde pode-
mos ayudar. En la provincia de Cas-
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tellon hay un enorme potencial que
pasa por unir startups con sectores
consolidados. Por eso, desde el
CEEI una de las aportaciones que
queremos hacer es buscary conec-
tar mucho estos nexos de unién
que pueden incentivar y movilizar
cierto grado de innovacién en in-
dustrias més consolidadas. Con es-
tas conexiones se generarfan siner-
gias que favorecerian a todas las
partes, se produciria un trasvase de
cultura que seria bidireccional. Las
startups pueden aportar a una in-
dustria consolidada la visién inno-
vadora y, a su vez, la industria mas
consolidada puede trasladar a las
startups la experiencia en los mer-
cados, los recursos, la vision del
sector y dénde estdn las necesida-
des reales, y ahi vemos un claro
win-win y queremos fomentar mu-
cho esa relacion entre grandes em-
presas y empresas de reciente crea-

cién. De hecho, puede que sea una
de las lineas mas importantes de
aqui en adelante en el CEEL

P- ¢Qué papel juega la universi-
dad y el sistema educativo en gene-
ral para cambiar las dindmicas ac-
tuales?

R.-Todo lo que se hace desde la
Universitat Jaume I (UJI), el Espaitec
o el CEEI es trabajar para construir
el futuro. Por eso, todos tenemos que
tener la vista en el efecto que puede
tener lo que hagamos hoy dentro de
tres, diez o quince anos. La forma-
€ién en su conjunto, por supuesto no
solo universitaria, es clave porque es
donde estés orientando al futuro ta-
lento. Y se estdn haciendo cosas. En
la universidad hay programas de
emprendimiento que se introducen
en las propias carreras con determi-
nadas asignaturas orientadas a fo-
mentar este espiritu emprendedor.
Enla UJL, por ejemplo, el Espaitec es
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prueba de ello, ya que estd muy
orientado a companias nacidas de la
transferencia del conocimiento entre
universidad y empresa. La asignatu-
ra pendiente es tender los puentes y
colaborar mucho para optimizar to-
dos los recursos disponibles. El gran
problema de la educacién es que, a
veces, no se han orientado bien los
recursos propios de institutos, uni-
versidades, y eso se ha reflejado
bastante durante estos meses con el
caos que se ha vivido. Como vamos
apreparar a las empresas para la
digitalizacion si resulta que no esta-
mos ni siquiera preparados para
dar una clase en remoto. Y no sera
por tecnologia, que es accesible, es
mas bien por formacién, cultura,
por no saber como se hace. Al me-
nos todo esto nos tendria que servir
para reflexionar.

P~ ¢éQué es lo que mas le ha sor-
prendido durante el confinamiento?

R.-Una de las cosas que mas me
ha sorprendido durante la pandemia
es que no se pudieran dar clases re-
motas porque habia hogares sin in-
ternet. Es una brecha tecnolégica
que nos deja muy mal como pais.
Cémo puede ser que no haya un mi-
nimo de conectividad para familias
que no se lo pueden permitir o ten-
gan problemas para hacerlo, cuando
durante afos hemos pagado a los di-
putados internet para sus casas. De-
beriamos proporcionar un minimo
de conectividad porque es un bien
necesario, sobre todo para familias
con hijos estudiantes. Es una brecha
tecnolégica y cultural muy importan-
te y supone una desigualdad de
oportunidades. Deberiamos de refle-
xionar sobre todos estos elementos
estructurales y priorizar para empe-
zar a trabajar con criterio.

P- Esa brecha también se pro-
duce en el &mbito laboral, donde
muchos trabajadores han vivido
situaciones de verdadero estrés
tecnolégico durante la pandemia.
&Como se solventa este déficit en
el mercado laboral?

R.- A veces, cuando la necesidad
aprieta el ingenio se agudiza, por
suerte o por desgracia. Somos una
sociedad con bastante capacidad de
adaptacién, mas de lo que muchas
Veces Nos pensamos, y eso también
se ha demostrado durante la pande-
mia. Ha habido muchas dificultades
pero la gente ha hecho el esfuerzoy
ahi estd. Y son perfiles de diferentes
generaciones, de diferentes rangos
y todo el mundo se ha adaptado. No
he percibido que nadie se haya que-
dado atras, pero si que es cierto que
mucha gente habré tenido que ha-
cer un esfuerzo extra para adaptar-
sea la situacién y que muchos tra-
bajadores se habran visto abruma-
dos por momentos, pero esto ha
demostrado que si queremos, pode-
mos. De hecho, yo creo que ese es el
principal avance real que hemos lo-
grado en estos meses, romper mu-
108, a veces psicologicos, para hacer
las cosas de forma diferente.

P-La transformacion tecnoldgica,
ésupone una amenaza real para gran
parte de la mano de obra actual?

R.- Los avances en inteligencia ar-
tificial y en automatizacién estan
siendo muy rapidos y con un impac-
to muy alto en los puestos de traba-

Jjo, y eso es asi. Estamos viendo todos
los dias software que realiza el traba-
jo de un grupo de personas durante
meses en cuestion de minutos, sobre
todo trabajos repetitivos y sistemati-
cos, que debemos asumir que van a
desaparecer. Pero es curioso que nos
preocupe y nos dé miedo construir
una sociedad en la que haya que tra-
bajar menos. Lo que habra que ha-
cer es preparar a la sociedad, legis-
lar, articular las cosas para vivir me-
jor, que es lo que nos da la
tecnologia. No tiene cabida ni se me
ocurre una férmula en la que existan
empresas totalmente automatizadas
en una sociedad que no tenga clien-
tes para comprar los bienes que pro-
duce. Por eso, lo que tenemos que
hacer es anticiparnos, empezar a
pensar como va a ser esa transicion.
Los cambios tecnol6gicos generaran
una sociedad mucho mejor, donde la
gente tendrd mas tiempo libre. En el
futuro nos recordardn como una so-
ciedad que dedicaba un porcentaje
altisimo de su tiempo al trabajo. Ocu-
rrird en el futuro del mismo modo
que ocurre ahora cuando echamos la
vista atrds y vemos épocas pasadas
en las que las condiciones de trabajo
nos parecen ahora una locura. El fu-
turo pasa por trabajos mas orienta-
dos al conocimiento, a 1a toma de de-
cisiones y a la creacion creativa.

P- ¢C6mo estan acompasando las
administraciones publicas toda esta
transicion y cémo deberian hacerlo?

R.- A mi me preocupa mucho es-
te tema. Hay mucho trabajo por ha-
cery, en estos momentos, no es ni
siquiera sencillo para un ciudadano
medio poder hacer un tramite admi-
nistrativo de forma online. Si no he-
mos abordado los problemas que
deberiamos de haber resuelto hace
cinco anos cOmo vamos a pensar en
los problemas con perspectiva para
cinco o diez anos. Debe ser una es-
trategia a nivel general, porque
aqui no hablamos de pequenas po-
liticas, hablamos de transformar la
sociedad. Hay que orientar el deba-
te y la toma de decisiones en politi-
ca, la Administracién debe tener
una hoja de ruta y las decisiones de-
ben de estar disenadas para que
cuando llegue el momento sélo ten-
gamos que ejecutar. No podemos
esperar a que el problema nos supe-
re para buscar un rescate.
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