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El Coviddaalasala
formacion continua
y a una mayor oferta

educativa universitaria

El afianzamiento de la educacion a distancia durante el encierro
posiciona a campus especializados como Unir, gue miran
hacia AméricaLatina ante el auge de las clases enlinea

P. SEMPERE
MADRID

La conversion digital de bue-
na parte del sector privado
vla Administracion publica
para sobrevivir al impacto
inmediato de la pandemia
del coronavirus Covid-19 ha
tenido un inequivoco carac-
ter forzado, impuesto por la
situacién de excepcién deri-
vada de la crisis econémica
y sanitaria. Sin embargo, ha
bastado para demostrar que
las empresas e institucio-
nes estén preparadas para
afrontar una transicion di-
gital que hace cuestién de
meses se antojaba lenta y
correosa. También, en lo que
respecta al ambito educa-
tivo, donde aspectos como
la accesibilidad, la interna-
cionalizacién, la formacion
continua o la capacidad de
responder a todala deman-
da van a verse revoluciona-
dos gracias al potencial de
las herramientas digitales
y al gran salto cultural que
se ha vivido durante el con-
finamiento. No en vano, “en
tres meses hemos avanza-
do lo que se habria hecho
en anos”, recordod esta se-
mana Miguel Angel Sastre,
vicerrector de calidad de la
Universidad Complutense
de Madrid (UCM) y exsub-
director de Aneca, en un
desayuno organizado por
CincoDias en colaboracién
con la Universidad Interna-
cional de La Rioja, Unir.

En el encuentro, dife-
rentes expertos incidieron
en que la crisis ha abierto
la puerta a un sinfin de po-
sibilidades que el sistema
educativo puede y tiene que
aprovechar. “Hay una opor-
tunidad espectacular para

la educacién superior a la
hora de incorporar la edu-
cacion a distancia”, recalco
Carolina Jeux, consultora
independiente de educa-
cién digital. Primero, por el
crecimiento de lademanda,
“tanto de alumnos jovenes
como de aquellos que se
dirigen a la formacién con-
tinua”. Luego, por el perfil
de las nuevas generaciones,
que se han acostumbrado
a que estas herramientas
existen y funcionan. Tam-
bién, para intentar cerrar
la brecha que hay entre la
ofertay la demanda: “Estas
tecnologias van a facilitar
mucho las practicas y la
variedad de contenidos
formativos”, recalcé.

Ante todo, sefial6 el pre-
sidente de Unir y exrector
de la UCM, Rafael Puyol,
conviene recordar que sila
educacién en linea ha dado
tal salto durante el encie-
rro es porgue ya existia una
tradicién previa de este tipo
deformatos, que se ha visto
ampliada por la posibilidad
de “hacer examenes online
y dar clases a distancia en
unmomento en el que nadie
podia salir de casa”.

Ahora, finalizado el gol-
pemés duro de la pandemia,
y mientras no haya rebrotes
que fuercen a unnuevo con-
finamiento, lo que toca espe-
rar es un aterrizaje definitivo
de estas herramientas, dan-
do paso a una “ensefianza
hibrida en la que convivan
los dos tipos de sistemas”,
sefal6 Puyol.

Formacién continua

Ni siquiera en los centros
especializados en la tradi-
cién online, como es Unir,
vaticinan una conversion ge-
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“Nos dirigimos

al perfil del
profesional de
mas de 30 ainos,
que trabajay
tiene familia,
pero quiere seguir
formandose”

RAFAEL PUYOL,
PRESIDENTE DE UNIR

De izquierda a derecha, Miguel Angel Sastre, vicerrector de calidad de la UCM; Carolina Jeux, consultora de
educacioén digital; Mariano Jabonero, secretario general de la OEL Jordi Sevilla, exministro y presidente del
Consejo Social de Unir, y Rafael Puyol, presidente de Unir. PABLO MONGE

Elimpacto del virus
darapasoauna
ensenanza hibrida
enla que convivan
los dos modelos

A quien termina
Bachillerato

sele seguira
recomendando un
campus presencial

neralizada al formato a dis-
tancia. Pero siun cambio de
tendencia que anime a los
perfiles que tradicionalmen-
te han huido dela formacién
permanente por todas las
trabas que esta suponia en
cuanto a horarios y compa-
tibilidades. “A quien acaba
de terminar el Bachillerato
le recomendamos que vaya
auna universidad presencial
por todo lo que le aporta.
Nuestro publico es otro, el de
aquellos perfiles de algo mas
de 30 anos, con trabajo, con
familia, y que quieren seguir
formandose”, recalcé Puyol.

La formacién perma-
nente es uno de los lastres
que acarrea Espana, con
una economia en la que
los perfiles que se mueven
entre el paro permanente

y los trabajos temporales
son dificilmente reciclables.
Seglin datos de Eurostat,
solo el 10,5% de la poblacién
espariola de entre 26 y 64
afos continta formando-
se durante su vida laboral,
en sintonia con la media de
la UE (11,1%), pero lejos de
Francia y Paises Bajos (19%)
o Finlandia y Suecia (29%).

Haberse dado cuenta de
que la educacién a distan-
cia funciona, resumié Jeux,
hara que muchas empresas
v profesionales se animen
v se suban a la ola digital.
Hay, ademas, “una oportu-
nidad enorme para las uni-
versidades, que sonlas que
tienen ese conocimiento y
capacidades”.

En la linea de una for-
macién directa, continua

y muy concreta ahondo el
exministro y presidente del
Consejo Social de Unir, Jordi
Sevilla, recordando que la
educacion a distancia tie-
ne ciertas ventajas sobre
la presencial. Los campus
tradicionales “giran mucho
en torno al fijo, al profesor y
al departamento, y en cam-
bio la universidad en linea
permite que todo gire todo
en torno al alumno”, enfati-
zando en aquellos conoci-
mientos o competencias que
cada grupo de matriculados
necesita en cada momento.

Otra de las ventajas de
este formato, incidio Puyol,
es la total adaptabilidad
“respecto a los horarios, a
la cantidad de gente en cada
clase, ala oferta, ala deman-
da y a la flexibilidad”, algo
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que piden tanto las compa-
fifas como los profesionales
que deciden sumar algiin
titulo a su curriculo sin tener
que verse obligados a adap-
tar su trabajo y su horario a
las clases presenciales.

Lomismo sucede conlas
practicas para las empresas,
para las que el formato de la
educacion a distancia supo-
ne una ventaja competitiva.
“Tenemos que insistir en la
formacion de competencias
mas que de contenidos. Para
ese reciclaje que reclaman
muchos empleadores, la for-
macién online es perfecta,
porque subsana una caren-
cia formativa en muy poco
tiempo”, subray6 Puyol.

Lo que ahora falta, una
vez que se ha visto que
existe el potencial, es pulir
ciertos detalles como el de
la calidad, recordé Mariano
Jabonero, secretario general
de la Organizacién de Esta-
dos Iberoamericanos (OEI):
“Hay gue trabajar mucho
en la calidad para estable-
cer pautas y protocolos
que evalien todos estos
modelos. La demanda de
la calidad por parte de los
estudiantes es uno de los
puntos mas importantes a
tener en cuenta”.

A este respecto tam-
bhién tendran que ponerse
las pilas las universidades
presenciales, ya que, como
recordd Jeux, “lo que ha
pasado en estos ultimos
meses, con la mejor de
las intenciones, ha tenido
mucho de improvisaciéon.
A muchos se les ha quitado
el miedo, pero también ha
quedado patente que faltan
métodos innovadores, por-
que esto no va de llevar la
clase presencial al online,
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“Las nuevas “Los campus
tecnologias tradicionales
van a impulsar giran en torno
mucho las al profesor
practicasy v la formacion
la variedad enlinealo

de contenidos hace alrededor
formativos” del alumno”

CAROLINA JEUX,
CONSULTORA DE EDUCACION
DIGITAL

JORDISEVILLA,
PRESIDENTE DEL CONSEJIO
SOCIAL DE UNTR

Las novedades que trae el auge
de la formacion a distancia

» Una educaciéon mas técnica. La pandemia de
coronavirus ha puesto de relieve que la formacion en
algunas disciplinas mas técnicas y cientificas, como
las STEM (ciencias, tecnologias, il fasy

ticas, por sus siglas en inglés), pueden llevarse a cabo
de forma virtual sin ningtin probl Tradicional 1-
te, la educacion a distancia ha estado mas vinculada

a otras ramas de caracter social o de humanidades,
como el Derecho, la Historia o la Economia. Si hace ya
un tiempo que esa idea se empez6 a romper, alegé
Mariano Jabonero, el encierro ha terminado por con-
firmarlo. “Hace un tiempo nadie pensaba, por ejemplo,
que la Formacion Profesional pudiese desarrollarse a
distancia”.

» Nueva filosofia. “Vivimos en una sociedad y cul-
tura muy visual, y cuando no interesa algo durante
cinco minutos cambias de canal. No vale la misma
clase o método de forma virtual que presencialmente”,
explicé Jordi Sevilla. Por ello, los centros gue quieran
estimular el formato a distancia tendran que adoptar
nuevos modelos e ideas para conseguir retener y en-
ganchar a sus alumnos. Hay formas de hacer las cosas
diferentes: “Por ejemplo, que el alumno escuche pri-
mero la clase o el tema concreto, y que luego la clase
sirva para el debate. La pandemia ha hecho de catali-
zador para que estas formulas empiecen a despegar”,
subray6 Carolina Jeux.

» Investigacion. Uno de los puntos en el que las
universidades de toda la vida destacan es el que hace
referencia al ambito cientifico e investigador, una pata
que se ha visto algo mas dafada durante el confina-
miento por laimposibilidad de acceder desde casa a
ciertos equipos e infraestructuras necesarios. “Todo
ha sido improvisado y no ha dado tiempo a planificar,
pero el ambito investigador es uno de los que habra
cjue repensar con mas fuerza®, seialé Miguel Angel
Sastre.

P Burocracia. Lalentitud con la que lo oficial reco-
noce nuevas titulaciones en un mundo en el que el
conjunto de saberes varia y cambia constantemente,
prosiguié Rafael Puyol, es uno de los lastres que los
centros que imparten titulaciones a distancia pueden
intentar salvar, ya que el hecho de haber nacido en
plena ola tecnolégica les aporta mayor flexibilidad.

“El crecimiento
dela educacion
adistanciaen
América Latina
es del 73%,

con gran peso
en paises
como Brasil”

MARIANO JABONERO,
SECRETARIO GENERAL
DE LA OIE

sino de hacer las cosas de
forma diferente”.

Internacionalizacién

La Unir, una universidad
nativa de clases de forma-
to online, cuenta con mas
de 90 nacionalidades entre
sus varias decenas de miles
de alumnos. Unas cifras que,
explico Sevilla, contextuali-
zan el poder de la educacion
adistancia para, entre otros
puntos, impulsar al espafiol
como potencia econdmica a
lolargo del planeta. “La uni-
versidad en linea te permite
llegar en espafiol a muchas
zonas en las que de otra for-
ma seria imposible estar”,
recalco.

Para muestra, relaté
Jabonero, estd el caso del
continente americano, en el
que buena parte de la pobla-
ci6n latina optaba tradicio-
nalmente por formarse en
Estados Unidos, “cuando la
cercania cultural nos situaba
anosotros como mejor des-
tino”. La educacion telema-
tica, ademas de posicionar
a los centros esparioles en
paises como los de Améri-
ca Latina, también ayuda,
a su vez, a que buena parte
del publico potencial, que
debido a su estatus socioe-
condmico no podria optar a
formarse bajo los parame-
tros tradicionales, consiga
matricularse y obtener un
titulo. En Latinoamérica, de
hecho, “hay un crecimiento
de este modelo educativo
del 73%, y muchos alumnos
forman la primera gene-
racién de sus familias que
puede estudiar. En Brasil,
por ejemplo, el 20% de to-
das las matriculaciones co-
rresponden a la educaciéon
a distancia”.

“En tres meses
el sector
educativo ha
avanzado lo
que habria
tardado

en hacerse
varios afnos”

MIGUEL ANGEL SASTRE,
VICERRECTOR DE CALIDAD
DE LA UCM

Conlos formatos online
las universidades “pueden
conseguir ese prestigio
internacional. Lo natural
seria que los alumnos lati-
noamericanos se formasen
en espanol”, insistié Jeux.
Con todo, Jabonero recor-
dé que estas herramientas,
ademas de posicionar a los
campus en los 23 paises
que forman parte de la OEI,
pueden valer para darlos a
conocer también en otros
continentes.

Dos formatos

La pandemia del coronavi-
rus ha dado alas al desarro-
llo generalizado de un for-
mato que de forma masiva
solo explotaban aquellos
centros gue habian nacido
en el seno de la revolucién
tecnolégica y digital. Estas
herramientas seran adopta-
das ahora por elresto de uni-
versidades y centros, pero
en el largo plazo no dejard

La educaciona
distancia puede
posicionar alos
centros espaiioles
en América Latina

Se necesitaran
nuevos modelos
que vayan mas
alla de grabar una
clase presencial

de existir una educaciéon
presencial, sino que convi-
viran ambos formatos. “La
pandemia nos ha colocado
la ensefanza en linea como
parte inexcusable de la edu-
cacion del siglo XXI. Pero es
solo eso, una combinacion,
porque no existe una duali-
dad ni hay que elegir entre
una y otra”, apunté Sevilla.
“Existiran dos formatos, y
cada uno de ellos sera bueno
y el aconsejado para cada
una de las situaciones”.

En opinién de Sastre,
las universidades presen-
ciales no querran “perder
su naturaleza, v habra dos
modelos que conviviran per-
fectamente”. Quiza, eso si,
las tradicionales, “gue han
visto el potencial de la vir-
tualidad”, intenten desarro-
llarse en este aspecto, pero
sin descuidar la otra parte.

Lo que si tendran que
hacer los centros que se
apunten a la ola digital,
enfatizaron los expertos,
es delimitar muy bien los
principios y métodos que re-
giran el modelo docente. Tal
y como recordé Sevilla, una
clase a distancia no consiste
en grabar una clase presen-
cial, sino en crear un nuevo
tipo de ensefnanza. Esto
también es aplicable a los
propios profesores, porque
“que un docente sea muy
bueno a la hora de desenvol-
verse en una clase fisica no
significa que también vaya a
serlo en una virtual”. Todos
estos detallen tendran que ir
puliéndose a medida quela
transicién al mundo digital
se haga poco a poco y fruto
de una planificacion, y no de
una situacién extraordina-
ria impuesta por una crisis
sanitaria.




