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UNIVERSIDADES PREPARAN LAS PRIMERAS EVALUACIONES DE FINAL DE CURSO QUE NO SERAN PRESENCIALES

Los examenes mas
digitales de la historia

Los examenes de fin de curso pondran a prueba la transformacion digital que muchas universidades se han visto
forzadas a acelerar a causa de la pandemia del Covid-19. Por Marta Juste

Hace una semana, la Univer-
sidad de Cambridge anuncio
que mantendra la ensefianza
online y a distancia durante el
proximo curso 2020-2021, re-
nunciandoalas clases presen-
ciales que este afio se vieron
suspendidas por el coronavi-
rus. Ademas, los 20.000 estu-
diantes de la prestigiosa uni-
versidad briténica fundadaen
el siglo XIII realizaran sus
exdmenes de forma digital
durante todo este periodo.

En Espana, el Ministerio de
Universidades decidio ceder
las competencias sobre las
evaluaciones de final de curso
a las propias universidades
dentro de sus comunidades
autonomas. “Desde el minis-
terio se traslado a todas ellas
un documento con las reco-
mendaciones derivadas de la
situacion del Covid-19 de for-
ma que existiese la mayor
uniformidad posible a la hora
de abordar los diferentes
asuntos”, explican.

De esta forma, el panorama
actual es bastante complica-
do, con un abanico de opcio-
nes muy variopintas que
abarcan desde la més tecnol6-
gica hasta la posibilidad de
hacer los exdmenes de forma
presencial. “Desde Crue
(Conferencia de Rectores de
las Universidades Espaiolas)
hemos puesto a disposicion
de todas las universidades
guias de recomendaciones
para la realizacion de una co-
rrecta evaluacién no presen-
cial. En estos informes se ana-
lizan las ventajas y dificulta-
des de las diversas modalida-
des de evaluacion, asi como
los aspectos de impacto, me-
todologicos y normativos de
cada una de ellas. A partir de
ahi, cada universidad aprue-
ba, dentro de su autonomia, el
modelo de evaluacion, com-
binando habitualmente las di-
versas opciones”, explica el

presidente de Crue-Docencia
y rector de la Universidad de
Cantabria, Angel Pazos.
Ademas de estas opciones
en las que el alumno realizara
su prueba a distancia de for-
ma digital, el presidente de
Crue asegura que es factible
que, dependiendo de la fase
en la que se encuentre cada
comunidad auténoma y las
condiciones sanitarias de la
misma, puedan llegar a reali-
zarse examenes presenciales.

Examenes digitales

En cambio, la gran mayoria
de campus se preparan para
afrontar sus exdmenes mas
digitales de la historia. Para
ello, se enfrentan a dos retos.
Por una parte, contar con
plataformas lo suficiente-

mente robustas como para
soportar la afluencia de miles
de estudiantes a la vez en la
realizacion de sus pruebas.
Por otra, lograr sistemas di-
gitales que garanticen ser
igual de validos que si fueran
presenciales.

“Desde que empezd la pan-
demia ha habido comunica-
dos muy dispares de diferen-
tes entidades que regulan el
ambito universitario: Minis-
terio de Universidades,
Crue... Se hablaba de muilti-
ples posibilidades: una eva-
luacion continua, entregar un
trabajo final que seria similar
a un examen, examenes ora-
les por videollamada, tipo
test... Estas opciones estdn
siendo elegidas por algunas
universidades. Otras, han

El Ministerio de
Universidades cede
las competencias a
las propias
universidades

La gran mayoria de
campus se enfrentan
por primera

vez a examenes
100% digitales

apostado por métodos mas
avanzados como la monitori-
zacion a través de una cama-
raweb o sistemas mas sofisti-
cados de proctoring e incluso
las hay que utilizan sistemas
hibridos como por ejemplo el
bloqueo del escritorio. Pero
en realidad hay un lio morro-
cotudo”, asegura Rubén Gon-
zélez, vicerrector de Ordena-
cién Académica y Profesora-
dode Unir.

EnlaUniversidad Complu-
tense de Madrid han optado
por sistermnas mas ‘tradiciona-
les’ como cuestionarios y pre-
sentacion de trabajos escritos
y orales, para lo cual han re-
forzado su plataforma. “He-
mos tenido que hacer ajustes
de infraestructura durante el
periodo de alerta para asegu-

Las universidades bus-
can férmulas que
garanticen la fiabilidad
de las pruebas online.

rar la disponibilidad constan-
te de nuestro Campus Virtual.
Hemos soportado cargas de
mads de 60.000 estudiantes
diarios estas semanas cuando
lo normal era tener cerca de
40.000. Aunque pareciera su-
ficiente, la época de los exa-
menesimplicaunvolumende
trabajo similar pero muy con-
centrado en franjas horarias,
y es mas dificil de atender. Pa-
ra afrontarlo, los servicios in-
formaticos han trabajado sin
descanso para desarrollar
nueva infraestructura capaz
de aguantar hasta 8.000 estu-
diantes concurrentes hacien-
do examenes”, indica el vice-
rrector de Tecnologiay Soste-
nibilidad de la Universidad
Complutense de Madrid, Jor-
ge Gomez. Seglin apunta, en
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Algunos centros
optan por sistemas
mas tradicionales tipo
test o la evaluacion
continua

Otros prefieren
emplear sistemas

de webcam para
comprobar la correcta
realizacion de la prueba

lasemanadel18 al 22 de mayo
se hicieron 899 pruebas de ti-
po cuestionario que han sido
rellenados 47.495 veces. Para
lasemana del 25 al 31 de mayo
se prevén 345 cuestionarios
que seran rellenados 19.000
veces.

Ademds de estos sistemas
mads tradicionales, otras uni-
versidades, mayoritariamen-
te privadas o 100% online,
han afiadido evaluaciones en
las que se incluye la visualiza-
cién del estudiante mediante
la cimara del ordenador o del
movil, lo que permite detec-
tar posibles infracciones. En
el caso de la Unir, donde los
exdmenes eran presenciales
hasta que se decretd el estado
de alarma, han empleado su
campus virtual para realizar
las pruebas durante estos tl-
timos meses. En la primera
evaluacion, solo dos semanas
después de que comenzara el
confinamiento, pidieron a los
alumnos mantener la cdmara
del ordenador encendida du-
rante el examen y sin grabar.
En las pruebas que realizaran
este fin de semana han refor-
zado las medidas para evitar
copias y volveran a emplear
el sistema de visionado del
estudiante. “Esta solucion
para nosotros es muy buena
pero estamos trabajando pa-
ra llegar a tener para media-
dos de junio un sistema con
proctoring. Tecnolgicamen-
te vamos a estar preparado
para ello”, asegura Rubén
Gonzilez.

En la Universidad Oberta
de Catalunya (UOC), donde la
docencia es también 100%
virtual, los exdmenes también
eran, hasta antes de la pande-
mia, presenciales, “Teniamos
evaluaciones online para ca-
s0s muy concretos, pero he-
mos tenido que extrapolar es-
to a las entre 36.000 y 40.000
pruebas que haremos este se-

SOLIDARIDAD

Ayuda para los alumnos
sin acceso a un ordenador

“Las universidades se han
esforzado en resolver los
problemas del estudiantado con
mas dificultades para seguir la
docencia a distancia, que
estimamos alrededor de un1,5%
del total, a través de sus propios
fondos y mediante unaimportante
iniciativa conjunta de las
universidades espafiolas y del
Banco Santander, el Fondo Supera
Covid-19', explican desde la
Conferencia de Rectores de
Universidades Espafiolas (Crue).
En total, este fondo cuenta con 8,5
millones de euros y esté dirigido
afinanciar programas, proyectos
colaborativos y medidas de apoyo
universitario para minimizar el
impacto de la crisis provocada

por el coronavirus en los @mbitos
sanitario, educativo y social.

La convocatoria estara abierta
hasta acabar los fondos

0,como méximo, hasta el 18

Las universi-
dades se han
esforzado
para que todo
el alumnado
tenga acceso
a su educa-
cion online, a
través de sus
propias inicia-
tivas y apoya-
dos por el
Fondo Supera
Covid-19.

de diciembre de 2020.

La convocatoria define tres lineas
de financiacion prioritaria:
Investigacion aplicada al Covid-19,
ala que se destinan 5 millones de
euros, proyectos de impactoy
rentabilidad social, con 1 millén de
euros y fortalecimiento de la

mestre. Hemos desarrollado  El ‘proctoring’ adecuadas”, explica Emili Ru-
un sistema propio que cuenta permite monitorizar bio, vicegerente de Operacio-
;?iilijig‘e;(t;s re?:g.]u;?s d;t :1: a los alumnos para nesdela UOC.

verificar la identidad del descubrir posibles Proctoring

alumno hemos recuperado infracciones En unas semanas, la Unir pro-
lasfotosdelos DNIyeldiade s bard el proctoring, un sistema
la prueba cotejamos la ima- que ya puso en préctica la
gen del alumno conla desu  La AEPD alerta UOC pero que ha descartado
documento de identidad. Du- g que el alumno por el momento por proble-
rante el examen debe tener la debe estar informado S con la proteccion de da-
camara del ordenador encen- debeniof tos y para apostar por su pro-
dida y estar grabando. Se van y n _0 recgr_se pio método. Y es que esta téc-
tomando fotografias aleato- alternativas validas nica que se emplea en univer-
rias que con posterioridad se sidades de todo el mundo esta
comparan con el DNI para envuelta en polémica.

que se verifique que el estu-
diante es el que esy las condi-
ciones de la prueba son las

En algunos casos
muy concretos
se podran realizar
también exdmenes
presenciales.

El proctoring es un sistema
de monitorizacion que per-
mite a los centros educativos

capacidad TIC del Sistema
Universitario Espafiol (SUE), con
2,5 millones."Son més de dos
millones que suponen 5000
ordenadores y 15.000 soluciones
de conectividad a internet y
webcams', explican desde Crue.

descubrir posibles infraccio-
nes durante la prueba evalua-
toria. Para ello se emplean las
camaras del ordenador o del
mévil, 0 ambas, e incluso la vi-
sualizacién del escritorio, pa-
ra saber si el alumno consulta
otraswebs.

“Depende de lo que se
quiera hay muchos niveles de
monitorizacion. Lo impor-
tante es detectar primero que
es la persona correcta, lo cual
se puede hacer de forma auto-
madtica por reconocimiento
facial. Sino se usala biometria
es el profesor el que debe
identificar al alumno, lo que
no es factible si se tienen cen-
tenares o miles de estudian-
tes. Luego, mediante la moni-
torizacion, el sistema detecta
si el alumno se levanta, realiza
movimientos extrafios, si hay
mis gente, o si hay alguien ha-
blando, y mediante el control
de escritorio, por ejemplo, sa-
bemos si abre otras webs. El
programa hace informes con
posibles incorrecciones que
se acompaiian de imagenes
para que el profesor determi-
ne si han cometido alguna in-
fraccion”, explica Alex Vea,
Chief Strategy Officer de la
compaiia espafiola de procto-
ring Smowltech.

Segin apunta, “mas del
80% de las universidades es-
pafiolas nos han contactado
enlos tiltimos meses. Es com-

LOS DATOS

1,5

%®

Enel curso 2018-2019, el
Ultimo del que se tienen
datos, en Espafiase
matricularon 1595.039
alumnos en
universidades, seglin
datos del Ministerio de
Ciencia, Innovacién
y Universidades.

18%
digital.izacién

S
Segin e ditimo informe
UniversiTIC, de 2018, el
78% de los centros
educativos universitarios
estan abordando la
transformacion digital
del aprendizaje,
destinando un 3,4% del
presupuestoalas Tl.

plejo que se implante en todas
las institucionesy en todos los
cursos, porque no hay una re-
gulacion clara, pero ya hay
centros usdndolo y tenemos
claro que es una oportunidad
para digitalizar la educacion
espafola. Ya no nos podemos
echaratrds”.

La implantacién de este
sistema encuentra su princi-
pal bache en la ley de protec-
cién de datos. Hace tan solo
unas semanas, la Agencia Es-
panola de Proteccion de Da-
tos (AEPD) publicaba un in-
forme en el que se advierte
del uso de este tipo de practi-
cas y alerta de que “las técni-
cas de reconocimiento facial
con fines de identificacion
biométrica suponen un trata-
miento de categorias especia-
les de datos para los que el
Reglamento exige garantias
reforzadas. El informe juridi-
co pone de manifiesto que el
consentimiento por parte del
alumno sélo puede conside-
rarse libre y, por tanto, valido,
cuando se haya ofrecido una
alternativa equivalente en
cuanto a duracion y dificul-
tad”. Es decir, que paralarea-
lizacion de las pruebas me-
diante proctoring el estudian-
te debe dar su consentimien-
to y en caso de no aceptarlo,
poder evaluarse por otra via
que ofrezca las mismas ga-
rantias.



