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La crisis del Covid-19 abliga a acelerar
el cambhio digital en la educacién

Eva Ramirez MADRID

La pandemia mundial del covid-
19 ha cambiado el mundo tal y
como lo conociamos. En un tiem-
po récord todos los agentes socia-
les y econémicos han tenido que
ir adaptandose a la inesperada y
desconocida situacién que el
coronavirus ha ido dejando a su
paso.

La educacién es uno de los sec-
tores mads afectados. Se ha instau-
rado de forma urgente y practica-
mente obligatoria, un nuevo mode-
lo de ensefianza que busca hacer
posible el aprendizaje sin acudir
a los centros de estudio,
no exento de incertidumbre para
docentes, alumnos y padres.

El11 de marzo de 2020 se produ-
jo el primer indicador del fin de
una era educativa: el cierre, a causa
de la altay rdpida propagacién del
Covid-19, de colegios y universi-
dades en Madrid y en La Rioja,
dejando a mas de un millén y medio
de alumnos en casa, solo en la capi-
tal. Hasta el 16 de marzo, se irian
sumando el resto de comunidades,
aumentando el nimero de estu-
diantes que estudiarian de forma
online a casi diez millones en todo
el pais. La medida fue decretada
para aplicarse dos semanas, pero
ante la imposibilidad de frenar el
virus, esos 15 dias iniciales se han
convertido en més de 70 dias y, a
priori, no hay consenso en cuanto
al fin.

A principios de mayo, el Gobier-
no declaré que estima la vuelta a
las clases presenciales para sep-
tiembre, eso si, “mientras no haya
vacuna, no serd un retorno nor-
mal”. La ministra de Educaci6n,
Isabel Cela4, aclaré que laidea es
seguir trabajando telematicamen-
te combinando grupos reducidos
in situ en cada aula, de 15 alum-
nos, respetando la distancia social,
algo considerado “inviable” por
centros concertados, ya que resul-
ta “imposible” desdoblar al profe-
sorado y el niimero de aulas. El
secretario general de Escuelas
Catdlicas, José Maria Alvira, decla-
ra a Europa Press: “Seria bueno
que se consultara con los sectores
afectados, que somos los que enten-

Un 108% mas
de clases
‘online’ en abril

Asi lo recoge la plataforma de
aprendizaje ‘online’ Crehana,
que ha visto un crecimiento
cinco veces mayor al que tie-
nen habitualmente. Concreta-
mente, se reprodujeron nueve
millones de clases, siendo
546,000 de alumnos espafio-
les, en su plataforma. Diego
Olcese, CEO de la compafiia
aporta:“No solo son estudian-
tes, también son los profesio-
nales y desempleados que
han aprovechado este

tiempo para mejorar sus co-
nocimientos”, No es el tinico
caso, ya que otras empresas,
como Blackboard, Zoom o
Skype, han visto multiplicar
su uso a causa de trasladar
las aulas a los domicilios. La
primera de ellas permite co-
nectar a profesores con alum-
nos mediante video y audio
en salas virtuales, a la vez que
se muestra una pizarra virtual
oincluso dando la opcién de
compartir pantalla. La Univer-
sidad Pablo Olavide de Sevilla
es uno de los centros que

ha optado por implantarla.
Zoom ha sido durante este
tiempo todo un fenémeno pa-
ra realizar llamadas y reunio-
nes virtuales, aunque recien-
temente se ha comprometido
a realizar cambios en su segu-
ridad tras recibir algunas que-
jas.

demos cémo funciona un colegio.
No se trata de proponer ocurren-
cias que son dificiles de cumplir”.

A pesar de este planteamiento,
desde esta semana han regresado
paulatinamente las clases presen-
ciales en algunas Comunidades
Autbénomas en fase 2, siguiendo
con el plan de desescalada presen-
tado por el Ejecutivo, que contem-
pla esta apertura para refuerzo o
excepciones, como la preparacion

a las pruebas de acceso a la uni-
versidad, algo rechazado por sin-
dicatos y profesores. En todo caso,
el ministro de Sanidad, Salvador
Illa, apunta que la decisién recae
en las autonomias, aunque “el
Gobierno no se desentenderia”.
Para intentar paliar esta incer-
tidumbre, el 14 de mayo se acordd
crear un plan coordinado entre
Comunidades Auténomas y
Gobierno “que permita incremen-
tar los recursos para avanzar en la
digitalizacién”, contemplando
varios escenarios posibles en la
evolucién de la pandemia: "En todo
caso, se deberan programar con-
tenidos adecuados para la ense-
fianza a distancia y hacer previsio-
nes para la eventual evaluacion
online de partes del curso”, afia-
den desde el Ministerio, que aboga
por aprovechar "las buenas prac-
ticas desarrolladas” estos meses.

Al principio del confinamiento, el
personal educativo se enfrentaba
de repente y sin mas remedio, a
una docencia totalmente online y
con ella, asegurarse de que se dis-
ponia de los medios tecnolégicos
y de la coordinacién necesaria para
poder llevarla a cabo: “Estamos
experimentando un momento
especialmente grave, en el que
debemos adaptarnos para garan-
tizar tanto la seguridad de nues-
tros alumnos como la continuidad
de sus carreras académicas”, decla-
ra Frank Bournois, presidente eje-
cutivo y decano de ESCP Business
School, escuela de negocios que
acoge cada afio a mas de 6.000
alumnos y que, con la crisis sani-
taria, ha visto una oportunidad
para potenciar su faceta virtual.
“Todo el campus de Madrid ha
adaptado, con una gran celeridad,
todos los contenidos de cada pro-
grama para que los alumnos pue-
dan continuar con el ritmo natu-
ral del curso via online”, comenta
Javier Tafur, director del Campus
de Madrid de ESCP.

Hélene Colinet, profesora y
formadora de docentes considera
que “estamos en un momento
donde se avecinan cambios impor-
tantes y donde el sistema educati-
vo tiene que adaptarse a marchas
forzadas a un nuevo modelo de

enseflanza-aprendizaje”. Asi, los
centros buscan f6rmulas para poder
desarrollar el curso de la manera
maés fidedigna posible a la situa-
cién anterior y evitar la posible
desmotivacién del estudiante al no
tener relacién fisica con el docen-
te.

Cursos totalmente digitalizados
en los que el profesor puede dia-
logar con los alumnos de forma
oral 0 escrita, y cuestionarios onli-
ne son algunas de las herramien-
tas utilizadas por ESCP durante
esta era: “Permiten trazar la com-
prension y asimilacién colectiva
de conocimientos, en cada momen-
to, tanto de los alumnos in situ
como en linea. Con las opiniones
recogidas es posible organizar deba-
tes entre ellos, reuniéndolos en
diferentes salas”, aporta el profe-
sor de ESCP, Emmanuel Zilber-
berg.

Hace unas semanas se llevo a
cabo enla CEU San Pablo la reali-

Casi diez

millones de
estudiantes han
tenido que seguir
el curso desde casa

zacion del primer examen de acce-
so al grado de Medicina de
forma online con un total de 733
candidatos mediante proctoring,
tecnologia que garantiza la iden-
tidad de los alumnos. La rectora
de la Universidad y directora de
Universidades CEU, Rosa Visiedo,
declara: “El futuro de la educacién
pasa por una adecuada combina-
ci6n de la formacién presencial
con la virtual” y apunta ala conti-
nuidad de las clases a distancia a
pesar de existir presenciales.
CEU San Pablo asegura que
pasé con éxito en 48 horas de la
ensefianza presencial a la online:
“Ha sido gracias a la anticipacion
a esta situacién mediante la for-
macién del profesorado, asi como
la inversién en recursos tecnold-
gicos y la apuesta por la transfor-
macion digital en los tiltimos afios,
ademas de la velocidad de res-
puesta de los departamentos téc-
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nicos y de los equipos de gobier-
no gracias al previo plan elabora-
do”.

La Universidad de Granada tam-
bién apuesta por la adaptacién y
ha estipulado la supervisién por
videoconferencia del desarrollo de
los exdmenes no presenciales que
serealicen en el marco del plan de
contingencia articulado por la cri-
sis del coronavirus. Pero la medi-
da tiene sus opositores, ya que la
Delegacion General de Estudian-
tes de la Universidad de Granada
(UGR) ha mostrado su desconten-
to: “No se ha tenido en cuenta la
opinién del estudiantado”, que era
“negativa”, ya que vulnera la inti-
midad del hogar al pedir que se
active la cimaray el micréfono del
dispositivo, y desigualdad al no
tener algunos de ellos las herra-
mientas necesarias para la realiza-
ci6n del examen. Pero no solo se
da esta insuficiencia de recursos
en el ambito universitario.

Segtin datos de Ayuda en Accidn,
“la crisis de la covid-19 ha dejado
auno de cada diez estudiantes de
primaria y secundaria con graves
problemas de acceso a una educa-
ci6n de calidad y en igualdad de
condiciones”. Ademés, aporta que
en Espafa, 300.000 menores viven
en hogares que no pueden permi-
tirse el acceso a Internet, algo total-
mente imprescindible en la situa-
cién educativa actual. Céritas tam-
bién denuncié a principios de mes
que “la desigualdad educativa se
dispara en los hogares en exclu-
sién social, donde ala precariedad
econdmicay residencial se suman
barreras tecnolégicas”. Y es que
parece que otra de las consecuen-
cias de esta crisis es la acentuacién

Uno de cada
10 alumnaos
no puede acceder
a una educacion de
calidad e igualitaria

de la brecha educativa.

Para soportar toda estar carga
tecnolégica, muchas compafias de
telecomunicaciones se han visto
obligadas a trabajar a marchas for-
zadas para que el nuevo sistema
educativo salga adelante: “La situa-
ci6n actual ha forzado a muchas
organizaciones a acometer cam-
bios rapidos en sus redes y a tener
que hacer frente a nuevos riesgos
en su transicién. Los equipos de
TI estén trabajando bajo una gran
presion”, afirma John Maddison,
EVP de producto y CMO en For-
tinet.

Ya nada volvera a ser lo mismo,
tampoco la educacion, y millones
de estudiantes, ya sea por obliga-
ci6n o no, continuardn estudian-
do de forma virtual, por lo que el
acceso alos recursos tecnolégicos
se convierte en algo vital para lograr
una educacién de calidad, pero
sobre todo inclusiva.




