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MERCEDES MORA

ELLA SABE LO QUE QUIERES ANTES QUE TU

o0 es ningun secreto el empefio
| \ | que tiene Pablo Isla por lle-

gar con la ropa de Inditex
a todos y cada uno de los rincones
del planeta. Tampoco que la venta
online es un pilar fundamental en el
que ha de apoyarse el gigante galle-
go de la moda para seguir crecien-
do y cumplir esa misién. Casi una
obsesion para el mdximo ejecutivo
de la multinacional. No van a escatimar
esfuerzos. No acostumbran a ello en Inditex.
Tampoco esta vez.

Saben que es el big data un buen hilo del que
tirar para tejer el futuro. Y con esa intencién
ha fichado la multinacional a Africa Peridfiez
(Madrid, 1980), toda una experta en ese campo.

Lo demostré de sobra en Yokozuna Data, la
empresa que fundd en Tokio en el 2015 junto a
otras dos espafiolas, también cientificas de datos
y con formacién universitaria en Fisica Tedrica.
Pisaron fuerte desde el principio. Hasta con el
nombre: Yokozuna es el rango mds alto en sumo.
Solo los luchadores excepcionales lo consiguen.

Su idea: predecir el comportamiento indivi-
dual de millones de jugadores. {Cémo? Apli-
cando el big data yla inteligencia artificial a los
datos recabados durante partidas de videojuegos.
Informacién para vaticinar desde la cantidad
que se gastardn hasta cudndo abandonardn el
juego. O incluso para detectar posibles adic-
ciones o poner remedio a estas antes de que
aparezcan. Y todo, claro estd, sin desvelar la
identidad de los jugadores. «Solo si entiendes
lo que realmente quiere tu usuario podrds de-
sarrollar un videojuego mejor», y evitar que

se marche. Ese era el lema sobre el que gira-

ba el proyecto de las jévenes espafiolas.

No les fue mal. Nada mal. Hasta el punto

de que el grupo irlandés Keywords Studio
les comprd la comparifa. Con ellas dentro.
Conseguian asf el musculo financiero
necesario para probar suerte en otros
mercados.

Ahora Peridfiez juega una nueva parti-
da. Mucho mds ambiciosa. Bucear en los
millones de datos que le proporcionan

a la multinacional gallega sus mds de
7.000 tiendas repartidas por mds de 200
mercados. Una auténtica mina de oro para
alguien como lamadrilefa, un auténtico pez en
esas aguas. El objetivo: adaptar en tiempo real
las colecciones de la firma al gusto del usuario.
Otra de las obsesiones del gigante textil. Es vital
para su crecimiento.

De ahi, entre otras cosas, el Zara Data Challen-
ge, un desafio que la empresa puso en marcha
el afio pasado en Internet en busca de talentos
tecnoldgicos. {Serds capaz de predecir la moda
durante tres dias? Es la pregunta que lanzé la
multinacional para atraerlos a sus redes. El reto:
vaticinar, con la inica ayuda de un conjunto de

datos proporcionados por la empresa, qué pro-
ductos serfan los mds vendidos y el importe de
dichas ventas. Un estudiante de cuarto curso
de Matemadtica Computacional de la Univer-
sitat Jaume I fue quien gand. La recompensa
era pasar a formar parte de un equipo de seis
personas que trabajard en las oficinas del grupo
durante seis meses. Un desafio infinitamente
mayor es el que ahora afronta la nueva directora
de andlisis de la firma.
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