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Inteligencia artificial, ciberseguridad y ciencia de datos son las
estrellas en las empresas y las ausentes en los grados universitarios.
La enseianza va por detras del mercado. Ante el brote repentino

de masteres y cursos, hay que valorar, sobre todo, las universidades
con profesorado muy especializado, un programa de estudios

muy actualizado y un centro de investigacion de prestigio.
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sla Edad de Orode
la ingenieria. Pero
no hay ingenieros.
Llega el tiempo deslum-
brante de la llustracion digi-
tal. Pero no hay Academia.
¢Dénde aprender lo que no
se ensena? De tan repetido,
produce hastio teclearlo.
“El-hombre-debe-estar-pre-
parado-para-profesio-
nes-que-alin-no-existen”.
Formarse en lo que nadie
conoce, en aulas sin cons-
truir donde imparten clases
profesores gue ignoran las
materias. Leida despacio o
deprisa, la frase es una trai-
cion a Socrates y su dialéc-
tica. También es un engano
a los saberes que urgen en
esta era. “El 35% de los tra-
bajadores europeos no tiene
los conocimientos basicos
digitales imprescindibles
en la mayoria de los traba-
jos actuales”, advierte, por
correo electrénico, un porta-
voz de la Comision Europea.
Y el afio queviene haran falta
750.000 expertos solo en el
espacio de las TIC. Pero no
estan. ;Donde aprender lo
que no se ensena?
Larespuesta no llega con
el viento, sino con la légica
socratica. Situar el futuro a
corto plazo. Aprender por
elevacion. Matematicas,
algebra lineal, matrices,
programacion, fisica, esta-
distica, ética. Trabajar en lo
concreto. Analisis de datos,
ciberseguridad, inteligencia
artificial, blockchain, impre-
sion 3D, machine learning.
La distancia y las fuerzas
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gravitacionales generadas por estos
universos han abierto un agujero de
gusano. A través de él viajan no solo
estudiantes de ciencias, sino, lo que
resulta inesperado, también de otras
materias. Esos saberes nuevos no per-
tenecen Unicamente a la tecnologia y
sus expertos.

ALGORITMOS COMO CULTURA GENERAL
Alba Taboada tiene 23 anos. Es gra-
duada en Sociologia por la Universi-
dad Complutense de Madrid. Alli, en
las clases de estadistica, descubrid
que los algoritmos son una manera
vibrante de entender el mundo. “Por
mi perfil, no fue facil que me admi-
tieran. Llamé a muchos sitios. Pero
lo logré”, recuerda. Hoy se sienta en
las clases del Master de Big Datadela
Universidad de Navarra ensucampus
de Madrid. Y estd contenta, y sonrie.
“No me esta costando mucho”, zan-
ja. Es la redencién de unos jovenes
que acuden también de la Adminis-
tracion de Empresas. “Tienen que
hacer algoritmos, tienen que hacer
estadistica, pero todo con un enfo-
que muy practico. No es necesario
que sean genios de las matematicas.

Ademas, esta es una gene-
raciéon muy capaz”, defien-
de Robert Maxwell, director
del grado en Ciberseguridad
de la Universidad Francisco
de Vitoria. Hay que abrir la
puerta. Captar a quienes
tengan vocacion. Dejar que
sefiltre laluz porlagrieta.
Espana tiene al menos
10.000 empleos sin cubrir
en los oteros de la ciencia y
la tecnologia porcue faltan
candidatos. Pese a todo,
habitamos la paradoja. El
pais esta por encima de la
media europea en niimero
de titulados en ciencia, tec-
nologia, ingenieria y mate-
maticas (CTIM). Hay 21,6
graduados por cada 1.000
habitantes. En el Viejo Con-
tinente el ratio es 19,1. Poco
importa. La sociedad tiene
que atender la plegaria tec-
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noldgica. “Nunca ha habido
un tiempo mejor para ser
ingeniero”, refrenda David
Lakin, director de Eclucacion
del Institution of Enginee-
ring and Technology (IET)
de Londres, quiza el lobby
ingenieril mas poderoso de
Europa. Larazon es sencilla:
hoy todo es tecnologia, hoy
todo es digital.

CREAR NUEVOS GRADOS

Las universidades publicas y
privadas han lanzado al mer-
cado un orgiastico torbellino
de grados, masteres y cursos
que buscan dar respuesta a
una demanda de las empre-
sas y la sociedad y a la vez
generar un inmenso negocio.
Enlos libros de texto digita-
les, los principales anague-
les los ocupan la inteligencia
artificial, el analisis de datos
v la ciberseguridad. La San-
ta Trinidad educativa de
estas primeras décadas del
siglo XXI. A partir de ellas, y
sus intersecciones, los cen-
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tros han enlazado muchas variantes y
programas. Algunos, solidos; otros tan
apresurados como el conejo blanco de
Alicia en el pais de las maravillas. Aun-
que todos defiendensu excelencia. “Las
universidades que contamos con un
departamento de investigacion potente
tenemosmas flexibilidad para construir
los programas”, sostiene José Miguel
Atienza, vicerrector de Estrategia Aca-
démica dela Universidad Politécnica de
Madrid. Dos ejemplos. El afio que viene
lanzanun grado en Inteligencia Artificial
yun master en Digital Factory.

Sin embargo, este empeno ha trope-
zado con el tiempo. “Llego tarde. Llego
tarde. A una cita muy importante. No
hay tiempo de decir: hola, adios”, le espe-
t6 el conejo a Alicia. Las prisas actuales
también llegan tarde. En el Plan Bolonia
se optd por una ruta que consistia en
cuatro anos de grado y un master, de
un ano, con el que especializarse. Habia
otra via, recuerda Daniel Riera, director
de TIde la Universitat Oberta de Cata-
lunya (UOC), que planteaba tres afnos
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de grado y dos de master.
“Quiza hubiera sido mejor
para conseguir una forma-
cidnmas practica”, comenta.
Esta estrategia responde,
sobre todo, a la presion de
las empresas por cubrir sus
intereses. ;Dejaremos que
lo hagan? ;Los estudiantes
aprenden para ser ciudada-
nos o paraencontrar empleo?
“Hay una lucha. Son mundos
con propoésitos y misiones
diferentes. El mercado exi-
ge una aplicacion inmediata
pero el territorio de la edu-
cacién debe regirse por sus
propios parametros”, advier-
te Alex Rayén, vicerrector de
Relaciones Internacionales
dela Universidad de Deusto.
Aunque parece imposible
resguardarse de la tension
delademanda.

REORDENAR LA ENSENANZA
“La falta de vocaciones cien-
tificas y de ingenieria es un
problema grandisimo. La
solucién pasa por reordenar
las ensefanzas. O posees
unos minimos de esos sabe-
res o resulta muy dificil
tener hoy espacio laboral”,
avisa el docente.
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Los centros lo saben, los
alumnos lo saben; todo el
mundo lo sabe. Y las univer-
sidades lanzan cursos con
titulos que nadie jamas pon-
dria a una novela del boom
latinoamericano. Master en
Programacion Web de Alto
Rendimiento (Universidad
La Salle), Grado en Matema-
tica Computacional (Uni-
versitat Jaume I), Master
en Computacion de Altas
Prestaciones (Universidad
de Santiago de Composte-
la), Master Universitario en
Image Processing and Com-
puter Vision (Universidad
Auténoma de Madrid), Mas-
ter Universitario en Ingenie-
ria Fotdnica (Universidad
de Alcala). Desde luego, no
resulta casual que la mayo-
ria de estos titulos arrancuen
conlapalabra “master”. Esla
formaciénmas utilizada en el
espectro digital. Los cursos
sepueden montar conmayor
velocidad que los grados.
“Un master es una respues-
ta rapida a una demanda
rapida. Un ano, jy ya estas
fueral”, critica Aitor Bedia-
ga, responsable del grado
en Business Data Analytics
de Mondragon Unibertsi-
tatea. “Pero las companias
exigen mas conocimientos.
Hacen faltamas grados y los
master tienen que ser atin
mas especificos”. Por ahora,
esta formacion comparte
una arquitectura parecida.
Entre 60 y 120 créditos y un
coste que ensu limite inferior
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ronda los 2.000 euros y en el superior,
los 12.000. Ni en Espana ni fuera son
saberesbaratos. En el campus de la uni-
versidad inglesa de Southampton, que
imparte uno de los programas de inte-
ligencia artificial mas prestigiosos en
Europa, un master en esta especialidad
cuesta 9.250 libras (10.700 euros) para
los estudiantes europeos. Y tiene mas
peticiones que pupitres. “La explosion
delinterés por esta areaprocede del éxi-
todelautilizacion del machine learning
o del deep learning en empresas como
AlphaGo o Google DeepMind”, narra
Richard Watson, coordinador del curso.

CIENCIA DE DATOS

Pero si existe una formacion en la que
Alicia se mira a través del espejo es la
del cientifico de datos. Todas las univer-
sidades politécnicasloproponen, deuna
forma u otra, en suruta de estudios. Es
el dibujo de un perfil con sombras. “En
mi opinion es mitad hackermitad analis-
ta. Usalos datos para crear productos y
hallarideas. Colon descubre a Colombo.
Un explorador ingenuo y un detective
escéptico”. Este es el retrato cque Moni-
ca Rogati, antigua responsable de Cien-
cia de Linkedln, boscjueja del oficio. Sin
embargo, con el éxitohallegado el ruido,
lapersecucion del dinero;laslucesrojas.
“En este mundo del analisis masivo de

’f_ q.0

datos hay mucho charlatan”,
avisa José Maria Gonzalez,
Development Executive en
Big Data del Campus de la
Universidad de Navarra de
Madrid. Y lanza: “Hace falta
distinguir entre cjuien puede
y sabe formar de verdad”.
Algunas universidades,
especialmente privadas,
han abiertolas aulas de estas
profesiones digitales a jove-
nes ajenos a las ciencias y la
tecnologia. Algunas de forma
sincera, paradarrespuestaa
unainquietud. Pero conviene
no enganarse. Si se quieren
aprender con profundidad,
son saberes dificiles. Solo la
inteligencia artificial es un
vortice donde gira la teoria
de juegos, el deep learning,
algoritmos evolutivos, cien-
cia compleja, machine vision,
machine learning. Y bastan-
tesestudiantes —perdidos—

Diciembre 2019
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se acordaran de Cortazar.
“Le quedaba la sensacion de
que él no era eso, de que en
alguna parte estaba como
esperandose”.
Laensenanza digital es un
modelo para armar desde la
formacion basica. Urgen pro-
fesores que sepan ensenar
matematicas o tecnologia de
una forma distinta. El amor
o el desafecto por una asig-
natura dependen, y mucho,
del maestro. La fractura va
desde la ESO a la formacion
superior. Solo una de cada
diez universidades —segun
la Asociacion Espanola para
la Digitalizacion, DigitalES—
ofrece la opcion a los profe-
sores de especializarse en
matematicas, tecnologia y
TIC. “Tienen cjue entrar mas
jovenes en la universidad
para dar formacién. Todos

Diciembre 2019

los afos tengo que cambiar el contenido
del curso. Es un entorno muy profesio-
nalizadoy cada afo debes manejar cono-
cimientos nuevos”, reflexiona Javier
Portela Garcia-Miguel, director del Mas-
ter en Big Data y Business Analytics en
laUniversidad Complutense de Madrid.
Un competidor de la misma ciudad,
la Universidad Auténoma, ofrece un
titulo oficial de master cque completa la
formacién del profesorado de primaria
y secundaria en el espacio tecnoldgico.
Todo ha cambiado. “El saber ahora esta
eninternet y el profesor debe ser un
facilitador del aprendizaje. Sumision es
aportarlas pistas parahallar ese conteni-
do”, describe Francesc Miralles, decano
de La Salle Campus Barcelona. Huellas
quellegan ala Medicina. Quizaunadelas
formaciones donde estos conocimientos
digitales producen mayor resonancia.
Telemedicina. Telemonitorizacion. Los
galenos abandonan el hospital. “Algorit-
mos de machine learning examinaran
parametros fisioldgicos que nos van a
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permitir identificar los pro-
blemas de salud del paciente,
incluso antes de que aparez-
can los sintomas”, vaticina
Alba Vargas, estudiante del
doble grado en Ingenieria de
Telecomunicaciones e Inge-
nieria Biomédica en la Uni-
versidad CEU San Pablo.

EXPERTO EN CIBERSEGURIDAD
La ciberseguridad, el otro
conocimiento que conforma
el vértice de la Trinidad digi-
tal, esta falto de todo, menos
de urgencia. “Desafortunada-
mente, la escasez de talento
en este espacio significa que

retina.elpais.com/ 45
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hay también una carenciade
profesores con la experien-
cia necesaria para ensenar
esta disciplina. La mayoria
de quienes tienen practica
en este mundo deciden tra-
bajar en el sector privado,
donde ganan mucho mas
dinero”, admite Eric Rosen-
bach, jefe de Gabinete del
Pentigono entre 2015y 2017,
antiguo asesor del secretario
de Defensa de Estados Uni-
dos Ashton Carter y actual
responsable del proyecto
Defending Digital Democracy
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en la Universidad de Harvard. Aun asi,
multitud de universidades espanolas
ofrecen alguna formacionqueincorpora
la expresion ciberseguridad. Eso si, con
una calidad que oscila como coristas de
cabaret. Aunque, quiza, la Universidad
Politécnica de Madrid y la de Catalunya
proponen algunos de los master mas
profundos. Hay que escoger. Corre pri-
saformarse en esos espacios, porque al
mundo nunca se le acaban las palabras
para denominar las malas noticias. Los
trabajadores enfrentan la revolucion
de la globética. “Gracias a los avances
de la comunicacién y la tecnologia, per-
sonas bien formadas podran competir
desde sus propios paises por tareas en
los nuestros”, advierte Andrés Ortega,
investigador del Real Instituto Elcano.
Daigual. Pese alaurgenciadelagloba-
lizacion, pese a la torrentera de titulos,
pese a abrir las puertas a otros saberes,

pese a todo el acorazado del
marketing, la formacién digi-
talen Espana esunretratode
ausencias. Faltanlasmujeres.
Se extrana a las ingenieras
y las tecndlogas. En 2016,
por cada 1.000 estudiantes
graduados en STEM (cien-
cia, tecnologia, ingenieria y
matematicas por sussiglas en
inglés) solo el 13% eran muje-
res. Son datos de la Comision
Europea. Ntimeros que con-
firmanlas palabras. “Comien-
za a haber més vocaciones
femeninas en ingenieria y
tecnologia, pero la presencia
de mujeres contintia siendo
muy baja”, se lamenta David
Santos, director de la Escue-
la Politécnica Superior de la
Universidad CEU San Pablo.
Perdemos mucho, perde-
mos todos. “Las mujeres que
acceden a estudios de inge-
nieria son mejores estudian-
tes que los hombres”, revela
el docente. Hay que cegar el
estereotipo de que es una
formacion solo para chicos.
“Una manera es poniendo en
valor las grandes ingenieras
que existen en la profesion
para que sean un modelo
quesiganlas chicasjévenes”,
propone David Lakin, delIET.

E‘I’ICA, UN PILAR ESENCIAL

Hacen falta, porque los desa-
fios que trae este océano digi-
tal baten con fuerza sobre la
educacion. Los lingiiistas
estan siendo empleados
para ensenar a los asisten-
tes de voz a conocernos y el
Pentagono busca expertos
en ética que naveguen en las

Diciembre 2019
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turbias aguas morales de la
inteligencia artificial, el cam-
po de batalla del siglo XXI.
Estosienta unas consecuen-
cias inmensas en las aulas.
“Las universidades tienen
un papel vital en este tema”,
avisa Rose Luckin, profesora
del University College Lon-
don y experta en inteligencia
artificial, “deben asegurar-
se de que no solo todos los
estudiantes que reciban una
formacion técnica tengan un
aprendizaje en ética, sino que
todos los estudiantes apren-
dan IA, incluidos los retos
éticos que plantea”.

Y estas y otras lecciones
entran en el dia a dia de las
empresas. Bastantes recu-
rren a formar su propia

Diciemnbre 2019

cantera digital ante la necesidad de
unos profesionales que faltan. Indra
organiza talent camps, donde ensena a
sus empleados en analitica o soluciones
digitales, y hareforzado suuniversidad
corporativa (Open University) gracias
aun acuerdo con la plataforma online
de ensenanza Udemy for Business, cue
abre un catalogo de 3.000 cursos a sus
trabajadores. La consultora KPMG, uno
de los grandes empleadores digitales
del pais, dirige su propio centro: Digital
Transformation Academy, destinadoa
sus4.000 profesionales. “Elgozne sobre
elquerotalaestrategia es tenerla capa-
cidad de actualizar el conocimiento de
forma constante”, reflexiona Teresa
Coelho, sociaresponsable de People de
KPMG Espana. A medio camino, otras
companias forman a la vez fuera y en
casa.IBM hacreadojunto ala Universi-
dad Europea una escuela de negocios
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y tecnologia. El gigante per-
sigue generar una reserva
de talento. Los expertos de
IBM imparten algunas de
lasmaterias y los “estudian-
tes pueden, por ejemplo,
aprender con el software
mas avanzado”, comenta
Maria Cruz Gaya, directora
académica. Auncue Espa-
fiano es un pais de colosos,
sino de pymes. El agujero
por el que cae Alicia supo-
ne pensar en términos de
competencia. Un error. El
aprendizaje de este univer-
sodemillones de empresas
debe sostenerse en tejer
unared de socios o provee-
dores de estas destrezas.
Aliarse. Cooperar.
Perodetengamos al cone-
joblanco. Atnresulta posi-
ble el suefio de la ciencia de
sintetizar eluniverso en una
ecuacion. Sipensamos enlos
saberesdigitales tendria una
formulacion clara. Un titulo
oficial. Un centroptblico. Un
profesoradojoven. Elrespal-
do de un departamento de
investigacion de prestigio y
la mayor presencia posible
demujeres enlasaulas.Este
calculosencillo darespuesta
auna derivada compleja. «
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incorporan nuevas carreras

El big dataylainteligencia artificial seran dos de'las campos conmayor 1es notiene p
demanda laberal, segiin el Foro Econdmice Mundial, ademas de la ¢iber- el ;
seguridad, Estas sonlasuniversidadesespanolas donde se ensenan.
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Infografia Shergio Serrano Coninformacion de Miguel Angel Garcia Vega yJaime Lorite

‘Big data’

Leyenda: El color indlca el tipo de estudios. Grados A Posgrados e Otrosm

*Lajnfografia recoge (as universidades pertenegientes a la Conferencia de Rectoras delas Universidades
Espanolas (CRUE) de'las que Refina ha podido confirmat; a traves de informacionde los centros o/de

suswebs, que'ofrecen formacion en algiina de las tres dreas de una fonma més actualizada, extensay completa
Na'se han tenida en ctienta titulacjenes guesolamente incltyan aslgnaturas o materias relacionadas:



EL PAIS (RETINA)

Prensa: MENSUAL Seccién: ESPECIALES
23/11/2019 Tirada: 218.669 Difusién:164.504

Valoracién: 0 € £
Pégina:




