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El consumidor
centra la jornada
Vigilancer de la
proxima semana

R.D.
CASTELLON

El Paranimf de la Universitat
Jaume I de Castellén acoge-
rd la II Jornada Vigilancer el
préoximo miércoles, 20 de fe-
brero, de 9.00 a 13.15 horas.
Uno de los principales atrac-
tivos de esta segunda edicién
serd la presencia de ponentes
de gran prestigio como la di-
rectora de Marketing de Tkea
Espana, Laura Durdn, que in-
troducird a la audiencia en la
importancia de las emociones
como motor del consumo.
También intervendrd la con-
sultora especializada en re-
des sociales, Billie Sastre, que
explicard c6mo aprovechar el
poder de las redes sociales para
fidelizar al cliente y conseguir
mds ventas; la directora co-
mercial de Doubletrade, Mar-
ta Suso, quien dard a conocer

El atractivo es la presencia
de ladirectora de marketing
de lkea para Espana

las nuevas herramientas para
conocer al prescriptor; el pre-
sidente y socio de Roca Salva-
tella, Genis Roca, que aborda-
rd el uso de las redes por parte
de los consumidores, y la res-
ponsable del Observatorio de
Mercado del ITC, Sabrina Ve-
ral, que desglosard la informa-
cién disponible sobre el cliente
tipo en Espana el 2018.

El objetivo de la jornada es
analizar al detalle las necesi-
dades de consumo del publico
y las ventajas e inconvenientes
de enfocar las estrategias de
mercado de las companias ha-
cia quienes estdn al final de la
cadena: las personas que van a
utilizar el productos. =



