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NO HACE FALTA

RSITARIA

Bill Gates empez6 la
carrera de Derecho en
Harvard en 1973... y nunca
la termin6. Abandono el
campus al cabo de dos
anos para encerrarse en el
famoso garaje donde creé
Microsoft. Como €l, otros
gurus tecnolégicos
presentan en su curriculum
el mérito de haber sido
desertores universitarios:
Steve Jobs (Apple), Mark
Zuckerberg (Facebook),
Jan Koum (WhatsApp),
Travis Kalanick (Uber),
Daniel Ek (Spotify)...

Paraddjicamente, las
mismas multinacionales
que estos visionarios
pusieron en pie se han
obstinado durante la tiltima
década en exigir un titulo a
cualquiera que participase
en un proceso de seleccion,
incluso para trabajos que no
lo requerian: especialistas
de soporte y supervisores de
produccion...

«Esto se debi6 a que las
personas encargadas de la
contratacion creian que era
efectivo usar las universida-

Contra la ftitulitis’. ; Qué ha pasado para
que Google, Apple, IBMy otros gigantes
busquen nuevos fichajes al margen de la
ensefianza tradicional? La transformacion
del entorno laboral y la apuesta de las
empresas por la formacion interna esta
acabando con la obsesion académica que
durante afios marca el proceso de seleccion
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des como intermediarias.
¢Qué sentido tenia evaluar a
los candidatos en
profundidad si se podia
subcontratar gran parte del
proceso? Sin embargo, ese
atajo dejo atras a personas

validas que no tenian titulos,
y en algin momento se hizo
evidente que eso eraun
problemav, reflexionaba
Forrest Thiessen, director
de Gestion de Programasy
Desarrollo de Herramientas

de Google, en un hilo de
Quora de 2015.

¢Qué ha pasado para que
gigantes de Silicon Valley
como el propio Google,
Apple 0 IBM, ademas de la
cadena Starbucks, la
consultora Ernest & Young
y la hotelera Hilton
consideren que cuatro anos
de carrera ya no es algo tan
importante y se hayan
lanzado a buscar talento al
margen del circuito
académico tradicional? Por
un lado, la transformacion
de las industrias esta
generando empleos que
exigen nuevas habilidades,
lo que a su vez requiere
otros enfoques de
capacitacion y
reclutamiento. Por otro, que
a diferencia de lo que se
creia, el titulo no lo es todo
en esta vida.

«Google, en la primera
etapa de su crecimiento,
queria personas que en su
formacion hubiesen estado
en el 5% o 10% superior de
sus aulas, porque eso
suponia que le garantizaba

una base de personas top»,
explica Enrique Dans,
profesor de la IE Business
School y experto en
innovacion. «;Qué paso6 al
cabo de cierto tiempo? Que
Google, como buena
empresa analitica que es,
compard el éxito profesio-
nal de sus empleados y las
notas que habian obtenido.
Entonces descubrié que no
hay correlacién entre el
desempeno académicoy el
profesional, y esto es
gravisimo. De repente la
industria de la formacion,
las universidades y 1

foto de la orla que Bill Gates
prefiri6 no hacerse.

A principios del ano
pasado, IBM empez6 a
analizar la brecha de
habilidades y los problemas
de contratacién que se
avecinaban, El miedo a no
poder cubrir la creciente
demanda de trabajadores
llevo a la empresa a
impulsar su propio
programa de ensefanza a
través de campamentos de
entrenamiento, acuerdos
con otras companias... El
15% de sus nuevos
empleados ya procede de
este programa. Un camino
que también han seguido el
fabricante de procesadores
Intel y el desarrollador de
software GitHub.

«Las calificaciones
académicas se seguiran
teniendo en cuentay, de
hecho, seguiran siendo una
consideracién importante al
evaluar a los candidatos en
su conjunto, pero ya no
seran un obstaculo para
abrirse paso», reconoce
Maggie Stilwell, gerente de
talento de Ernst & Young en
Reino Unido.

Consciente de como ha
oscilado el interés de sus
alumnos de las consultoras
alas empresas tecnoldgicas,
con su promesa de cambiar
el mundo, el profesor Dans
alerta: estamos ante la
mayor necesidad de
reforma en el mundo
educativo que hemos vivido
desde la fundacion de las
grandes universidades.

«Las tendencias se tras-
ladan de manera inmediata
atodas partes», anade Dans
cuando se le pregunta por el
impacto en Espana de esta
corriente. «La cuestion es
c6mo interpretarla. No
quiere decir que ya no haga
falta estudiar una carrera o
hacer un master, sino que
hay muchas formas de

der»

de negocio, se encuentran
con que el indicador mas
importante para medir su
actividad -las notas- es
completamente inttily.
Tener una vision
inclusiva, demostrar sentido
comn, apostar por la
formaci6n autodidacta y en
diferentes campos, estar
familiarizado con la
resolucion de problemas y
acreditar una experiencia

Segtn el Departamento
de Trabajo estadounidense,
hay medio millén de
puestos por cubrir en
sectores relacionados con la
tecnologia. Otro estudio
calcula que en 2020 habra
alli un millén de empleos de
programador vacantes. Es
evidente que pasar por la
universidad, algo que por
otro lado no todo el mundo
puede permitirse, dejaré de

practica son her
alza, en detrimento de la

ser impresci para
conseguir un buen trabajo.



