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los empleados

Gas Natural Fenosa fue pionera en la creacion de su propio campus. Casi veinte anos
después, pocas empresas carecen de su propia universidad. Por Montse Mateos

cciona, Santander, BBVA,

Repsol, NH Hotel, Indra

o Everis son algunas de

las organizaciones que
poseen una universidad corporativa.
Pero en 2000 fue Gas Natural Feno-
sa la pionera en esta fiebre por los
campus corporativos. Casi dos déca-
das después, la tecnologia se ha in-
corporado como herramientay asig-
natura de primer orden en la forma-
ci6n y desarrollo de los profesiona-
les. Estos centros de formacién no
s6lo son una herramienta de desarro-
llo a disposicion de los empleados. Se
han convertido en un elemento estra-
tégico de primer orden para poten-
ciar el cambio alineando la forma-

ci6n con los objetivos de negocio.
“Desde el ano 2002 es un lugar de
encuentro, debate y formacion que
promueve la innovacion y la exce-
lencia en el desarrollo del talento para
que los profesionales hagan realidad
sus objetivos y los de la compania”, ex-
plican desde Gas Natural Fenosa. Y
nosolo eso. Lo mas atractivo de estos
centros es que son organismos vivos.
“Recientemente, la compania ha reno-
vado su plataforma de formacién pro-
piciando un modelo de interrelacién
en el que el empleado se sittia en el
centro de decision de su desarrollo
formativo. Es el trabajador quien es-
tablece anualmente sus prioridades
y preferencias y después las contras-

ta con su responsable para fijar un
programarealizable y util para el em-
pleado, su linea jerarquica y la com-
pania; y es la propia universidad cor-
porativa la que le orienta y le anima
en la consecucion de los objetivos que
se ha fijado”, aclaran.

Una de las ultimas universidades
corporativas en llegar al panorama
empresarial es la de Indra que, segun
Natalia Fernandez, directora de capi-
tal humano de la compania, trata de
dar respuesta a la demanda de for-
macion en capacidades y habilidades
que demanda el mercado. “Indra Open
University adapta la formacion a las
nuevas necesidades de nuestros pro-
fesionales entodo el mundoy es un pi-
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Nuevo (Avila).

lar fundamental para el cambio cul-
tural y la transformacion que esta-
mos viviendo como compania”. Afa-
de que su campus “genera el ecosis-
tema de autoaprendizaje continuo que
requiere el nuevo talento e incluye me-
todologias tradicionales, con forma-
cién presencial, virtual y mixta (blen-
ded); y colaborativas, potenciando el

Una de las aulas de la Universidad Corporativa de Gas Natural Fenosa en Puente

social learning mediante una red so-
cial de conocimiento compartido en la
que la contribucion de todos los profe-
sionales convierte a Indra una learning:
organization”. También menciona una
biblioteca de contenidos de microlear-
ning y recursos adaptados a los dife-
rentes modos de aprender como vi-
deos, lecturas, debates, etcétera.



