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«El 87% de espanoles no distingue
la noticia real de las ‘fake news’»

La Fundacion Cotec premia un proyecto de la UJI que analiza las noticias falsas, firmado por la
profesora de Comunicacion Magdalena Mut y los ex alumnos Antonio Rueda y Cristina Alvarez

SANDRA MORALES CASTELLON
La Fundacién Cotec ha premiado
un proyecto de la Universitat Jaume
I titulado ‘La empresa en entornos de
la posverdad’ que analiza las fake
news(noticias falsas). El proyecto, ru-
bricado por la profesora del departa-
mento de la Comunicacion de la UJI
Magdalena Mut y los ex alumnos
Antonio Rueda y Cristina Alvéarez, es

«La gente debe saber que muchas
de las fake news responden a intere-
ses politicos, ideolégicos o econémi-
cos, y que si las difunden estan par-
ticipando en ellos». «Como el Papa
dijo (fue objeto de fake new en las
elecciones norteamericanas) es un
fenomeno de codicia y de sed de po-
der que extiende el peligro de la
arrogancia y el odio.

uno de los ocho trabajos de investi- ~ Hay que ser consciente
gacion universitarios galardonados  de la responsabilidad de
que recibirdn apoyo de esta funda-  todos en los fenémenos
ci6n para su desarrollo. de desinformacion, ex-

Los investigadores alertan de que
las noticia falsas son un serio proble-
ma para empresas y la sociedad en
general, y buscan concienciar sobre
la importancia de prevenir y comba-
tir este problema que dinamita la re-
putacion, la credibilidad y el presti-
gio de las marcas, las instituciones y
hasta de las personas fisicas.

Explican los expertos que recien-

d Ce

presan.

PREVENCION

La prevencion es la tarea
investigadora de Mut,
Rueda y Alvarez. «Que-
remos abrir un espacio
de reflexion donde ana-
lizar los efectos de las fa-
ke news en las empre-

temente, la Uni i

se ha publicado un estudio que sena-
la que el 87% de los espanoles tiene
dificultades para distinguir entre una
fake new y una noticia verdadera. &Y
esto es normal porque las fake news
tienen completa apariencia de verda-
deras y ademas son verosimiles». «El
combate contra las fake news pasa
por la legislacion y por algo muy im-
portante, la concienciacién. Cuando
una red social se convierte en un me-
dio de informacion depende de la so-
ciedad creer en ellas o nov, reflexio-
na la profesora Mut.

sas, di suim-
portancia y analizar su
riesgo. La mejor preven-

de la politica» utiliza estas ‘armas’.
«Facebook desvel6 que durante
las elecciones de 2016 en EEUU con-
tabilizaron 3.000 publicaciones des-
de cuentas falsas operadas desde
Rusia y que las fake news que se di-
fundieron alcanzaron a mas de 10
millones de votantes americanos.
Theresa May dijo hace poco que du-

gx‘ | ‘e

ci6n es el conocimiento
y laintegracién entre los
riesgos corporativos. Si tenemos so-
luciones se podra afrontar una crisis
de desinformaci6n de forma proacti-
van, aportan. Resultaria ingenuo ne-
gar la existencia empresas/gru-
pos/personas especializadas en cons-
truir noticias falsas a demanda de
otras empresas/grupos/personas. Es
mas, seglin los expertos, «esta de-
mostrado que hoy en dia, el mundo

rante la campana del Brexit mas de
400 cuentas falsas de Twitter difun-
dieron miles de tuits con fake news y
que habian sido desde Rusia. Nues-
tro Gobierno también acus6 a Rusia
de estar desinformando a través de
fake news que salian desde alli».

Asi las cosas, aseguran que otra in-
vestigacion senala que existen «gran-
jas en hasta 30 paises» que se dedican

Mut, entre los dos ex alumnos. Em.

a lanzar fake news. «Pero no nos
equivoquemos, la desinformacién po-
litica conlleva desestabilidad econ6-
mica y social, una lacra para todos: es
el resultado del drama de la desinfor-
macion», lamentan.

El efecto de estas falsas informa-
ciones es dificil de frenar rapido, pero
no imposible puesto, que estos inves-
tigadores consideran
que «se pueden frenar si
la organizacion ha tra-
bajado bien su riesgo re-
putacional», «Estar pre-
venido y combatir los
efectos es la tinica for-
ma para hacer frente a
una crisis de reputa-
ciony.

Si ponemos el foco
en la actividad perio-
distica del mundo ac-
tual, los expertos re-
cuerdan que «algunos
medios han caido en la
distribucién de fake
news. Recordemos el
que publicé un foto de
Hugo Chavez agoni-
zando, que era falsa y tuvo que re-
tractarse; o leimos en un diario on-
line una noticia que decia que Ro-
naldo se habia dejado su
Lamborghini en Navacerrada por
un problema de salud y luego se su-
po que era falso. También en el aten-
tado de Barcelona del verano pasado
los medios publicaron cosas falsas,
haciéndose eco de lo que se habla-

ban en las redes», lamenta Mut.

«El mundo del periodismo, sin-
tiendo decirlo, vive épocas bajas, no
por culpa de las fake news, sino por-
que esta envuelto en el desprestigio».
«Todos los anos se publica una en-
cuesta mundial, Trust Barometer de
Edelman, donde se le pregunta a la
poblacion su nivel de confianza en
los sectores economicos y el de Me-
dios de Comunicacion, desde hace
anos, es uno de los menos confiables
a ojos de la sociedad. En nuestra opi-
nion, debe retomarse la senda del
periodismo de verdad, de investiga-
cion, serio e independiente, ése es el
mejor escudo contra las fake news.

El Washington Post, hace poco,
anadi6 en su cabecera la frase «De-
mocracy Dies in Darkness», un bello
ejemplo de reivindicacién», conclu-
yen los premiados por Cotec.

La Fundacién Cotec para la inno-
vaci6n es una organizacién priva-
da sin animo de lucro cuya mision
es promover la innovaciéon como

Cotec promueve la
innovacion como

motor de desarrollo
economico y social

motor de desarrollo econémico y
social. Cuenta con unos 90 patro-
nos -empresas y administraciones
de ambitos regional y local-. Des-
de 2001 existe Cotec Italia, y desde
2003, Cotec Portugal, lo que con-
fieren un caracter internacional.

La Fundacién Cotec realiza una
intensa labor al servicio de la inno-
vacion tecnoldgica entre las em-
presas espanolas. En esta misi6n,
destaca en dos actividades: servir
de observatorio de la I+D+I en Es-
pana, y proporcionar analisis y
consejos en innovacion, tecnologia
y economia.



