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Una queja al Sindic fuerzaa
la Universitat a traducir toda
su pagina web al castellano

Un usuario recurrié

al defensor del pueblo
tras no poder consultar
informacion en

lengua espafiola

sobre una oposicion

i1 J. BATISTA

VALENCIA. La Universitat de
Valéncia se ha comprometido con
el Sindic de Greuges a traducir al cas-
tellano todos los contenidos de su
pagina web ofrecidos inicamente
en valenciano tras aceptar la reco-
mendacion trasladada a raiz de una
queja. La resolucion data de finales
de octubre y se debi al escrito de
una persona interesada en la infor-
macion sobre un proceso de oposi-
ci6n para una plaza de Personal de
Administracion y Servicios (PAS),
que no podia acceder a todos los da-
tos en espafiol pese a elegir esta len-
gua en el icono correspondiente.
El defensor del pueblo, tras el co-
rrespondiente expediente, pidi6 a
la institucién académica «que adop-
tara cuantas medidas sean necesa-

riasy para que cuando un ciudada-
no opte por una de las lenguas ofi-
ciales toda la informacion visuali-
zada se corresponda con la misma,
ya sea castellano o valenciano.
También se le pedia que en el pla-
zo de un mes se informara sobre si
se habia aceptado la sugerencia. A
preguntas de este periddico, desde
el Sindic explicaron que recibieron
una respuesta afirmativa firmada
por el rector que informaba de que
adecuarian «progresivamentey los
contenidos que actualmente no se
cifian a la recomendacién. También
se sefialaba que supondra un traba-
jo amplio que requerira tiempo y se
anadia que se habian dado instruc-
ciones al drea que motivo la queja
para que publicaran toda la infor-
macion en las dos lenguas oficiales.
Elimpulsor de la queja hablaba
en su escrito de una convocatoria
para ocupar vacantes de técnico de
la administracion general de la Uni-
versitat, sefialando que la informa-
cion en la seccion correspondiente
le aparecia en la lengua propia pese
a escoger la opcién de castellano.
Trasladada la consulta a la Univer-

sitat, esta facilito informacion so-
bre el proceder general, pues el in-
teresado no preciso de qué proceso
selectivo concreto se trataba. Des-
taco que las convocatorias por tur-
no libre se publican en el Dogv en
ambas lenguas y en castellano en el
BOE, mientras que la informacién
adicional, como la resolucion de lis-
tas de admitidos, aprobados y nom-
bramientos de funcionarios, tam-
bién se publicitan en el Dogv en va-
lenciano y espanol.

«Actos de tramite»

Respecto a las convocatorias de per-
sonal temporal de investigacion y
de apoyo a la misma se actuaba igual,
«salvo actos de tramitey publicados
«anicamentey en la web «general-
mente en valenciano». De hecho
esta idea se enfatiza en la respues-
ta, de la que se dio traslado al impul-
sor de la queja. Fue entonces cuan-
do precis6 el proceso selectivo con-
creto, tratdndose de pruebas para
acceder al grupo A (subgrupo A2) de
administracion general, en la esca-
la de gestion universitaria, lo que
permitié al Sindic entrar en la sec-
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cién correspondiente de la web para
hacer comprobaciones.

«En el caso del castellano (tras
elegir esta opcion de visualizacion)
se observa que tres de sus epigrafes,
asi como algunos de sus contenidos,
estan redactados en valenciano, por
lo que el idioma no se corresponde
con el anunciadoy, dice la resolu-
cién. Navegando por el apartado con-
creto se observa lo sefialado por el

Sindic, que mas o menos coincide
con lo expuesto por la Universitat
(actos de tramite s6lo en valencia-
no), con la salvedad de que no es una
convocatoria de plazas temporales,
sino un concurso oposicion.
Sibien es cierto que cualquier in-
teresado tiene los datos generales
en castellano al facilitarse el enlace
al Dogyv, hay notas aclaratorias so-
bre los temarios, la composicién del
tribunal, las caracteristicas de algu-
nos ejercicios o respecto a la distri-
bucién de aulas que solo se ofrecen
en valenciano. Incluso las listas de
resultados de los dos primeros ejer-
cicios aparecen s6lo en la lengua pro-
pia. La web especifica del servicio
de recursos humanos del PAS, don-
de se aloja la convocatoria, incluye
mas apartados, como el de noveda-
des, donde lo habitual es que los es-
critos aparezcan inicamente en va-
lenciano en la opci6n de castellano.

Recordatorio y regulacion

En el escrito, antes de emitir su re-
comendacion, el Sindic resume la
regulacién que garantiza el derecho
arecibir informacion en cualquie-
ra de las lenguas oficiales -Ley de
Uso y Ensefianza del Valenciano-y
la que fija la cooficialidad -la Cons-
titucion y el Estatuto-. También re-
conoce los esfuerzos de las adminis-
traciones para adaptarse al bilingiiis-
mo y recuerda que la aplicacion de
las normas de normalizacién lin-
gliistica «motiva, a veces, que ciu-
dadanos consideren vulnerados sus
derechos por el uso de una lengua
u otra por parte de las autoridades
y las oficinas publicasy.




