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El sector de educacion sitiia las nue-
vas tecnologias y la digitalizacion
entre las principales éreas en las que
tiene previsto invertir, seguin las con-
clusiones recogidas en el informe
Perspectivas Esparia 2016 elabora-
do por KPMG. En conereto, la im-
plantacién de nuevas herramientas
tecnoldgicas es la principal area en
la que tienen previsto invertir las
compaiiias del sector (24 por cien-
to de los encuestados), seguido de
I+D y la contratacion y formacion
de personal (ambas con un 20 por
ciento). Asimismo, sittian como su
prioridad estratégica para los pro-
ximos 12 meses el desarrollo de nue-
vos productos y servicios (23 por
ciento), la mejora de procesos (23
por ciento) y la transformacion di-
gital (15 por ciento). Al ser pregun-
tados por como ha influido la trans-
formacion digital en sus procesos,
el 29 por ciento cita la influencia en
la relacién con sus clientes, mien-
tras que el 26 por ciento sitia los
procesos de produccién y la reduc-
cién de costes y lamejora de la efi-
ciencia.

Elnuevo escenario social y tecno-
16gico pide crear Smart Universities
que desarrollen un modelo de uni-
versidad que mejore la calidad de vi-
da haciendo uso intensivo, global,
eficiente y sostenible de las TI inter-
conectando a todos los actores y ser-
vicios en beneficio de todala comu-
nidad.

El proyecto Smart University englo-
balas principales dreas o gmbitos in-
tegradores de cualquier Smart City:
Smart Economy, Smart Mobility,
Smart Environment, Smart People,
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Smart Livingy Smart Government,
ayudando a desarrollar Smart Com-
munities, Smart Campus o Smart Ci-
ties de nueva creacion desde cero o
actualizando las existentes.

Los wearables y otros dispositi-
vos inteligentes estan transforman-
do la pedagogia, dando a los profe-
sores y estudiantes nuevas formas
de personalizar la experiencia de
aprendizaje. Los campus estan to-
mando nota del potencial de IoT,
estableciendo centros y laborato-
rios de investigacion para disefiar
nuevas aplicaciones.

Javier Kiihnel, CEO de Kiihnel Es-
cuela de Negocios, asegura que “la
combinaci6n de adaptacion de con-
tenidos y medicion, acompafiamien-
t024/7 y aprendizaje de la tecnolo-
gia por uso es lo que nos convierte
enuna Escuela de Negocios digital,
que imparte formacién realmente
Smart. En un entorno digital, en el
que no existen limites fisicos o tem-
porales (un aula fisica en una hora
determinada) es fundamental que
el alumno esté acompaiiado en to-
do momento”.

Por su parte, Lluis Pastor, director
del eLearn Center de la UOC, indi-~
ca que “en 2023, el 36 por ciento de

estudios universitarios online se lle-
varan a cabo a través de dispositivos
moviles. ;Alguien se lo habria podi-
do imaginar, hace sélo cinco afios?
Para estar a la altura de los cambios
culturales y sociales que la tecnolo-
gia impone, es imprescindible que
la universidad de un futuro, que ya
es presente, protagonice este proce-
so de reingenieria de la ensefianza
con entusiasmo, creatividad y una
nocién de la obsolescencia que alien-
te a seguir innovando”. La UOC ya
tiene un Trivial en linea para estu-
diantes (Quadrivia), ya estd desarro-
llando formatos de programas TV
pedagdgicos.

Nacho de Pinedo, CEO de Isdi, la
primera escuela nativa de negocio
digital, indica que “en muchos casos
se intenta parchear el problema im-
plantando tecnologia en las aulas o
complementando la formacion pre-
sencial con MOOCS, o dando acce-
so libre a la informacién... como si
este fuera el problema. Pero la rea-
lidad es que se mantienen las meto-
dologias y las estructuras docentes
del pasado. El problema es mucho
més estratégicoy parte de labase de
que nos toca vivir en tiempos expo-
nenciales en los que la tinica certe-
za es el cambio permanente”.

Donde coinciden los expertos es
en adaptarse a este cambio de para-
digma, lo que se requiere es un cam-
bio de mentalidad.

Desde IMF Business School es-
tan convencidos de que una univer-
sidad o escuela de negocio puede re-
sultar “la maqueta perfecta” y ser-
vir de ejemplo para abordar proyec-
tos viables en las ciudades. “Se ha
dado paso a una nueva forma de edu-
cacion hiperconectada con multi-
plataformas que facilitan el acceso
del alumno a la formacion”.



