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M El presidente de Bankia, José Ig-
nacio Goirigolzarri, y el rector dela
Universitat Politecnicade Valencia
(UPV), Francisco Mora, han firma-
ron ayer un acuerdo que permitird
a ambas instituciones obtener si-
nergias mediante la colaboracion
en actividades que permitan fo-
mentar el intercambio de expe-
riencias en la docencia, la investi-
gacion y transferencia de tecnolo-
gia, la cooperacién yla cultura.

«EnBankiasomos perfectamen-
te conscientes de que el desarrollo
de nuestro negocio tiene mucho
que ver con lamejor comprension
del comportamiento de nuestros
clientes. Estoy convencido de que
con este acuerdo vamos a acelerar
este proceso de conocimiento de
nuestros clientes de una forma
muy rapida y muy eficaz», explicé
Goirigolzarri

Como primera plasmacion de
esteacuerdomarco de cuatro anos

entre Bankia y la UPV se ha plan-
teado el desarrollo de casos de uso
de investigacion, aprovechando
tecnologias vinculadas al mundo
Big Data, enlas que se pondrén en
prdctica técnicas avanzadas de
analisis cientifico de datos. Estos
desarrollos permitirdn mejorar la
eficienciayeficaciaenlosprocesos
de la entidad financiera, consi-
guiendo una mejora en la gestion
global delaactividad comercial de
Bankia.




