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1 fenémeno del terrorismo estd

presente en nuestro mundo y, a

pesar de estar considerado duran-

te muchos anos un fenémeno ais-
lado geogrificamente, en nuestros dias to-
dos los paises estdn afectados de un modo
u otro por él, indirectamente o no.

Las personas, ante sucesos traumadticos,
pueden desarrollar patologias de tipo psi-
colégico, pero en los casos de terrorismo
la probabilidad de generar patologia au-
menta, debido tanto a las caracteristicas
de los actos terroristas, como a las conse-
cuencias de los mismos.

La intervencién psicoldgica, en situa-
ciones de terrorismo, surge con el fin de
ayudar a las personas que sufren las con-
secuencias emocionales de estos actos
(atentado, tiroteo, tortura, secuestro...). Es
decir, ayuda a victimas y familiares a so-
brellevar las secuelas del mismo.

En cuanto a las caracteristicas se puede
senalar que los actos terroristas ocurren
de repente, con mucha rapidez, son injus-
tos, en muchas ocasiones no son previsi-
bles, generan desconcierto, son sucesos
graves, capaces de producir miltiples da-
nos materiales y personales.

Pero quizds la caracteristica mds distin-
tiva de los acontecimientos terroristas, la
caracteristica con mayor potencial de da-
nar a las personas que los padecen, es el

hecho de ser actos intencionados destina-
dos a causar dano.

Por otra parte, en relacién a las conse-
cuencias, las podemos encontrar en va-
rios niveles. Un primer nivel muestra c6-
mo los actos terroristas pueden desenca-
denar una serie de cambios susceptibles
de causar estrés. Pueden tratarse de cam-
bios fisicos, referidos a las heridas y lesio-
nes, tanto reversibles como irreversibles,
que afectan a la calidad de vida posterior;
psicolégicos, tanto los pensamientos, las
emociones y los comportamientos se mo-
difican tras experimentar un acto terroris-
ta; o familiares, debido a las secuelas pro-
ducidas o a la pérdida de algin miembro
de la familia, tanto la estructura familiar
como los roles se modifican y ha de dar-
se una nueva y forzada distribucién de
tareas y funciones. También pueden pro-
ducirse variaciones sociales, tanto la rela-
cién de la persona con sus grupos de apo-
yo como las actividades desarrolladas con
ellos se ven afectadas; laborales, se produ-
cen bajas laborales temporales, procesos
de incapacidad; académicos, que afectan
principalmente a ninos y jévenes por las
secuelas tanto fisicas como psicolégicasy,
por tltimo, cambios en el uso del ocio y el
tiempo libre, derivados del estado del afec-
tado tras este suceso traumatico.

En un segundo nivel, un fenémeno co-

mo el terrorismo, capaz de producir todos
estos cambios en el ser humano, nos pue-
de desestabilizar. Si cualquier cambio que
sentimos en nuestra vida es fuente de es-
trés, un suceso de estas caracteristicas, ca-
paz de producir tantos cambios, es alta-
mente estresante. Cuando estos cambios
tienen una alta frecuencia, intensidad y
causan mucho malestar, se desarrollan
una serie de trastornos psicolégicos.

Los mads frecuentes tras sufrir un acto te-
rrorista son: el trastorno por estrés agudo,
el trastorno por estrés postraumadtico, los
ataques de pdnico, la ansiedad generaliza-
da, los trastornos depresivos, el abuso de
sustancias, las conductas extremas de mie-
do-evitacion, los trastornos disociativos y
el duelo complicado o patolégico.

La intervencién con victimas de terroris-
mo ha de proporcionarse de forma multi-
disciplinar, ya que al sufrir un suceso trau-
mdtico de este tipo, todos los dmbitos de la
vida pueden verse afectados. Un episodio
de estas caracteristicas, produce una rup-
tura en la trayectoria vital de la persona,
tanto a nivel interno como a nivel externo,
es decir, se modifica la forma de percibir,
el funcionamiento de la memoria, se tam-
balea la autoestima y la visién del mundo,
contemplado anteriormente como un lu-
gar seguro, pasa a ser considerado como
un lugar peligroso e imprevisible.

Sufrir un acto terrorista causa una ruptura en la trayectoria
vital de la persona, tanto a nivel interno como externo

La intervencion con victimas de terroris-
mo tiene como objetivo prestar asistencia
psicoldgica tras los atentados, para facili-
tar la recuperacion del equilibrio emocio-
nal, tanto de las personas afectadas como
de sus familias.

Y, para ello, se utilizan técnicas destina-
das a: manejar la activacién fisioldgica pro-
ducida por la ansiedad, establecer pautas
de higiene del sueno, mejorar la autoesti-
ma, modificar los pensamientos distorsio-
nados, controlar laira, afrontary exponer-
se a situaciones dificiles, solucionar proble-
mas, tomar decisiones y readaptarse a la
vida cotidiana tras el acto terrorista.

Es importante en la terapia psicolégica
tener en cuenta dos aspectos. En primer lu-
gar, poner de manifiesto los factores pro-
tectores que presenta la victima, asi como
las estrategias de afrontamiento positivas,
que serdn por una parte, facilitadores en la
recuperacion tras un atentado terrorista y
por otra parte, amortiguadores ante la po-
sibilidad de desarrollar trastornos de ma-
yor gravedad. Y, en segundo, en la interven-
cién psicolégica hemos de promover la re-
siliencia en el momento adecuado, que tal
como senala la doctora Ménica Garcia Re-
nedo «hace referencia a las fortalezas que
desarrollan yjo potencian las personas, fa-
milias y/o comunidades ante adversidades
croénicas (pobreza, disfuncion familiar...) o
puntuales (accidente, enfermedad, atenta-
do terrorista, desastre natural...)»
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