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HOJA DE
RUTA PARA
CONVIVIR
CON ROBOTS

[Los sistemas de
inteligencia artificial
y los robots realizan

va multiples tareas
que hasta hace poco
desempenaban solo
las personas. Pero,
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roboticos? El
Parlamento Europeo
esta dando los
primeros pasos para
establecer un marco
juridico que regule su
uso y un codigo de
conducta para que
sean disenados
siguiendo criterios
eticos. En febrero se
votaran las primeras
propuestas
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En el numero 20 de la calle The
Town de Enfield, al norte de Lon-
dres, una placa de Barclays Bank re-
cuerda el lugar en el que el 27 de ju-
nio de 1967 se instalo el primer caje-
ro automatico del mundo. Los
londinenses fueron los primeros en
hacer operaciones bancarias a cual-
quier hora y sin necesidad de que les
atendiera una persona, algo habitual
hoy en dia gracias a los tres millones
de cajeros que hay en el mundo y a
la banca por internet, que permite
realizarlas desde cualquier lugar.
De la misma forma, las maqui-
nas fueron entrando poco a poco
en las fabricas y comenzaron a
prestar servicios que hasta ese mo-
mento desempenaban personas, al
mismo tiempo que peliculas de
ciencia ficcion imaginaban un futu-
ro en el que conviviriamos con so-
fisticados robots humanoides capa-
ces de pensar y tomar decisiones.
Aunque estamos lejos de ese es-
cenario, lo cierto es que avanzados
sistemas de Inteligencia Artificial
(IA) y robots, todavia bastante sim-
ples y con poca movilidad, desem-
penan ya, con mas o menos auto-
nomia, multiples tareas. Coches
que no necesitan conductor, dro-
nes, robots de entretenimiento, que
asisten a ancianos, a militares, ex-
ploran el océano o participan en ta-
reas de rescate; o sistemas de IA
que atienden a los clientes, reali-
zan diagnosticos medicos o juegan
al ajedrez. Pero, ¢quién es el res-

ponsable de sus acciones o de los
errores y accidentes que causen?
«Deberan las empresas cotizar por
los trabajadores roboticos? ¢A
quién pertenecen los derechos de
autor de una obra o patente creada
por una maquina? ¢Que significa
que un robot es inteligente?

La Union Europea esta trabajan-
do para establecer un marco juridi-
co que regule su uso y un codigo de
conducta para que sean disenados
siguiendo criterios éticos y no su-
pongan una amenaza para las per-
sonas. En febrero se votara el borra-
dor con las primeras propuestas, ba-
sadas en un informe del Parlamento
Europeo que fue aprobado en enero.

«La Humanidad se enfrenta a la
posibilidad de que se desencadene
una nueva revolucion industrial con
la llegada de los robots y la IA. Sino
estamos preparados, el futuro del
empleo y los sistemas de seguridad
social podrian verse amenazados»,
se lee en el documento elaborado
por la europarlamentaria luxembur-
guesa Mady Delvaux, que incluso
sugiere que si la Inteligencia Artifi-
cial llegara a superar al intelecto
humano, la supervivencia de nuestra
especie podria estar en juego.

«Creo que no deberiamos temer
a los robots, sino a las personas,
que son las que toman las decisio-
nes en la transformacion tecnologi-
ca. Tenemos que ser socialmente
responsables sobre en qué y como
utilizamos cualquier tecnologia.

El equipo de
Stanford controla
remotamente al
robot humanoide
OceanOne
mientras buceaba
en el Mediterraneo.
DRASSM

El ingeniero
Oussama Khatib,
‘padre’ del robot
avatar OceanOne,
durante su reciente
visita a Madrid.
JAVIER MARTINEZ

Hoy en dia los ordenadores ya sus-
tituyen a muchos trabajadores en
telecomunicaciones, aeropuertos...
En muchos servicios no ves ya a
personas, aunque a veces preferi-
rias interactuar con un humanon»,
reflexiona durante una entrevista
Oussama Khatib, director del Labo-
ratorio de Robdética de la Universi-
dad de Stanford (EEUU), que ha vi-
sitado Madrid para formar parte del
jurado de los Premios Fundacion
BBVA Fronteras del Conocimiento.

El informe europeo propone que
las empresas coticen a la seguridad
social también por los robots e [A
que empleen. El primer paso seria
concederles una «personalidad elec-
tronica», similar a la que tienen las
empresas como entidades juridicas.
Se catalogarian en funcion de varias
caracteristicas que aun estan por
definir pero que podrian incluir las
horas de produccion, la rentabilidad
o0 el grado de sofisticacion del robot.
«Es posible que se deba requerir a
las empresas que declaren cual es la
contribucion que realizan a sus re-
sultados econOmicos para que pa-
guen impuestos y garanticen la via-
bilidad de los sistemas de seguridad
social de los Estados miembros»,
senala el informe de la Eurocamara.

Esto contribuiria a que, aunque se
destruya un puesto de trabajo por la
incorporacion de un robot o se cre-
en nuevos empleos especificamente
para ellos, se mantenga la sostenibi-
lidad de los sistemas de pensiones.

Su presencia en el mercado labo-
ral ya es una realidad. En enero, la
empresa de seguros nipona Fukoku
Mutual Life Insurance comenzo a
implementar la plataforma de IA
[BM Watson Explorer con la que va
a sustituir a 34 de sus empleados ad-
ministrativos.

«Es una cuestion de tiempo que
las maquinas sean capaces de de-
sempenar cualquier trabajo. El deba-
te es que tipo de profesiones seran
reemplazadas antes y cuales des-
pués», sostiene José Hermandez Ora-
llo, investigador de la Universitat Po-
litecnica de Valencia (UPV). «Pensa-
mos que ciertas profesiones no
podran ser reemplazadas porque re-
quieren cierta creatividad, pero ya se
esta demostrando que las maquinas

también pueden desempenarlas.
Creo que habra muy pocas profesio-
nes en las que no habra maquinas, y
sera porque se prefiera a un huma-
no, por ejemplo, un futbolista o un
actor», afirma Hernandez, que aca-
ba de publicar el libro The Measure
of All Minds. Evaluating Natural and

«NO DEBERIAMOS
TEMER A LOS
ROBOTS, SINO A LAS
PERSONAS, QUE SON
LLAS QUE TOMAN
LLAS DECISIONES»

«CUALQUIER
TECNOLOGIA PUEDE
SER USADA PARA
AYUDAR O DANAR

A LA HUMANIDAD»

«UN AVATAR IRA A
SITIOS PELIGROSOS
O INACCESIBLES,
PERO EL HUMANO
SEGUIRA SIENDO
NECESARIO»

Artificial Intelligence (Cambridge
University Press).

Regular este campo es complejo
«porque comprende cuestiones eco-
nomicas, legales y de seguridad», se-
nala Hernandez, que hace un mes
asistio en California a la conferencia
Beneficial Al, con Elon Musk, en la
que debatieron asuntos como «el in-
terés y el miedo que suscita en la so-
ciedad, los riesgos y si tenemos que
ponernos limites». Hernandez consi-
dera que «los cientificos tendran que
desarrollar sistemas de IA que estén
dentro de la ley, al igual que ocurrio
con la manipulacion genética», pero
rechaza poner una tasa a los robots.

«Las maquinas permitiran liberar
al hombre de todos esos trabajos re-
petitivos a los que no aporta valor»,
senala Manuel Fuertes, presidente
del grupo Kiatt y director para Espa-
na de Oxford University Innovation.
«En principio, supon-
dra la salida de mu-
chas personas del
mercado laboral, pe-
ro también avanzar
hacia una sociedad
en la que se creara ri-
gueza que habra que
distribuir indepen-
dientemente de si se
tiene un puesto de
trabajo o no», senala.

Para ello, tanto
Fuertes como la eu-
roparlamentaria Del-
vaux proponen la
creacion de una ren-
ta minima universal que permita de-
cidir a una persona Si quiere em-
plearse en areas donde pueda apor-
tar intelectualmente. «Se esta
generando una sociedad en la que
no es necesario trabajar para ganar-
se el pan. Eso no supone que se
muera de hambre, sino la creacion
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«ES CUESTION DE
TIEMPO QUE LAS
MAQUINAS PUEDAN
HACER CUALQUIER
TRABAJO, TAMBIEN
[LOS CREATIVOS»

EL PARLAMENTO
EUROPEO PROPONE
QUE LAS EMPRESAS
COTICEN POR LOS
ROBOTS QUE USEN

LLEVARIAN UN
‘BOTON DE LA
MUERTE’ PARA
APAGARLOS AL
INSTANTE EN

CASO DE AMENAZA

de nuevos formatos en los que el ser
humano aporte realmente valor, eli-
minando los trabajos mecanicosy
explorando los limites de su inteli-
gencia», anade Fuertes.

«La gente no tiene necesidad de
trabajar, sino de estar ocupaday,
coincide José Hernandez. En su opi-
nion, «hay que hacer una reforma de
todo el sistema, pero no se puede de-
tener la automatizacion, que esta
ocurriendo desde hace 100 anos y es
un fendmeno mas positivo que nega-
tivo porque aumenta la producciony.

Crear una Agencia Europea para
las Inteligencias Artificiales y los Ro-
bots favoreceria, segun el informe,
que la industria pudiese desarrollar
planes de negocios estables a escala
europea sin tener que ser forzada a
adoptar regulaciones de otros Esta-
dos. Sin embargo, organismos como
el VDMA aleman, que representa a
gigantes de la robdética como Sie-
mens, y a fabricantes como Kuka, ya
han mostrado su rechazo a unas me-
didas que consideran demasiado
complejas y prematuras. «Se trata de
una burocracia excesiva que solo en-
torpecera el desarrollo del sector. Es
evidente que la constitucion como
personalidades electronicas sera ne-
cesaria, pero dentro de 50 anos, no
de 10», rechaza Patrick Schwar-
zkopf, director general del VDMA en
declaraciones recogidas por la agen-
cia Reuters el pasado junio, cuando
valoro el borrador del informe.

«La maquina y el hombre trabajan
juntos y tenemos que asegurarnos
de que los robots sean seguros»,
apunta Khatib, que ha desarrollado
en su laboratorio de Stanford un so-
fisticado robot-avatar humanoide lla-
mado OceanOne. Bucea mientras un
ingeniero lo controla de forma remo-
ta y siente lo que el humanoide esta
manipulando gracias a un sistema

llamado retroalimentacion haptica.
En abril, OceanOne recupero del
fondo del Mediterraneo una vasija
entre los restos de la fragata La Lu-
ne, que se hundio en 1664.

«Lo que estoy intentando hacer es
construir avatares que trabajen en
sitios peligrosos o inalcanzables pa-
ra los humanos, no que quiten em-
pleos. En minas, en lugares situados
a gran altitud o a los que no puede
llegar el hombre, como el fondo del
mar; o que hayan sufrido una catas-
trofe, como un terremoto o el acci-
dente nuclear de Fukushima. El tra-
bajador interactua con el robot. Sus
habilidades y su intuicion siguen
siendo necesarias, pero fisicamente
no esta expuesto al peligro. No se le
reemplaza», asegura Khatib.

«A veces tenemos la idea de que
los robots no solo tienen que ser au-
tonomos y hacer cosas (autonomia
funcional), sino también pensar (au-
tonomia cognitiva). Pero creo que
uno no quiere que un robot le ope-
re, Sino un cirujano, que tiene la ex-
periencia y los conocimientos. Lo
que es fantastico es que el cirujano
use sofisticadas herramientas para
eliminar el temblor de sus manos o
evitar que tengan que abrirte todo el
cuerpo», apunta el ingeniero.

Para evitar que las maquinas lle-
guen a herir o matar a una persona,
el informe europeo propone estable-
cer diversos mecanismos de control,
como la obligacion de implementar
las tres leyes para la robotica formu-
ladas por el escritor de ciencia fic-
cion Isaac Asimov y la creacion de
un codigo ético para los ingenieros
que les guie a la hora de disenarlos,
fabricarlos y darles uso. Asimismo,
propone que lleven un mecanismo
(que denomina «botén de la muer-
te») para poder desactivarlos inme-
diatamente en el caso de que que-
den fuera de control y supongan
una amenaza para la seguridad fisi-
ca de las personas.

El sector militar es uno de los mas
interesados en mnvertir en estos desa-
rrollos tecnologicos. ¢Llegara a ha-
ber soldados roboticos? «Personal-
mente creo que desarrollamos tecno-
logia para ayudar, no para herir a las
personas. Aunque habra quien res-
ponda que usarla para la guerra es
ayudar y defender a la gente», afir-
ma Khatib. «Veremos —ya lo estamos
viendo — maquinas que ayuden a los
soldados en diferentes tareas, como
transportar cosas, pero junto a los
humanos. Ya hay aviones muy sofis-
ticados y autonomos que podriamos
llamar robots y que, como bien sabe-
mos, bombardean a la gente. La bue-
na noticia es que se tardara mucho
en lograr un soldado robotico por-
que es muy dificil que un robot ope-
re en entornos dificiles». También lo
sera, anade, que tenga las habilida-
des de una persona.

«A veces pensamos que una ma-
quina tomara sus decisiones, pero la
realidad es que siempre ejecutara lo
que una persona le enseno», resume
Khatib. «Cualquier tecnologia puede
ser usada para ayudar a la humani-
dad o danarla. Incluso un paraguas.
Y los robots son solo una herramien-
ta, increiblemente sofisticada eso si,
construida para ayudar».




