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INTERNET SUPONE UN SALTO CUALITATIVO EN EL DISCURSO DEL ODIO, APUNTAN LOS EXPERTOS

Un estudio concluye que el racismo
se normaliza en las redes sociales
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na peligrosa normaliza-
cién del racismo y la xe-
nofobia estd teniendo
lugar en internet con
dos preocupantes consecuencias.
Por un lado, que los agredidos lo
estdn asumiendo como algo ruti-
nario, algo que es parte de suvida,
y no lo denuncian. Por el otro,
que los agresores se acostum-
bran a que digan lo que digan,
cualquier vileza o barbaridad, no
pasa nada. Es lo que denuncia el
estudio sobre el discurso del odio
en la red que ha llevado a cabo
el Proyecto Prism, un grupo de
trabajo conformado por 10 ins-
tituciones europeas, entre ellas
la Universitat de Barcelona (UB),
puesto en marcha precisamente
para diagnosticar qué pasa.

De los racistas y xenofobos de
siempre ya se sabe qué esperar,
pero “el discurso mds peligroso
es el que se normaliza”, el que
forma parte de la rutina, senalo
la profesora e investigadora de
Antropologia de la UB, y coordi-
nadora del estudio en Espana,
Olga Jubany, durante la presen-
tacién del informe. Centrado en
el racismo y la xenofobia -y en
cuatro actitudes bdsicas: islamo-
fobia, antisemitismo, discrimina-
cién de gitanos y discriminacién
de inmigrantes-, el estudio hallé

Las victimas tienden a asumir los ataques como algo
rutinario y los agresores se acostumbran a la impunidad

que la red contribuye a la banali-
zacion de algo que estd castigado
por la ley. “La legislacién no am-
para el discurso del odio”, afirmé
tajantemente la investigadora.

SALTO CUALITATIVO // “Internet ha
supuesto un salto cualitativo en
muchas cosas, incluida la difu-
sion del discurso del odio”, decla-
16 el antropologo Miguel Pajares,

»» Los expertos consultados para el estudio advierten de que las victimas no denuncian las agresiones.

participante en el proyecto. En
las redes sociales, en el espacio
que la prensa digital destina a
los comentarios de los lectores y
en los foros de discusién, el Pro-
yecto Prim advierte esta banaliza-
cién, que no es combatida como
se esperaria. Los expertos dicen
que la prensa digital estd “sen-
sibilizada” al respecto, pero que
carece de los recursos necesarios
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para controlar el desmadre de
los comentarios y, ademds, no se
coordina con las redes sociales,
adonde saltan con frecuencia los
debates iniciados en sus pdginas.

Otra de las conclusiones del
estudio es que las victimas no
denuncian. Entre los musulma-
nes con los que entraron en con-
tacto los investigadores se habia
instalado la costumbre de darlo

En la investigacion participan 10 instituciones de toda
Europa, entre ellas la Universitat de Barcelona (UB)

Facebook solo
retira el 9% de las
denuncias de los
investigadores

»Las redes sociales, en mu-
chas ocasiones, no responden
ante situaciones de odio racial.
Los investigadores llevaron a
cabo un experimento con Fa-
cebook y denunciaron ante la
plataforma ideada por Mark
Zuckerberg un centenar de
mensajes de odio y esperaron
aver qué pasaba. De 100 men-
sajes denunciados, solo nue-
ve fueron retirados; los otros
no violaban, segtin Facebook,
“las normas de la comunidad”.
“Pero al analizar lo que retiran
y lo que no, ves que los unos
son perfectamente intercam-
biables con otros”, afirmé la
investigadora Olga Jubany.

por sentado. Algo asi como: soy
musulman y vivo en Europa, ergo
me insultan. Son el colectivo mds
acostumbrado. “No denuncian
porque forma parte de su dia a
dia —explicé Jubany-. Y como no
hay denuncias, parece que hay
POCOS €asos, Pero No es as;
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