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Las nuevas generaciones deman-
dan un aprendizaje informal, per-
sonalizado, on-demand, experien-
cial y de exposicion. Las viejas for-
mulas han dejado de satisfacer la
necesidad constante de formacién
que caracteriza a los miembros de
la generacion X y los millennials,
y su incorporacion al mercado la-
boral ha provocado una transfor-
macion profunda del sector, que
se ha visto reforzada por la trans-
formacion digital dentro y fuera
de las aulas.

Una de las caracteristicas fun-
damentales de Internet es, sin du-
da alguna, la democratizacion del
acceso al conocimiento. La gene-
ralizacion del uso de redes de da-
tos de alta velocidad y los smart-
phones han puesto un mundo de
oportunidades en la palma de la
mano.

Hoy dia existen mas de 4.200
MOOC (Massive Open Online
Course) en todo el mundo. Este ti-
po de formacion no ofrece certi-
ficacion oficial, aunque esta cir-
cunstancia no suele ser una barre-
ra para cursarlos. A la mayoria de
sus alumnos les mueve una nece-
sidad continua de aprendizaje, ca-
racteristica propia de la Genera-
cion X.

Los cursos online, los blogs pro-
fesionales, incluso las charlas TED

Estudiantes haciendo un trabajo en equipo. £

son hoy por hoy, junto con los
MOOC, las herramientas de apren-
dizaje que universidades y empre-
sas estan empezando a integrar en
su oferta formativa. Ademas de tra-
tarse de una oportunidad tinica pa-
ra aprovechar los recursos que las
nuevas tecnologias ponen al alcan-
ce de todos, y que acompaiian a los
procesos de transformacion digi-
tal de las compaiias, la inclusién
de estas herramientas pueden con-
tribuir notablemente a la atraccion

y retencion de talento.

Los millennials conformaran el
75 por ciento de la fuerza laboral
mundial en 2020. Por ello, las em-
presas estan comenzando a darles
el valor estratégico que se mere-
cen, capaz de mejorar el compro-
miso de los trabajadores con las
companias y de generar una fuer-
te cultura empresarial. Y eso in-
cluye aceptar y potenciar todas las
herramientas disponibles, inclu-
so las menos ortodoxas.



