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El fraude de la
responsabilidad social

Discernir el futuro de la respon-
sabilidad social no resulta fdcil
en los tiempos actuales. Hace 15
anos, el Libro verde (COM 2001)
de la Comisién Europea propo-

nia la responsabilidad social
como via posible para convertir
el espacio europeo en «la econo-
mia basada en el conocimiento
mads competitiva y dindmica del
mundo, capaz de crecer econé-
micamente de manera sosteni-
ble con mds y mejores empleos y
con mayor cohesion socials. Sin
embargo, la magnitud de los es-
cdndalos que han salpicado a un
buen nimero de empresas y or-
ganizaciones economicas desde
el comienzo de la crisis, muchas
de ellas con una marcada trayec-
toria en la implantacién de poli-
ticas y programas de responsabi-
lidad social, ha sembrado la duda
sobre los verdaderos motivos que
llevan a una empresa a adoptar
una actitud responsable ante las
expectativas legitimas de sus gru-
pos de interés.

No es de extranar, por consi-
guiente, que vuelvan a salir a
colacién los argumentos esgrimi-
dos por Milton Friedman en 1970
en contra de la responsabilidad
social. Especialmente su afirma-
ci6én de que se trata de un fraude.
De un movimiento motivado por
la posibilidad de encubrir accio-
nes que se realizan por objetivos
que poco o nada tienen que ver
con la voluntad de estar a la al-
tura de aquello que los nuevos
tiempos exigen. La crisis ha deja-
do evidentes muestras de ello en
forma de elusion fiscal, corrup-
cién, extorsion, excesos injusti-
ficables, malversacién de cauda-
les ptiblicos, nepotismo y otras
formas de mala praxis que han
danado tanto al sector como a la
sociedad. Por tanto, parece 16gico
dar la razén a Friedman y pasar
pdgina; es decir, olvidarse de la
responsabilidad social y centrar-
se en lo que realmente importa:
c6mo maximizar el beneficio de
los accionistas.

Sin embargo, no todo ha sido
negativo para el movimiento de
la responsabilidad social duran-
te estos 1ltimos afos. Al mismo
tiempo que la sociedad espanola
se empezaba a dar cuenta de que
la crisis no iba a pasar de largo, se
constitufa en Castell6n la Mesa de
RSC. Se trataba de una propuesta
pionera en la Comunitat Valen-
ciana que, surgida de la iniciativa
de una empresa privada y una or-

ganizacion pblica, buscaba con-
cretar en la prdctica un espacio
de didlogo para el intercambio
de informacién y experiencias de
buenas pricticas en materia de
responsabilidad social.

Su éxito, mds alld del grado de
satisfaccion de los objetivos es-
tablecidos, que también, radicé
en su capacidad para atraer la
atencién de un nutrido y hetero-
géneo grupo de participantes con
un enorme interés por aprender
conjuntamente acerca de estos
temas.

Alo largo de estos mds de siete
anos de vida, la Mesa de RSC de
Castellon ha ido madurando y
creciendo en niimero de partici-
pantes y pluralidad de puntos de
vista. Actualmente la plataforma
cuenta con mds de 30 miembros.
Diferentes instituciones, asocia-
ciones, fundaciones, oenegés,
empresas y organizaciones prove-
nientes de sectores tan dispares
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Es preciso no caer en la
complacencia y pensar
en las posibilidades de
futuro del movimiento.

Y eso pasa por seguir
trabajando en su
desarrollo y potenciaciéon

como, por ejemplo, la sanidad,
la comunicacién, la educacién,
la hosteleria, la solidaridad y la
industria quimica. Todas ellas,
ademds del intercambio de ex-
periencias a través de reuniones
mensuales, promueven anual-
mente la realizacién de distintas
actividades conjuntas de bue-
nas précticas y de promocién y
difusion de la responsabilidad
social. Cabe destacar al respecto
los eventos programados para
este 2016. Por un lado, el II Net-
working para la bisqueda de em-
pleo. Un taller que, coordinado
por todas las oenegés de la Mesa,
pretende fomentar la empleabi-
lidad de aquellas personas con
dificil acceso al mercado laboral.
Por otro, la I Jornada de RSC. Un
espacio de debate donde expertos
en la materia deliberan sobre la
actualidad y el futuro de la res-
ponsabilidad social.

La Mesa de RSC de Castellén es
un buen ejemplo del interés que
sigue despertando la responsable
social entre los diferentes dm-
bitos de actividad humana. No
obstante, es preciso no caer en
la complacencia y pensar en las
posibilidades de futuro del movi-
miento. Y eso pasa por seguir tra-
bajando  interdisciplinarmente
en su desarrollo y potenciacién.
Entre otras cosas importantes, en
la construcciéon de un ethos res-
ponsable, en el discernimiento
de nuevos mecanismos de la par-
ticipacion de los stakeholders, y en
la gestion de la dimensién emoti-
vay moral que le subyace.

Por esta y otras iniciativas vo-
luntarias y comprometidas, no
cabe duda de que el fraude no
estd en la responsabilidad social,
sino en aquellas empresas y or-
ganizaciones que hacen un mal
uso de ella y utilizan a sus grupos
de interés como simples medios
para satisfacer un determinado
objetivo empresarial. La crisis ha
desenmascarado la irresponsabi-
lidad de muchas de estas. Pero
también ha mostrado que convi-
ven con otras muchas empresas
y organizaciones que estdn dis-
puestas a participar proactiva-
mente de aquello que consideran
justoy deseable tenga o no un va-
lor de mercado. La realidad, por
tanto, nos estd mostrando dos ca-
ras bien diferentes. Cudl de ellas
formard parte de nuestro futuro
como sociedad depende solo de
nosotros. Es cuestién de nutrir
unay desabastecer la otra. =
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