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PLA DE CONTINGENCIA PER AL CANVI A UN SISTEMA DE DOCENCIA EN LiNIA DURANT
EL CURS 2020/21

El document «Recomanacions del Ministeri d’Universitats a la comunitat universitaria
per a adaptar el curs universitari 2020/21 a una presencialitat adaptada», publicat pel
Ministeri d’Universitats el 10 de juny de 2020 i actualitzat el 31 d’agost de 2020,
estableix en els seus punts 6, 7 i 8 la necessitat d’elaborar un pla de contingéncia que
permeta, en cas que la situacié sanitaria ho requerisca, un canvi massiu i immediat a un
sistema de docéncia en linia. De manera concreta, el document estableix:

6. Cada universitat, en estreta col-laboraciéo amb la seua administracio educativa
competencial, establira abans del comencament del curs 2020/21 un pla de
contingéncia que permeta, en cas que la situacio sanitaria aixi ho requerisca, un
canvi massiu i immediat a un sistema de docéncia en linia.

7. Aquests plans de contingencia, basats en I'experiéncia acumulada durant el
final del curs 2019/20, inclouran, entre altres aspectes:

a) plans de formacio per al professorat en 'ensenyament en linia, tant en
els aspectes tecnics com metodologics;

b) adaptacid dels sistemes d’avaluacio en les diferents titulacions;

c) establiment d’horaris per a tutories, seminaris, etc., per tal de garantir
tant una atencié correcta a l'estudiantat com una jornada laboral
concorde a la legislacio laboral per al professorat.

8. Tots aquests plans de contingéncia es recolliran, si escau, en addendes a les
memories dels diferents plans d’estudis per a assegurar el compliment dels
criteris de qualitat de cada titulacid. Les agéncies d’avaluacio competents en
cada cas acreditaran la qualitat de les modalitats d’ensenyament adoptades per
les universitats.

Amb la possibilitat d’haver de passar a un escenari de docencia no presencial, la
Universitat Jaume | ja va publicar al juliol, en el seu Sistema d’Informacié Académica
(SIA), el text d’avis seglient per a 'estudiantat, consensuat amb les universitats del
sistema universitari valencia (SUV) i la Direccié General d’Universitats de la Conselleria
d’Universitats de la Generalitat Valenciana:



Les universitats del sistema universitari valencia treballen, en col-laboracié amb les
conselleries amb competéncies en universitats i sanitat, i segons les recomanacions del
Ministeri d’Universitats, en un pla de formacio del professorat i en la millora de les seues
estrategies de digitalitzacié per a, en el cas que una regressié en la situacio sanitaria
obligara a un canvi al sistema de docéncia en linia, poder proposar un pla de
contingéncia docent que permeta donar resposta immediata a les necessitats de
I’estudiantat i del professorat.

A més, en el cas de la Universitat Jaume |, els aspectes previstos pel Ministeri per als
plans de contingéncia per a la docencia en linia s’han abordat de la manera segiient:

a. Plans de formacio per al professorat

S’establiran plans informatius i formatius per a professorat i estudiantat en I'aplicacié
de les metodologies i recursos tecnologics que I’'UJI posara a la disposicié de la comunitat
universitaria per a seguir amb un aprenentatge i docéncia virtual.

Aixi doncs, en compliment de les recomanacions del Ministeri d’Universitats, I’'UJI va
aprovar, en el context del Pla de Formacié del Professorat i del Pla UJI Digital, un
programa de formacié especific, que es va iniciar a la fi del curs 2019/20 i que té
programades activitats per a I'inici d’aquest curs 2020/21.

Tota la informacio sobre el pla de formacié de la Universitat Jaume | esta publicada en:
Pla de formacid.

Dins de la referida pagina hi ha un apartat general referit a la formacié, que ha sigut
reformulat i al qual s’han afegit diversos cursos relacionats amb metodologies en linia o
semipresencials. Entre aquests, destaquen els cursos seglients:

- Eines audiovisuals per a la docéncia en linia.
- Estratégies i recursos per al blended learning o aprenentatge semipresencial.
- Tutoritzacié eficient de TFG i TFM a distancia.

- Disseny d’activitats d’aprenentatge i avaluacié per a la docéncia en linia,
semipresencial i inversa (flipped).

- Models alternatius d’avaluacié en linia.

Pel que fa a la formacié especifica en la utilitzacié de recursos tecnologics, s’ha posat en
marxa un pla de formacié especific (UJI Digital) amb diversos materials formatius en linia
i amb cursos especifics:

Formacio digital docent del PDI

A més, en l'enllag seglient, en el web d’informacié sobre el coronavirus, tot el
professorat té accés a recursos formatius per a la docéncia en linia, que s’aniran
actualitzant amb noves pindoles formatives al llarg d’aquest curs:

Docencia semipresencial a I’'UJI



https://www.uji.es/serveis/use/base/ufie/formapdi/
https://www.uji.es/institucional/estrategia/plans/uji-digital/formacio-digital/
https://www.uji.es/coronavirus/docencia/

També s’ha recollit en un repositori un cataleg de bones practiques perque servisquen
de referencia per al professorat (cataleg d’experiencies).

b. Recursos tecnologics

En la «Guia per a I'adaptacié de la docencia», aprovada al mes de juny de 2020,
s’inclouen diversos recursos tecnologics per a la docencia semipresencial, que s’han
dissenyat pensant també en I'’eventualitat de I'adaptacié de la docéncia a un escenari
plenament en linia.

En aplicacié d’aquesta planificacio, s’han adoptat o s’esta actualment treballant en les
mesures seguents:

® Totes les aules de I'UJI disposen de taules multimedia que permeten I’enregistrament
de l'audio i de I'escriptori. Ja es disposava de trenta aules amb cameres per a enregistrar
el professorat i la pissarra i per a aquest inici de curs s’han dotat totes les aules de
camera web per a permetre generalitzar la possibilitat d’enregistrar el professorat i la
pissarra i impartir docéncia parcialment presencial, per tal que part de I'estudiantat
estiga present a I'aula i la resta puga seguir les classes a distancia, o totalment en linia,
si és necessari.

e S’ha contractat la llicencia Google Education Enterprise, que incorpora Google Meet
com a sistema de videoconferencies. L’UJI utilitza els serveis de Google com a proveidor
de serveis de correu i nivol, per la qual cosa el sistema de Google Education Enterprise
s’'integra amb els serveis de gestid corporativa.

e S’ha automatitzat la creacié d’un grup de Google per a cada assignatura per a facilitar
la utilitzacio dels serveis de Google Education.

e S’ha ampliat la xarxa interna per a assegurar la realitzacié simultania de
videoconferencies des de totes les aules.

e S’han ampliat els recursos de I’Aula Virtual per a permetre una utilitzacié més intensa
en el regim semipresencial o plenament en linia.

e S’estan estudiant sistemes per a explotar la informacié que permeten fer seguiment
de realitzacié de tasques i abandonaments i sistemes per a necessitats especifiques
d’avaluacid si s’"haguera de fer en linia.

e Es disposa d’un sistema de connexié remota als escriptoris dels equipaments de les
aules informatiques, que permet utilitzar el programari docent instal-lat a les aules
informatiques a distancia.

e S’ha resolt una convocatoria per a I'adquisicid d’equipaments de laboratoris i una
convocatoria per a I'adquisicié de programari docent, en la qual s’han prioritzat les
adquisicions que tenen com a finalitat facilitar I'activitat docent en el context de
restriccions a la presencialitat aplicables per raons sanitaries en el curs 2020/21.

e S’han adquirit equips portatils per a prestar a l'estudiantat amb dificultats
economiques.



® Si es justifica un problema de connectivitat com a consequeéencia de les dificultats
economiques, s’oferira préstec de targetes SIM a I’estudiantat.

c. Addendes a les memories verificades

En la «Guia per a I'adaptacié de la docencia del curs 2020/21 a la nova normalitat»,
publicada el 2 de juny de 2020 pel Vicerectorat d’Estudis i Docencia i el Vicerectorat
d’Ordenacié Acadéemica i Professorat de la Universitat Jaume |, s’afirma que I'escenari
més probable per a I'inici de curs és el de semipresencialitat. En aquest sentit, totes les
titulacions de la Universitat Jaume | van aprovar per les respectives juntes de centre al
mes de juny de 2020, seguint les recomanacions de les «Directrius sobre planificacié de
la docencia», aprovades per Consell de Govern el 24 d’abril de 2020, addendes a les
guies docents per a adaptar-se a aquest escenari, en les quals es prioritza I'avaluacio
continua, tal com recomanava la guia.

Arribat el cas, i en el termini maxim de quinze dies que es decrete el canvi al nou model
en linia, totes les assignatures hauran d’establir una addenda a la seua guia docent, en
la qual es garantisca la continuitat formativa en linia a I'estudiantat, per tal d’adaptar les
activitats i I'avaluacié al nou context. El model haura d’incloure una proposta de
seguiment i tutoritzacio a distancia d’acord amb la jornada laboral del professorat que
permeta 'estudiantat rebre retroalimentacié sobre el seu progrés d’aprenentatge,a
evitar la desconnexié i 'abandonament. Aquest model alternatiu es comunicara a
I’estudiantat, amb el vistiplau de la comissid de titulacié i de la junta de centre.

Les addendes a les guies docents han d’incloure els apartats basics seglients:

¢ La reorganitzacio de les activitats formatives. S’hi ha d’indicar si aquestes seran no
presencials sincrones o asincrones. S’incloura una descripcié del model docent
alternatiu i s’indicara com s’adaptaran les metodologies docents i les activitats
formatives i si es mantenen els grups de docéncia originals o si aquests es reagrupen per
a major eficiencia en I'Us dels recursos tecnologics i la gestié del temps de professorat i
estudiantat.

¢ |'adaptacio del model d’avaluacié. Si el model canvia respecte de I'original s’indicara,
si escau, el nombre i tipus de proves i el pes en la nota final per a cada mitja d’avaluacié
i se n’incloura una descripcio.

e La descripcio de com es realitzara el seguiment i tutoritzacié de 'estudiantat durant el
periode d’aprenentatge virtual. Les addendes han de seguir el model que es va distribuir
al mes de juny i es publicaran en el SIA i en el sistema de garantia de qualitat intern de
cada titol.



d. Seguiment, tutoritzacid i atencio a I’estudiantat

En el document «Pla de retorn a I'activitat presencial», aprovat pel Consell de Govern
de la Universitat Jaume | el 26 de juny de 2020, s’afirma que «en la realitzacié de les
tutories amb I'estudiantat es prioritzaran les videoconferéncies. Quan siga necessari que
es realitzen presencialment es respectaran les directrius, bones practiques i normes
descrites en aquest document: evitar la realitzacié en despatxos individuals recorrent a
seminaris o sales de reunions; mantindre la distancia de seguretat de metre i mig;
utilitzar mascara (sense valvula d’exhalacio) i, si hi ha intercanvi d’objectes fisics, també
guants; rentar-se sovint les mans amb aigua i sabd o solucié hidroalcoholica, etc. Es
recomana gestionar les tutories mitjangant cita previa».

Pel que respecta a I’atencid a I’estudiantat, en la infografia distribuida entre les persones
responsables dels titols abans de I'inici d’aquest curs es recomana que les coordinacions
academiques, en col-laboracié amb els vicedeganats i vicedireccions i les direccions de
departament, realitzen un seguiment periodic del funcionament de les classes a través
dels delegats i delegades i del professorat; es fomente la comunicacio entre professorat
i estudiantat i entre I'estudiantat; es mantinguen els horaris d’imparticié de classes i
tutories i s’equilibren les activitats formatives per a evitar la sobrecarrega de treball de
I’estudiantat.

e. Garantia de qualitat

Aixi mateix, en la «Guia per a I'adaptacié de la docéncia en el curs 2020/21» de la
Universitat Jaume | es recull un apartat sobre la necessitat d’assegurar la qualitat de
I'oferta. Com el conjunt d’universitats, I’'UJI s’"ha hagut d’adaptar de manera abrupta a
I’entorn virtual i, malgrat aix0, ha pogut oferir un nivell alt de prestacié de servei en
atencid a les circumstancies. No obstant aixo, davant la possibilitat que les restriccions
a la presencialitat s’apliquen al llarg de tot el curs 2020/21, cal reforcar el compromis
amb la qualitat docent, propi del model educatiu de I’UJI. La referéncia a la metodologia
docent i la concrecié de les obligacions docents propies d’aquesta permetran assegurar
la qualitat del servei que s’ofereix. El professorat ha de complir les obligacions docents
i de tutoria que es deriven de la seua carrega docent, amb independéncia que es facen
en un entorn en linia o presencial. El sistema es basa en la confianca en el professorat,
tot i que des del Vicerectorat d’Ordenacié Academica i Professorat i des dels
departaments es vetlara pel compliment de les obligacions docents per a garantir el
funcionament adequat dels titols.

Per a aix0, a més, es prestara especial atencié a les recomanacions que s’emeten des de
les agéncies de qualitat de referencia (Agéncia Nacional d’Avaluacié de la Qualitat i
Acreditacié, ANECA, i I’Agéncia Valenciana d’Avaluacié i Prospectiva, AVAP).

Des dels diferents serveis implicats de la Universitat es donara suport als responsables
academiques i de qualitat dels titols en totes les mesures que s’adopten en relacid al
model de docéncia, especialment pel que fa a I'adaptacié de les guies docents de les



assignatures i en l'analisi dels indicadors. En tot cas, es tindran presents, com a
referéncia, les memories de verificacid vigents per a cada titulacié i el sistema de
garantia de qualitat establit.

Igualment, continua el compromis de I'UJI per a mantindre actius els processos
d’avaluacid de les titulacions en curs, en coordinacié amb ’ANECA i ’AVAP, i dels segells
de qualitat previstos, atesos els terminis i a la modalitat que s’adopte amb vista a les
possibles visites dels panels.

Isabel Garcia lzquierdo

Vicerectora d’Estudis i Docéncia

Castell6 de la Plana, 7 de setembre de 2020



