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Davant la situacié d’alerta sanitaria provocada per la COVID-19 i les restriccions que
comporta sobre el desenvolupament ordinari de I’activitat universitaria, la Universitat
Jaume | ha estat adoptant una serie de mesures per a adaptar la docéncia i I’avaluacié de
les titulacions oficials al nou escenari.

Aixi, entre altres, la Universitat Jaume |, davant la impossibilitat de garantir la
presencialitat als campus durant el periode d’examens, seguint la recomanacié del
Ministeri d’Universitats i I’acord de 16 d’abril de 2020 dels rectors i rectores del SUPV,
va acordar finalitzar tant la docéncia com I’avaluacié en modalitat no presencial i
mantenir el calendari academic aprovat per al curs 2019/2020 pel Consell de Govern, amb
la finalitat de no retardar la finalitzacio del curs i evitar el perjudici que a¢o podria generar
a I’estudiantat.

L acord de 24 d’abril de 2020, del Consell de Govern de la Universitat Jaume I, pel qual
s’aprova el document de criteris i directrius per a I’adaptacio de la docéncia i avaluacio
de les titulacions oficials de grau i master de la Universitat Jaume | per la pandemia de la
COVID-19 inclou, com a annex, les Recomanacions per a la preparacié de proves
d’avaluacio en linia, on es preveuen diverses possibilitats de monitoritzacio i gravacio de
proves d’avaluacio.

Posteriorment, en la Resolucio de 30 d’abril de 2020, de la rectora de la Universitat Jaume
I, per la qual es disposen directrius relacionades amb les proves d’avaluacio en linia de
naturalesa excepcional, s’estableix que el professorat pot recorrer a ’enregistrament de
les proves orals sincrones amb la finalitat de complir amb els requisits de identificacio de
I’estudiantat, constatacio de la realitzaciéo de la prova i garantia del dret de revisid o
reclamacio de I’alumnat. En la resta de proves, el professorat pot visualitzar en remot a
I’estudiantat per a verificar la identitat de 1’estudiant o estudianta aixi com sol-licitar la
gravacio de I’escriptori exclusivament.

La recollida d’aquesta informacié implica el tractament legitim de dades de caracter
personal per a la qual existeix legitimitat segons la normativa de proteccio de dades
(RGPD i LOPDGDD). S’assenyala, en aquest sentit, que la recollida de dades per a la
identificacio de I’estudiantat en una avaluacio no presencial que es realitza de forma
sincrona consisteix en un objectiu perseguit per I’article 46.3 de la Llei organica 6/2001
d’universitats, que reconeix que les universitats estableixen els procediments de
verificacio dels coneixements de I’estudiantat. A més, s’ha de tindre en compte que també
I’Estatut de I’estudiantat universitari, aprovat pel Reial decret 1791/2010, requereix, en
I’article 7.9, que I’estudiantat conega la forma d’avaluar, i en I’article 29.3 reconeix la
necessitat del professorat de conservar el material escrit, en suport de paper o electronic,
de les proves d’avaluacié o, si escau, la documentacio corresponent de les proves orals.



En aquesta Instruccid, adrecada al professorat amb la finalitat de completar les
esmentades directrius, s’estableixen les mesures de conservacié i destruccio de les proves
d’avaluaci6 aixi com les directrius per a la realitzacio del procés de revisi6 de les
qualificacions amb la finalitat de qué el professorat puga realitzar una correcta gestid
documental de les proves d’avaluacié en linia al mateix temps que es garanteix 1’efectiva
realitzacid dels drets de I’estudiantat.

Per tot aixo, i de conformitat amb el que es disposa, tant en el Reial decret 1791/2010, de
30 de desembre, pel qual s’aprova I’Estatut de I’estudiant universitari i en I’Informe
d’iniciatives i eines d’avaluacio en linia universitaria en el context de la COVID-19 del
Ministeri d’Universitats, com en les recomanacions emeses per la CRUE en el seu
Informe sobre I’impacte normatiu dels procediments d’avaluacié en linia: proteccié de
dades i garantia dels drets de I’estudiantat, es dicten les instruccions seguents:

Primera. Ambit d’aplicacio

Aquestes instruccions seran d’aplicacio a totes les modalitats de proves d’avaluacio en
linia amb independéncia del suport on es conserven les mateixes. Es consideraran que
son proves d’avaluaci6 els documents base, la gravacid de 1’escriptori o de I’examen oral
i les proves del procés de revisio.

Segona. Periode de conservacio

1. Amb caracter general, el professorat haura de conservar les proves d’avaluacio sota la
seua responsabilitat fins a la finalitzacio del curs académic seguent en que s’hagen
realitzat. Superat aquest termini, es procedira a la seua destruccid. No obstant aixo, en els
suposits de peticié de revisid o de recurs contra la qualificacié hauran de conservar-se
fins que existisca resolucié ferma.

2. Quan un professor o professora deixe de tindre vinculacié amb la Universitat Jaume |
0 preveja una abséncia prolongada, ho posara en coneixement de la direccid de la
titulacio, a la qual ha de traspassar les proves.

Tercera. Espai de conservacio

1. Quan es tracte de proves d’avaluacid que permeten gravacié com proves orals o
defenses de treballs de fi d’estudis, la prova d’avaluacio es conservara a I’Aula Virtual,
mentre que la gravacio de la prova oral es conservara en el compte institucional de Google
Drive del professorat que I’haja realitzada o, si escau, en I’espai propi que establisca la
titulacio.

2. Quan no es tracte de gravacions, la conservacio de la prova i de les dades personals
associades a aquesta es conservara a I’Aula Virtual, tant per a les possibles reclamacions
com per a les auditories per part d’agencies de qualitat.

Quarta. Prohibicio d’utilitzacid de solucions alienes al sistema de I’UJI

Per a la realitzacio de proves d’avaluacid i gravacions, si escau, el professorat nomes pot

utilitzar les plataformes fixades en els Criteris académics i directrius per a I’adaptacio de
la docencia i I’avaluacio de les titulacions de grau i master de 1’UJI, aprovats pel Consell
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de Govern en sessio nimero 4/2020, de 24 d’abril, per tal d’assegurar el compliment del
Reglament general de proteccio de dades (RGPD) i de I’Esquema nacional de seguretat
(ENS), i els requisits de seguretat i confidencialitat necessaris per a tractar els examens.
El professorat s’abstindra d’emmagatzemar les proves d’avaluacié (documents i, si escau,
enregistraments) en espais personals.

Cinquena. Revisio de les proves d’avaluacio

1. El procés de revisid dels examens es fara per mitjans electronics i s’haura d’informar
I’estudiantat, a través de I’Aula Virtual, dels terminis de revisid i del canal de
comunicacié que s’utilitzara per a la revisio.

2. Larevisio podra realitzar-se:

a) Mitjancant la creacid d'un Dialeg a I’ Aula Virtual, eina de comunicaci6 asincrona
que permet la interaccio entre dues persones. Admet incorporar adjunts a la
conversa i enviar el mateix missatge a diverses persones, pero les converses
sempre son una a una. No hi ha converses grupals.

b) Opcionalment, quan s'observe la necessitat, mitjancant videoconferencia amb
I’estudiant o estudianta.

3. El procés de revisio dels examens haura de respectar les directrius sobre les proves
d’avaluacio contingudes en la Resolucio de 30 d’abril de 2020 de la rectora de la
Universitat Jaume | i en aquesta Instruccié aixi com els drets de ’estudiantat i els
procediments previstos en la Normativa d’avaluacio.

Sisena. Destruccié de les proves d’avaluacio

Quan acabe el periode de conservacid s’han d’esborrar o arxivar les proves d’avaluacio,
d’acord amb els procediments establerts a la Universitat o, si escau, la Comissio de
Valoracié Documental.

Setena. Vigencia

Les mesures relacionades en aquesta Instruccio estaran vigents des de la seua publicacio

en la pagina web de I’UJI fins que es dicte una resolucio o instruccid que les anul-len o
rectifiquen.
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