Desé aniversari del programa d’ambaixadors d’EU
Careers

Una carrera en les institucions de la UE pot no ser alguna cosa en que els joves
solguen pensar en comencar a buscar treball. Fa deu anys, la EPSO va posar en
marxa el programa d'estudiants ambaixadors d'EU Careers per a canviar aquesta
situacio. Amb ocasio de l'inici de la campanya de contractacié de 2020 el 20 de
febrer, hem parlat amb Rita Hinek i Anne-Claire Gathoye per a saber més.

Diga’ns com va naixer el programa...

RH: A 2010, investiguem fins a quin punt els estudiants universitaris coneixen les
oportunitats professionals en les institucions de la UE. Les nostres conclusions van posar
de manifest que, en general, no les coneixien i que tampoc les consideraven opcions de
carrera evidents.

Sabiem que, una vegada que abandonaren la universitat i entraren en el mercat de treball,
seria més dificil atraure als estudiants, per la qual cosa vam veure que era en |'Ultima fase
de l'educacié superior quan es podia divulgar la informacié amb eficacia. Optem per un



programa que les empreses i les organitzacions internacionals porten un temps aplicant
amb eéxit al Regne Unit, el d'estudiants ambaixadors.

La idea és triar a estudiants d'universitats de tots els Estats membres de la UE perqué
promoguen després les oportunitats professionals de la UE en aqueixes universitats i
informen de com es treballa en les institucions de la UE i del necessari per a presentar la
seua candidatura. En el curs 2010-2011, provem el projecte en 23 universitats de 6 paisos.
Des de llavors, el seu niumero ha anat augmentant cada any i actualment comptem amb
171 ambaixadors de 143 universitats de tots els Estats membres.

Com es tria als ambaixadors?

ACG: El procés comenca amb una campanya de reclutament en les universitats
seleccionades que iniciem al principi de I'any natural, enguany, sera el 20 de febrer. Els
Estats membres designen les universitats a les quals ens dirigim. A continuacid, els
estudiants poden presentar la seua candidatura, i I'EPSO o les autoritats nacionals
seleccionen als que es convertiran en ambaixadors per a I'any academic corresponent.

Abans que el mandat d'un any comence a l'octubre, els convidem a assistir a Brussel-les
a una conferéncia i una sessio de formacio de dos dies de duracié. En aquest acte, aprenen
sobre els nostres procediments de seleccid, les condicions de treball en les institucions i la
vida a Brussel-les i Luxemburg. També es reuneixen i parlen amb ambaixadors anteriors i
amb funcionaris de diferents institucions, la qual cosa sempre resulta un gran éxit.

Una vegada que han aprés la seua tasca, qué fan?

RH: Tornen a les seues universitats i comencen a fer publicitat de la UE com a ocupadora.
Atés que es tracta d'una activitat de voluntariat, correspon principalment a ells proposar
formes creatives i eficaces de divulgar la informacié. Aquestes poden variar segons els
paisos i entre elles poden citar-se donar presentacions, crear llistes de correu per a
compartir informacié sobre esdeveniments d'EU Careers i les proximes oposicions,
col-locar fullets en la seua universitat, posar-se en contacte amb publicacions
universitaries, organitzar fires d'ocupacié o assistir a elles, oferir sessions d'informacié
individuals, convidar al personal de la UE a pronunciar discursos o actualitzar canals
especialitzats de les xarxes socials.

Per als nadius digitals, els mitjans socials s6n molt importants i la facilitat amb la qual
pengen videos i imatges és alguna cosa que no podem emular facilment en la Comissio.
Les universitats compten amb comptes oficials d'EU Careers en Twitter, Instagram i
Facebook, I'accés dels quals es transmet al nou ambaixador al principi de cada curs
académic.

Els ambaixadors serveixen de persona de contacte per als estudiants interessats en EU
Careers, i el seu principal objectiu és recaptar I'atencié dels seus companys estudiants
sobre aquesta opcid. De manera que, encara que no postulen per a treballar a la UE
immediatament després de graduar-se, poden tindre-ho en compte més endavant.

Quins resultats s’han obtingut?



RH: Des de 2010, hem tingut uns mil ambaixadors en 280 universitats. Ja que la majoria
del que fan com a ambaixadors és a titol voluntari i no estan obligats a informar de tot,
no és facil mesurar la seua eficacia. El que sabem és que en el curs academic 2018-2019
van organitzar uns 970 actes amb els quals van arribar a 80 000 estudiants.

La millor part d'aquest treball és quan un es troba amb col-legues que van saber de la UE
gracies als nostres ambaixadors. Per exemple, aci en I'EPSO tenim fent practiques a algu
gue havia sabut de les oportunitats professionals de la UE gracies al programa, i a
funcionaris que van ser ells mateixos estudiants ambaixadors.

On podem aconseguir més informacio6?

ACG: Es pot visitar el nostre lloc web https://epso.europa.eu/job-opportunities/eu-
careers-student-ambassadors es i conéixer de primera ma |'experiéncia dels
ambaixadors de la UE en https://www.youtube.com/watch?v=P270uvr _OnY
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