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PRESENTACIÓ 

«Totes les persones tenen el dret fonamental a l’educació i se’ls hi ha de donar 
l’oportunitat d’assolir i mantenir un nivell acceptable de coneixements».
Convenció de drets de las persones amb discapacitat. ONU, 2006.

La Universitat Jaume I va apostar, des dels seus inicis en 1991, pel suport a les persones amb discapacitat. 
Per aquest motiu ja en els seus primers Estatuts, va ser la primera universitat espanyola en incloure un 
article on es reconeixia el dret de l’estudiantat amb necessitats educatives especials a que es realitzaren 
adaptacions curriculars per a afavorir-ne la seua formació universitària.
Han passat 17 anys i la nostra visió també ha evolucionat. En actualitat, treballem amb força per a 
aconseguir que la Universitat Jaume I siga una universitat inclusiva.
Considerem que una universitat inclusiva ha d’establir: polítiques inclusives (disposem de normatives 
pròpies amb referència a l’estudiantat amb necessitats educatives especials), bones pràctiques inclusives 
que es desenvolupen des del Programa d’Atenció a la Diversitat i, finalment, s’ha de fomentar una 
cultura inclusiva. El Projecte INCLOU pretén sensibilitzar la comunitat universitària sobre les necessitats 
i característiques del col•lectiu de persones amb diversitat funcional.
Finalment, volem centrar-nos en potenciar les capacitats de les persones i treballar 
al seu costat des del respecte a l’autonomia i les decisions personals.

Olga Carbó
Responsable del Programa d’Atenció a la Diversitat



SUPORT AL ESTUDIANTAT 
AMB NECESSITATS 
EDUCATIVES ESPECIALS

Considerem necessitats educatives específiques 
les relacionades amb la discapacitat sensorial 
auditiva o visual, mobilitat reduïda o discapacitat 
motora, malalties cròniques, problemàtica 
psíquica/psicològica, situacions personals difícils, 
incapacitat temporal (fractures, operacions, 
rehabilitació,...) i necessitats davant de la 
immigració o la diversitat sociocultural que 
repercuteixen directament en l’estudi o treball 
acadèmic.

Total  de persones amb qui hem treballat: 159

120 titulacions de 1r i 2n 
cicle /graus

7 màsters

31 Proves d’accés a la 
Universitat

DISTRIBUÏDES

DISTRIBUCIÓ PER DIAGNÒSTIC 
73 Discapacitat física

7 Sensorial auditiva

8 Sensorial visual

8 Psíquica

1 Problemàtica psicopedagògica

41 Malalties cròniques

20 Altres

1 Multicultural



DISTRIBUCIÓ PER TITULACIONS DE 1r/2n CICLE/ GRAUS

Escola Superior de Tecnologia i Ciències Experimentals
Enginyeria Industrial  2

Enginyeria Informàtica (Pla de 2001) 3

Enginyeria Química 1

Enginyeria Tècnica Agrícola, especialitat d’Hortofructicultura i Jardineria  1

Enginyeria Tècnica en Disseny Industrial (Pla de 1995)  4

Enginyeria Tècnica en Informàtica de Gestió (Pla de 2001)  1

Enginyeria Tècnica Industrial, especialitat de Mecànica 5

Graduat en Matemàtica Computacional  1

Grau en Enginyeria d’Edificació 4

Llicenciatura en Química (Pla de 2002) 1

Facultat de Ciències Humanes i Socials
Grau en Estudis Anglesos 1

Grau en Periodisme 2

Grau en Traducció i Interpretació 3

Llicenciatura en Comunicació Audiovisual 2

Llicenciatura en Filologia Anglesa 2

Llicenciatura en Humanitats 2

Llicenciatura en Psicologia 18

Llicenciatura en Publicitat i Relacions Públiques 3

Llicenciatura en Traducció i Interpretació 6

Mestre/a, especialitat d’Educació Física 1

Mestre/a, especialitat d’Educació Infantil 14

Mestre/a, especialitat d’Educació Musical 6

Mestre/a, especialitat d’Educació Primària 3

Facultat de Ciències Jurídiques i Econòmiques
Diplomatura en Ciències Empresarials 7

Diplomatura en Gestió i Administració Pública 2

Diplomatura en Relacions Laborals (Pla de 2002) 3

Estudiantat d’intercanvi entrant 1

Grau en Relacions Laborals i Recursos Humans 1

Grau en Turisme 1

Llicenciatura en Administració i Direcció d’Empreses 7

Llicenciatura en Ciències del Treball 3

Llicenciatura en Dret (Pla de 2002) 9



A principi de curs es realitza un contacte individual i personalitzat amb cada estudiant per a valorar 
les necessitats i fer-ne un seguiment acadèmic de cara al nou curs acadèmic. En aqueix moment es 
fixen les adaptacions i pautes de treball amb cada estudiant o estudianta.

Serveis que s’ofereixen a l’estudiantat: 

Assessorament psicopedagògic (consulta psicopedagògica, rendiment acadèmic, --
seguiment acadèmic i mediació amb el professorat, gestió d’exàmens, suport amb entitat 
externa de Pràcticum, mobilitat universitària).
Accessibilitat (adaptació del lloc d’estudi /aula , acompanyament en pràctiques d’assignatura --
(laboratori, tallers, etc.), ajudes tècniques, espai d’estudi adaptat, accessibilitat web , 
supressió de barreres arquitectòniques UJI).
Acadèmic (informació sobre beques i ajudes específiques, suport en gestions --
acadèmiques).
Personal / assistencial (gestió espais de descans, suport en desplaçaments pel campus UJI).--

A més, dels contactes presencials es realitzen nombroses comunicacions per correu electrònic. 
Durant 2009/10 es van gestionar 2.826 notificacions a estudiants i estudiantes.

A final de curs es realitza una enquesta de satisfacció amb els serveis oferts des del Programa 
d’Atenció a la Diversitat. L’estudiantat va valorar en 4,5 sobre 5 el grau de satisfacció amb el PAD.

SUPORT AL PROFESSORAT
En el moment en què a un estudiant o una estudianta 
amb necessitats educatives especials se li fa la valoració 
de necessitats i es dissenyen les adaptacions curriculars 
i les propostes de suport acadèmic, es proposa al seu 
professorat les pautes de treball específiques. 

Com donem suport al professorat? 

Mitjançant formació sobre la problemàtica de l’estudiant, 
facilitant les adaptacions curriculars específiques per 
a l’estudiant, facilitant ajudes tècniques o programes 
informàtics necessaris per a l’estudiant, donant suport 
directe a l’estudiant/professorat en la realització de 
les pràctiques d’assignatura, amb suport directe en la 
realització dels exàmens, o col•laborant en la gestió/
realització de les pràctiques en empreses de la titulació 
Durant el curs 2009/10 es va treballar amb 336 
professors i es van gestionar 850 notificacions 
electròniques. Es va publicar un document adreçat 
al professorat: Pautes a seguir amb estudiantat amb 
necessitats educatives especials.



SUPORT A ESTUDIANTAT 
D’ETAPES EDUCATIVES PRÈVIES 
A LA UNIVERSITAT

6 Selectivitat

4 Accés per a la prova 
de majors de 45 anys

Des del PAD treballem i col•laborem amb els 
centres d’educació secundària que tenen estudiants 
matriculats amb necessitats educatives especials. 
Aquest treball és més intens quan l’estudiantat està 
matriculat en 2n de Batxillerat. 
Durant el curs 2009/10 hem treballat directament 
amb dos centres d’educació secundària.

Proves d’Accés a la Universitat

Col•laborem amb la coordinació de les PAU de la 
Comunitat Valenciana, la coordinació UJI de les Proves 
d’Accés i els tribunals PAU.
Hem dissenyat un protocol de treball, adreçat als 
centres d’educació secundaria i als estudiants que es 
van a presentar a les proves d’accés a la Universitat 
Jaume I, on s’estableix el procés de suport que donem 
tant als ENEE, com als tribunals de les proves. Aquest 
document s’ ha pres de referència les universitats 
valencianes.
Durant el curs 2009/10 es van presentar a les 
Proves d’accés 31 persones

21 Accés per a la prova 
de majors de 25 anys

PROVES D’ACCÉS



ACCESSIBILITAT

PROJECTE INCLOU. 
ACCIONS DE SENSIBILITZACIÓ
Un dels objectius del projecte INCLOU és desenvolupar 
accions de sensibilització sobre les necessitats de 
les persones amb necessitats educatives especials, 
adreçades, en primer lloc, a la comunitat universitària 
i, per extensió, a la població en general. Moltes de les 
activitats es realitzen en col•laboració d’entitats.
Durant el curs 2009/10 al voltant de 500 persones 
han participat en els cursos i activitats, moltes de les 
quals comptaven amb reconeixement de crèdits.
Una de les activitats principals és la celebració del Dia 
Internacional de la Discapacitat, el 3 de desembre.

Cercador acadèmic accessible
Partint de la necessitat d’estudiantat amb discapacitat 
visual i amb col•laboració amb el Servei d’Informàtica 
de la Universitat s’ha desenvolupat una aplicació 
informàtica que transforma el certificat acadèmic 
de notes i altra informació relacionada amb les 
assignatures, en paràgrafs redactats en text continu 
que permet una lectura agradable sense taules ni 
dades esquemàtiques

Espai d’estudi adaptat
Des de 2003, gràcies al suport del Consell de Direcció 
de la Universitat i la col•laboració amb el Centre 
de Documentació-Biblioteca, disposem d’un espai 
d’estudi adaptat, ubicat a la planta baixa de la Biblioteca, 
on l’estudiantat amb necessitats educatives especials 
disposa dels programes informàtics necessaris per a 
l’estudi.

Sala de descans 
Durant el curs 2009/10, amb la col•laboració del 
Deganat de la Facultat de Ciències Humanes i Socials, 
s’ha habilitat un espai de descans a la FCHS on tenien 
accés estudiants amb problemàtiques mèdiques 
(narcolèpsia) que necessiten fer pautes de descans 
durant la jornada.

Accessibilitat auditiva al Paranimf
Des del PAD treballem, amb la col•laboració del 
Vicerectorat d’Infraestructures i l’Oficina d’Obres i 
Projectes, per a garantir l’accessibilitat física i auditiva 
del Paranimf de la Universitat



Sense Barreres. VoxUji Ràdio. 107.8 FM

El programa de ràdio: Sense Barreres és una de les activitats importants del Projecte INCLOU. L’objectiu 
d’aquest és fer visible el món de la discapacitat i la diversitat des de la perspectiva universitària.
Durant el curs 2009/10 hem realitzat un total de 17 programes de ràdio.

Projecció a altres universitats

RUNAE. Es crea l’àrea d’Atenció a la Diversitat. --
És coordinadora del grup la vicerectora d’Estudiants i Ocupació de la Universitat Jaume I, 
Leonor Lapeña i la secretària del grup, la responsable del Programa d’Atenció a la Diversitat 
de l’UJI, Olga Carbó.
Taller de Bones Pràctiques de Serveis de Suport a la Discapacitat en la Universitat. 	--
Organitzat per la Universitat d’Alacant.
Es va presentar una ponència sobre la base de dades de gestió d’ENEE.
Es tracta d’una base de dades de gestió creada per a gestionar els expedients i seguiment 
dels ENEE de l’UJI, adaptada als requeriments de la Llei de protecció de dades. Els ponents 
van ser: Olga Carbó i Salvador García Gil, responsable de l’àrea d’Aplicacions del Servei 
d’Informàtica de l’UJI.

CONVENIS I COL•LABORACIONS 
AMB ALTRES ENTITATS

A NIVELL DE GESTIÓ

El 9 de desembre de 2009 se signa un conveni de 
col•laboració amb ASPAS-Castelló, (Associació de Pares 
i Amics del Sord de la Província de Castelló) amb la 
finalitat de cooperar en la difusió, sensibilització, formació 
i accessibilitat de la discapacitat auditiva

S’han revisat i adaptat els continguts del Programa --
d’Atenció a la Diversitat a la nova web de l’USE.
Col•laboració amb la comissió acadèmica --
encarregada de la revisió i adaptació dels Estatuts 
de l’UJI per a emprar la terminologia més adequada 
en la referència a les persones amb diversitat 
funcional.
Creació de la base de dades d’ENEE amb la --
col•laboració amb el Servei d’Informàtica.
Creació de la nova pàgina web: www.enee.uji.es, --
amb continguts actualitzats.

PROGRAMA D’ATENCIÓ A LA DIVERSITAT
Unitat de Suport Educatiu
Vicerectorat d’Estudiants, Ocupació i Innovació Educativa

964 387 079 / 089
suport@uji.es

www.enee.uji.es


