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AINTRODUCCI6 .

@ MOTIUS D’INICI DEL PROCES D’AVALUACIO:

 La realitzacio, per part dels programes de doctorat de la Universitat, de processos de
seguiment i acreditacio dels titols.

« I, per tant, la implantaci6 dun sistema intern de garantia de la qualitat en aquests
programes de doctorat.

¥ CRONOLOGIA:

» Curs 2015-16: Disseny dels instruments de mesura i primera aplicacio entre els
collectius d’estudiantat i professorat.

» Curs 2016-17: Per decisio de I’Escola de Doctorat (ED), I’'aplicacié de ’enquesta als grups
d’interés dels programes de doctorat es realitzara amb les mateixes premisses que als
grups d’interés d’altres titols de la Universitat (amb caracter anual per als doctorands/des
i amb caracter biennal per al professorat).

» Curs 2018-19: Per decisio de I'ED, la recollida de dades relatives als doctorands/des
queda separada del procés d’avaluacio del programa de doctorat que aquests realitzen i,
per tant, el llancament de la mateixa es realitza des de ’aplicacio informatica.

» Curs 2019-20: Cinquena edicio de I'enquesta destinada als doctorands i doctorandes.

A peticio de 'ED s’inclou al procés d’avaluacié un nou instrument per a obtindré
informacio sobre la satisfaccio dels doctorands i doctorandes amb el procés d’avaluacio
de la qualitat de la tesi doctoral.

* Per decisio de I'ED, el procés de recollida d’informacié torna a quedar vinculat a
l’activitat d’avaluacio que el doctorand/a realitza en l’aula virtual.
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AJINTRODUCCI6

@ INFORMES DERIVATS DEL PROCES D’AVALUACIO:

Des del comencament del procés d’avaluacio de la satisfaccio amb el Programa de Doctorat,
amb les dades obtingudes s’elaboren dos tipus d’informes:

» Un informe general que recull 'analisi conjunt de totes les dades recollides entre la

poblacio de doctorands i doctorandes, el qual esta enfocat principalment per a 1'as per
part de ’Escola de Doctorat.

Aquest informe es pot consultar en la pagina web de ’OPAQ destinada al mesurament de
resultats:

https:/ /www.uji.es/serveis /opaq/base/gestio-qualitat/ mesurament-resultats/

> Informes per titol, que recullen I'analisi segmentat de les dades per a cada Programa de
Doctorat en concret, juntament amb els comentaris recollits per a cada titol.

A meés, degut a la situacio vivida durant el curs 2019-20 pel COVID-19, junt als informes i
els comentaris per titol es pot trobar, també per titol, una grafica amb la satisfaccio dels

doctorands i doctorandes amb aspectes especifics relacionats amb el periode d’alarma,
confinament i docéncia en linia.

Aquests informes poden consultar-se des de la pagina web dels titols, en 'apartat:

Sistema de qualitat del titol > Satisfaccio dels grups d'interes.
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https://www.uji.es/serveis/opaq/base/gestió-qualitat/mesurament-resultats/

2.0BJECTIUS . ... ...

L’aplicaci6 de l'enquesta de satisfaccio dels doctorands i doctorandes amb els
programes de doctorat ens permet obtenir informacié per a donar resposta a les
necessitats plantejades pels processos de seguiment i acreditacio dels titols de
doctorat, com ara:

‘ Coneéixer la satisfaccio general dels doctorands/des amb els programes de
doctorat que realitzen.

Coneéixer la satisfacci6 general dels doctorands/des amb 1’Escola de
Doctorat.

Conéixer la satisfaccio general dels doctorands/des amb el professorat de
les activitats formatives.

Conéixer la satisfaccio dels doctorands/des amb els processos de gestio
académica relacionats amb els programes de doctorat (vegeu la diapositiva
18

% 6 & 6

Coneéixer la satisfaccio dels doctorands/des amb la docéncia en linia rebuda
durant el periode d’alarma i confinament degut a la pandémia per COVID-
19.
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3. METODOLOGIA: Fitxa técnica

@ )

POBLACIO: 946 doctorands i doctorandes

MOSTRA: 594 respostes (62,79% de la poblacio)
INDEX DE FIABILITAT: 99,993%
ERROR MOSTRAL: + 5%

FORMAT: en linia

CI REALITZACIO: entre el 01/03/20211iel 31/05/2021
b
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, METODOLOGIA: Qiiest

o Questionari dissenyat a partir de:

 L’escala utilitzada per a mesurar la satisfaccio de l'estudiantat de la
Universitat amb la gestio académica de les titulacions del curs 2015-16.

 Les directrius d’avaluacio marcades per les guies de seguiment i
renovacio de l'acreditacio dels ensenyaments universitaris oficials de

doctorat.
X Periodicitat d’aplicacio de 'enquesta: anual.
X Els questionaris compten amb versions en valencia, espanyol i angles.
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Enquesta de satisfaccio dels doctorands i doctorandes
amb el programa de doctorat

30 items organitzats en quatre blocs:

La manera de respondre ambdues enquestes és la mateixa i, segons l'item plantejat, el
tipus de resposta pot ser:

a) Tipus Likert de 5 punts 1 2 3 4 5
b) Obertes Molt insatisfet Un poc Indiferent Un poc satisfet Molt satisfet o
o insatisfeta insatisfet o o satisfeta satisfeta
insatisfeta
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TRAMITS |

ORGANITZACIO I—

RECURSOS
MATERIALS

RECURSOS
HUMANS

RESULTATS li

En la pagina web del PD

En les sessions d’acollida
Des de la coordinaci6 del PD
Sobre contracte i ajudes
Sobre programes de mobilitat

Procés d’admissio
Procés d’assignacié de director o directora i tutor o tutora
Procés d’avaluacié anual

De les activitats formatives transversals

De les activitats formatives especifiques

Espais utilitzats per a les activitats d’investigacié
Equipament disponible per a la realitzaci6 de la tesi doctoral

Atenci6 tutorial

Atenci6 del director o directora de tesi

Atencio de la coordinaci6

Orientaci6 académica i/o professional proporcionada

Competéncies adquirides
Tasca de recerca
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3. ODOLOGIA: Qiiestionari

Aspectes especifics de satisfaccio dels doctorands/des amb el programa de doctorat (a = 0,966 )

INFORMACIO (a = 0,880)

* La informacié en la pagina web del programa de doctorat

* La informacié proporcionada en les sessions d’acollida

* La informacié proporcionada des de la coordinaci6 del programa de doctorat

* La informaci6 facilitada per la Universitat sobre contractes i ajudes per a l'estudiantat

+ La informacié sobre els programes de mobilitat per a estades en altres centres de recerca

TRAMITS (a = 0,825)

* El procés d’admissio
* El procés d’assignacio de director o directora i tutor o tutora
* El procés d’avaluacio anual

ORGANITZACIO (a = 0,888)

» L’organitzaci6 de les activitats formatives transversals
+ L’organitzaci6 de les activitats formatives especifiques del vostre programa de doctorat

RECURSOS MATERIALS (a = 0,918)

+ Els espais disponibles per a les activitats d’investigacio
* L’equipament que la Universitat posa a disposicié de ’estudiantat per a la realitzaci6 de la tesi doctoral

RECURSOS HUMANS (a = 0,860)

* L’atenci6 tutorial rebuda
» L’atenci6 del director o directora de tesi
* L’atencié proporcionada per la coordinacié del vostre programa de doctorat

» L’orientacié académica i/o professional proporcionada per I’Escola de Doctorat a través de les activitats formatives
transversals

* L’orientacié académica i/o professional proporcionada per altres serveis (USE, InfoCampus, OCIT, OIPEP, etc.)

RESULTATS (a = 0,891 )

* Les competéncies adquirides per ’estudiantat en els estudis de doctorat
* La tasca de recerca realitzada per l'’estudiantat
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3. METODOLOGIA

Evolucio de la poblacié i la mostra de doctorands/des
1000 946

900 833

779
800 728

700

600

> 594

500 538

400

300
329
200

100

Curs 2015-16 Curs 2016-17 Curs 2017-18 Curs 2018-19 Curs 2019-20 Curs 2020-21

——=Poblacio # Mostra

Les proves estadistiques realitzades (x2) indiquen que ’estructura de la poblacié Si
es manté en la mostra obtinguda en funcié de la variable
sexe (pvalue = 0’494)

Les proves estadistiques realitzades (x2) indiquen que ’estructura de la poblacié Si
es manté en la mostra obtinguda en funci6 de la variable
titol (pvalue = 0’359)

PROGRAMES DE DOCTORAT (doctorands /des), curs 2020-21 (diap. 11)



—_

Evoluci6 de la satisfaccié general dels doctorands/des amb el
programa de doctorat

> — - e
E— ey 4.48 4,57

’
4,28 4,32 4,36 4,31

3,5
2,5

1,5

Curs 2015-16 Curs 2016-17 Curs 2017-18 Curs 2018-19 Curs 2019-20 Curs 2020-21

** Es mostren diferéncies significatives amb un nivell de probabilitat del 99% (p = 0,01)
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. RESULTATS:

Satisfaccio general dels doctorands/des amb el programa de
doctorat per sexes

4,56 4,58
4,5

3,5

2,5

1,5

Homes Dones

No es mostren diferéncies significatives per sexes

PROGRAMES DE DOCTORAT (doctorands /des), curs 2020-21 (diap. 13)



) oeneral

Satisfaccio general dels doctorands/des amb el programa de doctorat per

programa
P.D. en Informatica | i 4,53
P.D. en Economia i Empresa | i 4,52
P.D. en Ciéncies de la Infermeria | i 4,68
P.D. en Ciéncies | 14,49
P.D. en Historia i Estudis Contemporanis | i 4,46
P.D. en Estudis Internacionals en Pau, Conflictes i Desenvolupament | 14,12
P.D. en Tecnologies Industrials i Materials | i 4,51
P.D.en Dret | 14,7
P.D. en Psicologia | 14,77
P.D. en Llenglies Aplicades, Literatura i Traducci6 1443
P.D. en Ciéncies de la Comunicacié | -l 4,52
P.D. en Ciéncies Biomeédiques i Salut | i44
P.D. en Educaci6 | 14,89
P.D. en Quimica Sostenible | i5
P.D. en Desenvolupament Locali Cooperacié Internacional | 14,71
P.D. en Estudis Interdisciplinars de Génere | 14,83
P.D. en Etica i Democracia | 14,71
P.D. en Historia de I'Art | 14,82
P.D. en Marqueting | 1445
P.D. en Disseny, Gesti6 i Avaluacio d.e Politiques Pabliques de Benestar 1 4.67
Social ’
P.D. en Quimica Teodrica i Modelitzaci6 Computacional i 4
P.D. Europeu Conjunt Marie Sklodowska-Curie en Aplicacions | 14,8

Dinamiques d'Accesoris Intelligents amb Restriccions de Privacitat
1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5
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Evolucio6 de la satisfaccio general dels doctorands/des amb el
professorat de les activitats formatives rebudes

4,5 *

4,44 4,45
4,32 4,29

4,53
4 4,22

3,5

2,5

1,5

1 ** Es mostren diferéncies significatives amb
Curs 2015-16 Curso 2016-17 Curs 2017-18 Curs 2018-19  Curs 2019-20  Curs 2020-21 un nivell de probabilitat del 999, (p - 0,01)
Evolucio de la satisfaccié general dels doctorands/des amb 1'Escola * Es mostren diferéncies significatives amb
Doctorat . eqs
de Doctora un nivell de probabilitat del 95% (p = 0,05)

4,5 ok

4,39
4 4,24 4,24
4,1 ’ ’ 4,12

3,5

2,5

1,5

Curs 2015-16 Curso2016-17 Curs 2017-18 Curs 2018-19  Curs 2019-20  Curs 2020-21 PROGRAMES DE DOCTORAT (doctorands /des), curs 2020-21 (diap. 15)



. RESULTATS

Altres valoracions generals dels doctorands/des per sexes

4,6
4,46 ’ 4,46 4,54

4,5

N

3,5

w

2,5

N

1,5

Satisfaccié general amb el professorat de les Satisfaccié general amb 1'Escola de Doctorat
actividats formatives rebudes

BHomes M Dones

No es mostren diferéncies significatives per sexes

PROGRAMES DE DOCTORAT (doctorands /des), curs 2020-21 (diap. 16)



Satisfaccio general dels doctorands/des amb el profesorat de les activitats
formatives rebudes, per programa de doctorat

P.D. en Informatica 4 4,56
P.D. en Economia i Empresa | 14,73
P.D. en Ciéncies de la Infermeria d 4,63
P.D. en Ciéncies | i 4,25
P.D. en Historia i Estudis Contemporanis | i 4,38
P.D. en Estudis Internacionals en Pau, Conflictes i Desenvolupament | i4
P.D. en Tecnologies Industrials i Materials | i 4,65
P.D.en Dret & i 4,64
P.D. en Psicologia | 14,84
P.D. en Llengles Aplicades, Literatura i Traduccio & 4 4,37
P.D. en Ciéncies de la Comunicacio el 4,33
P.D. en Ciéncies Biomédiques i Salut | i 4,37
P.D. en Educacié | i 4,82
P.D. en Quimica Sostenible | 14,88
P.D. en Desenvolupament Local i Cooperacié Internacional | i 4,79
P.D. en Estudis Interdisciplinars de Génere | 14,76
P.D. en Etica i Democracia | 1 4,67
P.D. en Historia de 1'Art | i 4,73
P.D. en Marqueting | i 4,45
P.D. en Disseny, Gesti6 i Avaluacio d.e Politiques Pabliques de Benestar 145
Social ’
P.D. en Quimica Teorica i Modelitzacié6 Computacional i4,5
P.D. Europeu Conjunt Marie Sklodowska-Curie en Aplicacions ! 145

Dinamiques d'Accesoris Intel-ligents amb Restriccions de Privacitat
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Satisfacci6é general dels doctorands/des amb 1'Escola de Doctorat, per
programa de doctorat

P.D. en Informatica

P.D. en Economia i Empresa

P.D. en Ciéncies de la Infermeria

P.D. en Ciéncies

P.D. en Historia i Estudis Contemporanis

P.D. en Estudis Internacionals en Pau, Conflictes i Desenvolupament
P.D. en Tecnologies Industrials i Materials

P.D. en Dret

P.D. en Psicologia

P.D. en Llengties Aplicades, Literatura i Traducciéo

P.D. en Ciéncies de la Comunicaci6

P.D. en Ciéncies Biomeédiques i Salut

P.D. en Educaci6

P.D. en Quimica Sostenible

P.D. en Desenvolupament Local i Cooperacié Internacional
P.D. en Estudis Interdisciplinars de Génere

P.D. en Etica i Democracia

P.D. en Historia de I'Art

P.D. en Marqueting

P.D. en Disseny, Gestio i Avaluaci6 de Politiques Pabliques de Benestar
Social

P.D. en Quimica Teoérica i Modelitzacié6 Computacional

P.D. Europeu Conjunt Marie Sklodowska-Curie en Aplicacions
Dinamiques d'Accesoris Intelligents amb Restriccions de Privacitat

i 4,47

i 4,48

4 4,58

14,4

i 4,38

i 4,12

1 4,53

4 4,67

i1 4,79

4 4,27

el 4,59

i 4,33

4 4,79

1 4,75

44,5

i 4,61

4 4,67

1 4,82

4 4,36

14,6

14,6

1,5
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Evolucié de les valoracions dels processos per part dels doctorands/des

5,00

4,50

4,00

3,50

3,00

2,50

2,00

1,50

1,00

Informacio

Tramits

Organitzacio

Recursos
materials

Recursos
humans

Resultats

=g—Curs 2020-21

4,21

4,51

4,10

4,29

4,49

4,61

+# Curs 2019-20

4,15

4,44

4,00

4,24

4,44

4,60

* Es mostren diferéncies significatives amb un nivell de probabilitat del 95% (p = 0,05)
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Aspectes especifics valorats pels doctorands/des

La informacio en la pagina web del vostre PD Sl 4,28

La informaci6 proporcionada en les sessions d'acollida I —————| 4,30

La informacié proporcionada des de la coordinacié del vostre

R —— e ———
PD 4,50

) [, informacié facilitada per la Universitat sobre contractes i
ajudes per al doctorand/da

4,08

mmmmm) La informacio sobre els programes de mobilitat per a estades
en altres centres d'investigacio

il 3,93
El1procés d'admissi ——— 4,5 1
—) ) procés d'assignacio de director/a i tULor/a [ ———— 4,7 3
L'organitzacio de les activitats formatives tTansersals | —————— 4,13
mmmmmm) ]'organitzacio de les activitats formatives especifiques del e 4,07
vostre PD B
) L atencit tutorial rebUud e ] 4,73
mmmm—) Latencio del director/a de tesi ) 4,81
L'atenci6 proporcionada per 1a coordinacio del voSstre PD [l 4,52

L'orientaci6é académica i/o professional proporcionada per I'ED e 4,21
»

a través de les activitats formatives transversals

) L'orientacié académica i/o professional proporcionada per
altres serveis

Sl 4,07
El procés d'avaluacio anual el 4,31

Els espais utilitzats per a les activitats d'INVESTGACIO [ ——————— ] 4,32

L'equipament que la Universitat posa a la vostra disposici6é per
a la realitzacié de la tesi doctoral

el 4,28
Les competéncies adquirides en els eStudis de doCtoratl [ ——————— 4,59
i) La tasca d'investigacio realitzada I —— 4,64

mmmmm) Valoracions més altes = 4,63 (mitjana dels items + 1 desviaci6 estandard dels items) 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00 5,50

mmmmmp Valoracions més baixes < 4,11 (mitjana dels items — 1 desviacio estandard dels itepRoGRAMES DE DOCTORAT (doctorands /des), curs 2020-21 (diap. 20)



Evolucio dels aspectes especifics La informacié en la pagina web del PD - 407 ¢
valorats pel professorat

La informacié proporcionada en les sessions d’acollida 4,08 «

La informacié proporcionada pel responsable de la coordinaci6 del PD
La informacié facilitada per la Universitat sobre contractes i ajudes per als doctorands/des - 3,78 ¢
La informaci6 sobre els programes de mobilitat per a estades en altres centres d'investigacio 3,65 «
El procés d’admissio .

El procés d’assignaci6 de director/a i tutor/a 4,70

% L’organitzacio de les activitats formatives transversals 3,81 ¢
B Curs 2020-21 L’organitzacié de les activitats formatives especifiques del PD 3,74 «
4 curs2019-20
L’atenci6 tutorial rebuda 4,14 ¢

L’atenci6 del director/a de tesi 4,68

L’atenci6 proporcionada per la coordinaci6 del PD ;

4,75

L'orientacié académica i/o professional proporcionada per ’'ED a través de les activitats formatives transversals

L'orientacié académica i/o professional proporcionada per altres serveis . 3,75 ¢
El procés d’avaluaci6 anual ; 3,63 ¢
Els espais que la Universitat posa a la vostra disposicié per a les activitats d'investigacio 3,37 ¢
L’equipament que la Universitat posa a la vostra disposicio6 per a la realitzaci6 de la tesi doctoral ; 417 ¢
Les competeéncies adquirides en els estudis de doctorat 4,08 +

@ Es mostren diferéncies

La tasca d'investigacié realitzada ; 4,42 ¢ % 4,58

significatives amb wun nivell de
probabilitat del 95% (p = 0,05) 1 2 3 4 5
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ics COVID-1¢9

Aspectes especifics valorats en relacio a la docéncia en periode de
pandémia

La informacié rebuda sobre les adaptacios de la formacié en el ﬁ 4,28
PD | 4,06 *
L'atencié rebuda de part del professorat de les activitats de 4,49
formacio, pel que fa accessibilitat i interaccio amb aquest | 4,35
. Cas e 4,38
Els materials didactics i recursos docents utilitzats | 4.2
9
La formacié mostrada pel professorat pel que fa a metodologies 4,47
no presencials | 4,34
La resoluci6 dels problemes sorgits i plantejats al personal 4,43
d'administracio i serveis relacionat amb el PD | 4,24
La interaccié mantinguda amb el vostre director o directora de ﬁ 4,79
tesi | 4,72

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

B Curs 2020-21 #Curs 2019-20

* Es mostren diferéncies significatives amb un nivell de probabilitat del 95% (p = 0,05)
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5. COMPARACIO DE RESULTATS

Satisfaccié general amb el Programa de Doctorat i 'Escola de Doctorat, durant el
curs 2020-21, en els diferents grups d'interés implicats en el procés d'avaluacio

4,5

3,5

2,5

1,5

Satisfaccié general amb el Programa de Doctorat Satisfaccié general amb 1'Escola de Doctorat

BDoctorands/des  MDoctorands/des amb TD

No es mostren diferéncies significatives entre les valoracions

dels doctorands/des amb o sense TD llegida
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COMPARACIO DE RESULTAT

Satisfaccié general de tot l'estudiantt de 1'UJI amb el titol que Satisfaccié general de
realitza (grau, master o doctorat) durant el curs 2020-21 tot ’estudiantat de

5,00 1I’UJI amb els seus
estudis (curs 2020-21)

4,50 Mitjana de 3,91

4,00

3,50

3,00

2,50

2,00

1,50

1,00
Grau Master Doctorat*

** Grau < Master
** Grau < Doctorat
** Masters < Doctorat

** Es mostren diferéncies significatives amb un nivell de probabilitat del

99% (p = 0,01)

* Dins dels grup “Doctorat” queden inclosos tots els doctorands i doctorandes, independentment de tindre la seu tesi doctoral llegida o
no
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v Quant a la satisfaccié general del doctorands i doctorandes presenta una mitjana alta (mitjana de
4,57 sobre 5) lleugerament millor que el curs 2019-20 pero sense mostrar diferéncies significatives.

* Per sexes no es troben diferéncies significatives en quant a la satisfacci6 d’homes (mitjana de
4,56) i dones (mitjana de 4,58).

* Per programes, el nivell de satisfaccié oscil'la entre una mitjana de 5, corresponent al P.D. en
Quimica Sostenible, i la mitjana de 4 del P.D. en Quimica Teorica i Modelitzacio Computacional.

v' Altres valoracions generals realitzades pels doctorands i doctorandes indiquen que:

* Respecte a I'Escola de Doctorat, la satisfaccio també és alta (mitjana de 4,51), millorant la
valoracié del curs anterior pero sense mostrar diferéncies significatives. Tampoc es mostres
diferéncies significatives en les valoracions diferenciades entre homes (mitjana de 4,46) i dones
(mitjana de 4,54).

Tampoc es mostren diferéncies significatives entre els doctorands/des i el professorat.

* Respecte al professorat de les activitats formatives rebudes, els doctorands i doctorandes també
mostren una satisfaccio més alta en aquest curs (mitjana de 4,53) perd sense mostrar
diferéncies significatives. Tampoc per sexes s’aprecien diferéncies significatives en les
valoracions dels homes (mitjana de 4,46) i de les dones (mitjana de 4,6).

v'  Per processos, la satisfaccié dels doctorands i doctorandes oscil'la entre mitjana de 4,61 del procés
«Resultats» i de 4,1 del procés «Organitzacio», coincidint aquest curs en els mateixos processos que
el curs anterior.

+ Tots els processos mostren una millora respecte de les valoracions del curs anterior, en major o
menor grau, que a meés és una millora significativa en el cas del procés referit als «Recursos
materials».

*+ No es troben diferéncies significatives entre la valoracio dels processos realitzada pels homes o
per les dones.
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v En relacio6 als aspectes especifics relacionats amb el Programa de Doctorat, cal indicar que:

+ Els aspectes millor valorats, amb valoracions iguals o superiors a 4,63, fan referencia a ...
.- I’'atencio del director/a de tesi (mitjana de 4,81),
.- el procés d’assignacio del director/a i tutor/a (mitjana de 4,73),
.- I’'atenci6 tutorial rebuda (mitjana de 4,73), i
.- la tasca d’investigacio6 realitzada (mitjana de 4,64).

+ D’altra banda, els aspectes amb pitjors valoracions, amb valors iguals o per baix a 4,11 son els
referits a ...

.- la informacio facilitada per la Universitat sobre contractes i ajudes per al doctorand/da
(mitjana de 4,08),

.- organitzacio de les activitats formatives especifiques del programa (mitjana de 4,07),

.- 'orientaci6 académica i/o professional proporcionada per serveis com son [I'USE,
InfoCampus, OCIT o OIPEP (mitjana de 4,07), i

.- la informaci6 sobre els programes de mobilitat per a estades en altres centres
d’investigacio (mitjana de 3,93).

D’altra banda, indicar que tots els aspectes especifics considerats mostren, per al curs actual,
valoracions més altes davant el curs anterior encara que nomeés en litem que fa referéncia a
l'organitzacio de les activitats formatives transversals s’aprecia una millora significativa de valoracio
respecte del curs anterior.

v' Per ultim, cal assenyalar que respecte als aspectes especifics valorats en relacié a la docéncia en
periode de pandémica (docéncia en linia) tots els aspectes han experimentat una millora en la
seua valoracio respecte del curs anterior, que s’aprecia com a significativa en el cas de l'item sobre
la informacié rebuda sobre les adaptacions de la formacidé en el programa de doctorat (que ha
evolucionat d’'una mitjana de 4,06 a una mitjana de 4,28).
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7. MILLORA CONTINUA: Estat de PM anteriors

Revisar la representativitat de les mostres dels informes per titol (proposta del VPEQI). FET

La representativitat dels informes derivats de les respostes dels doctorands/de va ser molt alta des del
principi del procés d’avaluacio, donat que el nombre de respostes sempre ha sigut molt elevada, encara
que entre el professorat aquesta representativitat presentava més problemes davant la baixa taxa de
resposta d’aquest grup d’interes.

En el cas dels doctorands/des l'enquesta es realitzava dins de l'activitat d'avaluacié anual que aquests
realitzaven, la qual cosa permetia aconseguir altes taxes de resposta. Davant aixo, durant el curs
2017/18 es va decidir enllacar l'enquesta per al professorat amb una de les seues activitats en linia.
Com a consequiéncia, la seua taxa de resposta va millorar incrementant-se en un 58,49%.

Per decisi6o de 1'Escola de Doctorat, durant el present procés d'avaluacio l'enquesta realitzada pels
doctorands/des es va deslligar de l'activitat d'avaluacio anual i la taxa de resposta d'aquests ha
descendit del 76,37%, en el curs 2017/18, al 42,23 actual.

Per Ultim, indicar que en el procés corresponent al curs 2019-20 les enquestes, tant per a professorat
com per doctorands/des, van quedar definitivament lligades a les corresponents activitats d’avaluacio i,
pel que correspon a l'enquesta de doctorands i doctorandes, la taxa de resposta a tornat a valors
anteriors (actualment es troba en el 64,59%) i per programa de doctorat tots els programes han assolit
una taxa igual o superior al 20%.

D’altra banda, aquesta taxa de resposta per als programes ha quedat fixada com a criteri per a que els
corresponents informes per titol es pugan fer publics, o no, en les diferents eines disponibles per a la
publicacio de resultats (pagina web del programa o GPP).

Per ultim, indicar que amb data 25/07/2019, des del Vicerectorat de Planificacio, Coordinacio i
Comunicacio (VPCC), en coordinacio amb 1’Oficina de Promoci6 i Avaluacié de la Qualitat (OPAQ), es va
prendre la decisio de no fer publics els resultats assolits pels titols en qualsevol procés d’enquesta amb
una taxa de resposta inferior al 20%, com a mesura per a garantir un minim de representativitat de les
dades.

PROGRAMES DE DOCTORAT (doctorands /des), curs 2020-21 (diap. 27)



25/2/2021 Enquestes

IGLU@
Enquestes

desconnecteu-vos paredes

Imprimir | Tancar

Enquesta de satisfaccié del doctorand i doctoranda amb el PROGRAMA DE
DOCTORAT

L'objectiu d'aquesta enquesta és obtenir informacié del doctorand o doctoranda adscrit a un programa de Doctorat en relacio a
una seérie d'aspectes relacionats amb la gestioé d'aquests.

Per favor, valoreu el vostre grau de satisfaccié amb cada item que apareix a continuacié, amb la utilitzacié de I'escala que en
cada cas es presenta. Responeu amb sinceritat i si no teniu elements de judici utilitzeu I'opcié "ns/nc".

En cap cas la informacié rebuda s'utilitzara i/o difondra de manera individual i, en tot cas, la confidencialitat d'aquesta queda
garantida pels mecanismes legals establits amb aquesta finalitat i per I'obligacio de silenci de totes les persones relacionades
amb la funcié publica.

El temps estimat per a la realitzacié de I'enquesta és de cinc minutos, aproximadament.

MOLTES GRACIES PER LA VOSTRA COL-LABORACIO

ASPECTES ESPECIFICS DEL PROGRAMA DE DOCTORAT

1.1. Indiqueu el vostre grau de satisfaccio/insatisfaccio amb els segtients aspectes relatius al vostre programa de Doctorat:

Totalment Un poc . Un poc Totalment
insatisfet/a || insatisfet/a Indiferent satisfet/a || satisfet/a ns/ne
La informacié en la pagina web del programa de Doctorat @) O O O O O
La informacié proporcionada en les sessions d'acollida O O O O O O
La informacié proporcionada per la persona responsable
de la coordinacio del vostre programa de Doctorat O O O O O O
La informacio facilitada per la Universitat sobre
contractes i ajudes per al doctorand o doctoranda (FPI, O O O O O @)
FPU, entitats privades, assisténcia a congressos, etc.)
La informacio sobre els programes de mobilitat per a
estades en altres centres d'investigacié O O O O O O
El procés d'admissio O O O O O O
El procés d'assignacio de director o directora i tutor o
tutora O O O O O O
L'organitzacio de les activitats formatives transversals O O O O O O
L'organitzacio de les activitats formatives especifiques
del programa de Doctorat O O O O O O
L'atencio tutorial rebuda O O O O O O
L'atencio del director o directora de tesi O O O O O O
L'atencio proporcionada per la coordinacié del programa
de Doctorat O O O O O O
L'orientacié académica i/o professional proporcionada
per I'Escola de Doctorat a través de les activitats O O O O O O
formatives transversals
L'orientacié académica i/o professional proporcionada
per altres serveis (USE, InfoCampus, OCIT, OIPEP, etc.) O O O O O O
El procés d'avaluacié anual O O O @) @) @)
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Enquestes
Els espais que la Universitat posa a la vostra disposicio O O O O @) @)
per a les activitats d'investigacioé
L'equipament que la Universitat posa a la vostra
disposici6 per a realitzar la tesi doctoral O O O o o o
Les competencies adquirides en els estudis de Doctorat O @) O O O O
La tasca d'investigacio realitzada O O O O O O

1.2. Degut a la situacio que vivim des del mes de marg de 2020, ha estat necessari realitzar adaptacions en la docéncia dels

programes de doctorat sobre els que també ens agrairia conéixer el vostre grau de satisfaccid/insatisfaccio:

Totalment Algo . Algo Totalment
insatisfet/a || insatisfet/a Indiferent satisfet/a || satisfet/a nsinc
La informacio rebuda sobre les adaptacions de la
formacio en el programa de doctorat O O O O O O
L'atencio rebuda de part del professorat de les activitats
de formacio, per que fa accessibilitat i interacciéo amb O O O O O O
aquest
Els materials didactics i recursos docents utilitzats O O O O O O
La formacié mostrada pel professorat pel que fa a
metodologies no presencials O O O O O O
La resolucio dels problemes sorgits i plantejats al
personal d'administracié i serveis relacionat amb el O O O O O O
programa de doctorat
La interaccié mantinguda amb el vostre director o
directora de tesi O O O O O O
SATISFACCIO GENERAL
2.1. Indiqueu el vostre grau de satisfaccid/insatisfaccié general amb:
Totalment Un poc . Un poc Totalment
insatisfet/a | insatisfet/a Indiferent satisfet/a satisfet/a ns/nc
El professorat de les activitats formatives rebudes O O O O O O
El programa de Doctorat O O O O @) O
L'Escola de Doctorat O O O O O @)

2.2. Feu qualsevol comentari que considereu oportu en relacié amb el programa de Doctorat que curseu o que heu cursat:

Polseu "Envia" si heu acabat d'emplenar I'enquesta.
Ja no podreu modificar-la.

Polseu "Guarda sense enviar" si voleu que els canvis

que heu fet es guarden i voleu continuar emplenant
I'enquesta més tard.

Informacio i consultes: bustia de suggeriments | Centre de seguretat i privacitat
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Envia

Guarda sense enviar
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