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0. INTRODUCCIO

El procés de valoracio de I’activitat docent per part de 1’estudiantat és un procés consolidat en 1’UJI,
que depen del Vicerectorat d’Ordenacié Académica i Professorat (VOAP). El seu objectiu principal
¢s obtindre informaci6 que permeta la millora continua de 1’activitat docent.

L’UJI, en la seua recerca de I’excel-léncia, es va adherir al programa Docentia en la seua primera
convocatoria de 1’any 2007 amb 1’objectiu d’aconseguir un model d’avaluacio de 1’activitat docent
reconegut i certificat que permetera una adaptacio efectiva als programes europeus d’acreditacié dels
plans d’estudis i del professorat i que tinguera reconeixement per part de les agéncies universitaries
d’avaluacio.

Després d’una primera versioé del model d’avaluacié docent Docentia-UJI, valorat per 1I’Agencia
Nacional d’Avaluaci6 de la Qualitat i Acreditacié (ANECA) com a positiu amb condicions, I’UJI va
elaborar una versio posterior, aprovada pel Consell de Govern, en la sessié namero 26, de 10 de
febrer de 2009, que ’ANECA va valorar com a positiva.

El programa es va desenvolupar de manera experimental en 1’UJI, entre els cursos 2009/1012013/14,
fins que, al maig de 2015, es va aprovar una normativa que regula I’avaluacié de 1’activitat docent
del professorat de 1’UJI, segons el model Docentia. Amb [’aprovacié d’aquesta normativa es va
iniciar el procés de certificacid del model per les agéncies autonomica i estatal (AVAP 1 ANECA).
Aquest certificat es va obtindre amb data 2 d’octubre de 2015, amb una validesa de cinc anys.

El text de I’esmentada normativa va consolidar I’any 2019 i les modificacions es van comengar a
aplicar des del curs 2019/20. L’any 2020 es va sol-licitar la renovacio de la certificacio i es va adjuntar
la documentacio sol-licitada. La renovacio de la certificacid del model es va obtindre el 22 de juny
de 2021, per a dos anys més.

L’ANECA va publicar I’any 2021 un nou marc per al programa, en el qual es donen noves directrius
i s’insta les universitats a alinear els seus models d’avaluaci6 docent amb un marc de
desenvolupament professional i un model d’excel-léncia docent.

Aquest informe analitza els resultats de 1’avaluacio de ’activitat docent del curs 2020/21, obtinguts
a través del model Docentia-UJI. També es plantegen les accions de millora que s’han de realitzar
sobre la base d’aquests i a les marcades en 1’informe de renovacio de la certificacio.
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1. EL MODEL D’AVALUACIO DOCENTIA-UJI

1.1 Dimensions del model

El model Docentia-UJI contempla tres dimensions: I. Planificacié, coordinacié i materials, II.
Aptituds i desenvolupament de 1’ensenyament i I1I. Resultats i satisfaccio.

Els indicadors utilitzats en la dimensi6 I, Planificacid, coordinacid i materials, estan relacionats amb
I’activitat prévia a 1’exercici a 1’aula, aixi com amb la productivitat docent del professorat i la
formacio rebuda (figura 1). La dimensi6 I equival a un 30 % de la puntuaci6 global del model.

Codi indicador Indicador

I ENC PLAN Valoraci6 de la Planificaci6 docent per 1’estudiantat
I GUIA Formalitzaci6 i responsabilitat en guies docents

I POD Informaci6 del POD

I TUT Informaci6 de tutories

I COORD Coordinacio docent

I PROD DOC1 Producci6 docent en 1libres amb ISBN
I PROD_DOC2 Producci6 docent en llibres sense ISBN
I PROD _DOC3 Produccié docent en capitols de llibre
I PROD_DOC4 Produccié docent en ponéncies amb ISBN
I PROD _DOCS Producci6 docent en ponéncies sense ISBN
I PROD_DOC6 Producci6é docent en publicacions periodiques
I FORM Formacio
Figura 1. Indicadors utilitzats en la dimensio 1.

Els indicadors utilitzats en la dimensid II, Aptituds i desenvolupament de 1’ensenyament, estan
relacionats amb les dimensions corresponents de 1’avaluacio per part de I’estudiantat, aixi com amb
diverses accions d’indole docent (figura 2). La dimensi6 II equival a un 50 % de la puntuacio6 global
del model.

Codi indicador Indicador

I ENC APT Valoraci6 de les Aptituds del professorat per 1’estudiantat
I ENC DES Valoraci6 del Desenvolupament de I’ensenyament per 1’estudiantat
I DOC Docencia impartida

I VIR Virtualitat

I DIR PME Direcci6 de projectes de millora educativa

I PME Participacio en projectes de millora educativa

I TES Direcci6 de tesis doctorals

I PROD_DOC7 Produccié docent en comités de congressos

I TFG Direccio de treballs de final de grau

I TFM Direcci6 de treballs de final de master

I ACTES Lliurament d’actes

Figura 2. Indicadors utilitzats en la dimensio I1.

Els indicadors utilitzats en la dimensio 111, Resultats i satisfaccid, estan relacionats amb la satisfaccid
de I’estudiantat, aixi com amb el seu aprenentatge académic (figura 3). La dimensio III equival a un
20 % de la puntuaci6 global del model.
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Codi indicador Indicador

I ENC_SAT Valoraci6 de la satisfaccio general per 1’estudiantat
ITR Taxa de rendiment relativa

ITE Taxa d’éxit relativa

Figura 3. Indicadors utilitzats en la dimensio II1.

En el promptuari del programa Docentia (annex de la Normativa d’avaluacio6 de I’activitat docent del
professorat de 1’UJI) s’especifica la definicid, objectiu i calcul de cadascun dels indicadors utilitzats.

En I’apartat 2.2.2. Indicadors de bases de dades d’aquest informe s’expliquen algunes consideracions
sobre els indicadors realitzades en el curs académic avaluat.

1.2. Categories de qualitat docent

Les categories de professorat avaluat en el programa Docentia-UJI son quatre: referent, destacada,
favorable i insuficient (figura 4). El procés d’avaluacio consta de dues fases consecutives (figura 5).
La primera fase €s quantitativa i s’hi obtenen els indicadors numeérics de les tres dimensions del
model. La fase segiient és qualitativa i es basa en els informes emesos pel professorat i per les
persones responsables académiques (departaments i titulacions) com a resposta als resultats de la
primera fase.

Per al calcul inicial de les categories de professorat es tenen en compte els requisits publicats en la
normativa vigent en el curs avaluat, els quals s’especifiquen en la taula de la figura 4. Tots els
indicadors es calculen amb les dades obtingudes en les dimensions Docentia de I’enquesta a
I’estudiantat, juntament amb altres recopilats en la base de dades institucional.

En la fase posterior, els informes qualitatius realitzats tant pel professorat com per les persones
responsables académiques poden derivar en una modificacié de la categoria final aconseguida (figura
5).
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Categoria Puntuacio i criteris
Insuficient Valoraci6é inferior a 2,5 punts en la mitjana dels indicadors I ENC PLAN,
I ENC_APT,1 ENC_DES eI ENC_SAT
u
Altres situacions descrites en la normativa
Favorable Puntuacio6 igual o inferior a la mediana de les puntuacions del professorat avaluat
i
No és insuficient
Destacada Puntuaci6 superior a la mediana de les puntuacions del professorat avaluat
i
No és referent
i
No és insuficient
Referent Puntuaci6 igual o superior al percentil 90 de les puntuacions del professorat avaluat
i
Valoracio igual o superior a 7,5 punts en la mitjana dels indicadors I ENC PLAN,
I ENC_APT,1 ENC_DES eI ENC_SAT
i
No és insuficient
Figura 4. Criteris per a les categories de qualitat docent.
Dimensio Punts maxims Fonts d’informacio
Indicadors de bases de dades ™|
I Planificacid, coordinacid 1 materials 30 Enquesta a lesiudianiat,
II. Aptituds 1 desenvolupament de Indicadors de bases de dades .
- . - = Quantitatiu
I"ensenyament 50 Enquesta a | gstudiantat,
Indicadors de bases de dades
III. Resultats 1 satisfaccid 20 Enquesta a |’ estudiantat, _
Total Automnforme Qualitatiu
l Informe de responsables i
Criteris
Categoria
Referent/Destacada/Favorable/Insuficient

Figura 5. Esquema resum del model Docentia-UJI.
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2. EL PROCES D’AVALUACIO DOCENTIA-UJI

2.1. Abast de I’avaluacio

El programa Docentia s’ha aplicat a la totalitat del professorat de I’'UJI en el curs avaluat, excepte al
professorat extern de master. L’activitat docent analitzada ha sigut la impartida en graus i masters
oficials. La normativa preveu I’exempcio del procés d’avaluacio al professorat en les situacions
seguents:

a) Professorat sense docencia assignada en grau o master oficial, en el curs avaluat.

b) Professorat sense alumnat matriculat en cap de les seues assignatures.

C) Professorat amb menys de tres crédits en assignatures de grau o master oficial diferents de TFG,
TFM o EP.

d) Professorat que haja sol-licitat I’exempcié de 1’avaluacio per causes justificades, en el termini
previst.

En I’aplicacié del model Docentia-UJI del curs 2020/21 s’ha deixat fora de I’abast als masters
interuniversitaris no coordinats per 1’UJI que el van sol-licitar. Aquests van ser el master universitari
en Sostenibilitat i Responsabilitat Social Corporativa i el master universitari en Quimica Teorica i
Modelitzacié Computacional.

S’ha avaluat un total de 1.280 professors i professores amb docéncia en I’UJI en el curs 2020/21. El
total de professorat exempt en les situacions descrites anteriorment ha sigut de 245. L’analisi d’aquest
informe es realitza inicament sobre el professorat avaluat amb docencia assignada en el curs 2021/22;
aixo és un total de 1.154 professors i professores. Un 65,42 % (755) son professors i professores a
temps complet i un 34,58 % (399) a temps parcial. Les figures docents de la major part del professorat
avaluat es corresponen amb professorat associat laboral i amb professorat titular d’universitat (figura
6).

Figura contractual Total Percentatge
Ajudant/a 9 0,78 %
Catedratic/a d’escola universitaria 1 0,09 %
Catedratic/a d’universitat 155 13,43 %
Personal investigador 27 2,34 %
Personal investigador en formacio 50 4,33 %
Professor/a ajudant/a doctor/a 89 7,71 %
Professor/a associat/ada assistencial 8 0,69 %
Professor/a associat/ada laboral 389 33,71 %
Professor/a col-laborador/a 3 0,26 %
Professor/a contractat/ada doctor/a 110 9,53 %
Professor/a visitant 3 0,26 %
Professor/a emeérit/a 2 0,17 %
Titular d’escola universitaria 16 1,39 %
Titular d’universitat 292 25,30 %
Total 1.154 100 %

Figura 6. Distribuci6 del professorat avaluat, per figura contractual.
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El major percentatge de professorat avaluat correspon a ’ESTCE (32,06 %) i el menor a la FCS
(17,68 %). Si s’analitza la distribucié del professorat segons centre i dedicacid, s’observa que el major
percentatge de professorat avaluat correspon a ’ESTCE per a professorat a temps complet i a la
FCHS per al professorat a temps parcial (figures 7, 81 9).

= ESTCE
= FCHS
= FCJE
= FCS

Figura 7. Distribuci6 del professorat avaluat, per centre.

= ESTCE
m FCHS
= FCIE
m FCS

Figura 8. Distribuci6 del professorat avaluat a temps complet, per centre.

m ESTCE
m FCHS
= FCJE
= FCS

Figura 9. Distribuci6 del professorat avaluat a temps parcial, per centre.
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2.2. Recollida d’informacio

Les fonts d’informacié que s han utilitzat son les enquestes a 1’estudiantat, indicadors calculats amb
dades de la base de dades institucional, autoinformes del professorat i informes dels i de les
responsables académics.

A continuacio, es descriu la utilitzacié que s’ha realitzat d’aquestes fonts en el curs analitzat.

2.2.1. Enquestes a I'’estudiantat

2.2.1.1. Ambit d’aplicacié
L’ambit del procés d’enquesta a I’estudiantat és tot el professorat de I’UJI, en totes les seues
assignatures i grups d’alumnat assignats en el seu Pla d’Ordenacié Docent (POD), en graus i masters
oficials. S’exclouen les assignatures d’Estades en Practiques i les de Treball de Final de Grau i Treball
de Final de Master, per les peculiaritats que tenen.

La normativa estableix que, per a cada professor o professora amb docéncia en grau, s’activen de
manera automatica, com a minim, dues enquestes de grau en cada semestre: la de 1’assignatura de
grau en la qual tinga més estudiantat matriculat en un mateix grup d’alumnat i la de 1’assignatura de
grau en la qual impartisca més crédits a un mateix grup d’alumnat (seria inicament una si coincidiren
totes dues). Per a cada professor o professora amb docéncia en master oficial se segueix el mateix
criteri amb les assignatures de master oficial.

A més, el vicerectorat amb competéncies en matéria d’avaluacido de la docéncia, les persones
responsables académiques i el mateix professorat podien també sol-licitar 1’activacié d’altres
enquestes, si ho consideraven oportu.

2.2.1.2. Dates d’aplicacié
El procés d’enquesta a I’estudiantat té caracter anual.

El periode definit per a la realitzacio de les enquestes telematiques va ser:

* Primer quadrimestre: del 23 de novembre al 23 de desembre de 2020.
* Segon quadrimestre: del 26 d’abril al 21 de maig de 2021.

El professorat responsable de les assignatures podia modificar aquestes dates si ho considerava. En
tot cas, les enquestes s’havien de finalitzar abans de la realitzacio dels examens o proves finals de les
assignatures i abans del dia 4 de juliol de 2021.

2.2.1.3. Instrument
El qiiestionari utilitzat per a la recollida de dades per a realitzar la valoracid de 1’activitat docent del
professorat per I’alumnat consta de catorze preguntes, agrupades en quatre dimensions i la satisfaccid
general de I’estudiantat amb 1’activitat docent del professorat (figura 10). El qliestionari complet és
un annex de la Normativa d’avaluacio de 1’activitat docent del professorat de 1’UJI. La seua aplicacid
es realitza de la mateixa manera en graus i masters.

Les dimensions que es tenen en compte en ’avaluacio de 1’activitat docent del professorat a través
del model Docentia son la D1, D2, D3 1 la satisfaccid general. La dimensié D1 es valora en la
dimensio6 I del programa, les dimensions D2 i D3 en la dimensi6 II del programa i la satisfaccid
general en la dimensi6 111 del programa.
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Codi Dimensio Dimensid Programa Docentia-UJI

D1 Planificacio docent I. Planificacio, desenvolupament i
materials

D2 Aptituds docents II. Aptituds i desenvolupament de
I’ensenyament

D3 Desenvolupament de ’ensenyament ~ II. Aptituds i desenvolupament de
I’ensenyament

D4 Resultats de I’alumnat

Satisfaccio general I11. Resultats i satisfaccid

Figura 10. Dimensions analitzades.

Des del curs 2019/20, la versid telematica del qiiestionari inclou unes preguntes sobre el percentatge
d’assisténcia a les classes i els motius d’una baixa assisténcia, si escau. En els resultats d’aquestes
enquestes no es van incloure les respostes de I’alumnat que va declarar haver anat a classe menys del
40 %. Aquestes respostes van ser aproximadament un 4 %.

En el curs 2020/21 I’enquesta només es va administrar de manera telematica. En aquest curs s’ha
afegit una pregunta sobre el tipus de docéncia impartida: presencial, en linia o mixta. Els resultats
derivats d’aquesta pregunta es van enviar al vicerectorat amb competéncies en matéria de qualitat i
no formaven part de I’avaluacié del professorat.

L’escala utilitzada per a fer les valoracions és una escala Likert de 5 punts, en la qual «1 =
Completament en desacord», «5 = Completament d’acord» i també es reflecteix 1’opcid «ns/nc = No
sap/No contesta». L’estudiantat també disposa d’un espai per a incloure els comentaris que considere
oportuns com a complement a la valoracio realitzada.

2.2.1.4. Poblaci6 i mostra
En el procés d’enquesta a 1’estudiantat del curs 2020/21 treballem amb la poblacio de totes les
enquestes possibles que es podrien activar; es considera enquesta la combinacié de professor/a-
assignatura-grup d’alumnat. Sobre la poblacid es van activar per defecte una mostra d’enquestes,
segons 1’apartat 3.1 de la norma técnica 1 de la normativa vigent:

a) Per a cada professor o professora s’ activaran de manera obligatoria, coma minim, dues enquestes
de grau en cada semestre: la de |’ assignatura de grau en la qual tinga més alumnat matriculat en un
mateix grup d’alumnesi la de I’ assignatura de grau en la qual impartisca més credits en un mateix
grup d’alumnat. S aquestes dues coincidiren, s activaria d ofici una Unica enquesta. S el professor
o professora no tinguera docéncia en grau, aquest punt no aplicaria. En cas que hi haguera empats
en I'assignatura amb més alumnes 0 més credits, se seleccionara una d aquestes de manera
aleatoria.

b) Per a cada professor o professora s activaran de manera obligatoria, coma minim, dues enquestes
de master oficial en cada semestre la de I'assignatura de master oficial en la qual tinga més
matricula en un mateix grup d’alumnesi la de I’ assignatura de master oficial en la qual impartisca
més credits en un mateix grup d’ alumnat. S aquestes dues coincidiren, s activaria d’ ofici una Unica
enquesta. S € professor 0 professora no tinguera docéncia en master oficial, aquest punt no
aplicaria. En cas que hi haguera empats en |’assignatura amb més alumnat o més credits, se
seleccionara una d’ aquestes de manera aleatoria.

A més, el professorat i els i les responsables académics podien sol-licitar 1’activacié d’altres
enquestes.

10
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Si es consideren aquests nombres d’enquestes possibles i activades per defecte per a cada centre, i si
se separen també entre titulacions de grau i de master, s’obté una fiabilitat superior al 99 %, amb un
error del 5 %, en tots els casos (figura 11).

Total de possibles Activades per defecte Fiabilitat (per a error del 5 %)

ESTCE 1.774 1.095 99 %
Grau 1.325 822 99 %
Master 449 273 99 %
FCHS 1.192 905 99 %
Grau 801 583 99 %
Master 391 322 99 %
FCJE 1.805 1.122 99 %
Grau 1.459 840 99 %
Master 346 282 99 %
FCS 862 602 99 %
Grau 632 412 99 %
Master 230 190 99 %
Total general 5.633 3.724 99 %

Figura 11. Fiabilitat de la mostra.

Durant el procés d’enquesta s’observa que hi ha professorat que sol-licita la realitzacido de més
enquestes que les activades per defecte. Les dades es presenten en la figura 12, també desglossades
per centre i titols de grau i master.

Total Activades Activades Percentatge
possibles per defecte (realitzades) activades/possibles
ESTCE 1.774 1.095 1.305 73,56 %
Grau 1.325 822 1003 75,70 %
Master 449 273 302 67,26 %
FCHS 1.192 905 1.029 86,33 %
Grau 801 583 675 84,27 %
Master 391 322 354 90,54 %
FCJE 1.805 1.122 1.304 72,24 %
Grau 1.459 840 1.001 68,61 %
Master 346 282 303 87,57 %
FCS 862 602 700 81,21 %
Grau 632 412 503 79,59 %
Master 230 190 197 85,65 %
Total
| general 5.633 3.724 4.338 77,01 %

Figura 12. Nombre d’enquestes possibles, activades per defecte i realitzades.

En la figura 13 es pot apreciar que, igual que en el curs anterior, en la FCHS el percentatge
d’enquestes realitzades sobre possibles és major que en la resta dels centres. Es fa notar que com a
enquesta realitzada es considera aquella que ha sigut activada, €s a dir, aquella que 1’estudiantat ha
pogut contestar, encara en el cas de no haver tingut respostes.
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Figura 13. Percentatges d’enquestes realitzades sobre enquestes possibles, per centre.

Des del curs 2019/20, les enquestes s han realitzat telematicament i es comptabilitzen incloent el grup
de I’estudiantat, és a dir, una enquesta es realitza per a un professor o professora, en una assignatura
i grup de docéncia. En la taula segiient (figura 14) es comparen els nombres d’enquestes possibles,
activades per defecte (segons els criteris de la normativa vigent i realment activades o realitzades, per
als cursos 2019/20 1 2020/21. Es pot observar que en el curs avaluat s’han realitzat menys enquestes
que en el precedent, tant en graus com en masters.

Curs 2019/20  Curs 2020/21

Global Enquestes possibles 6.190 5.633
Enquestes activades per defecte 4.175 3.724
Enquestes realitzades 4.924 4.338

Grau  Enquestes possibles 4.636 4.217
Enquestes activades per defecte 3.093 2.657
Enquestes realitzades 3.685 3.182

Master Enquestes possibles 1.554 1.416
Enquestes activades per defecte 1.082 1.067
Enquestes realitzades 1.239 1.156

Figura 14. Nombre d’enquestes realitzades, cursos 2019/20 i 2020/21.

En el curs 2020/21, s’han realitzat menys enquestes que en el curs precedent, tant en graus com en
masters (figura 15).
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Figura 15. Evolucio de les enquestes activades per defecte i les realitzades.

2.2.1.5. Procediment d’enquesta

En el curs 2020/21 I’enquesta de valoraci6 de I’alumnat es va administrar completament de manera
telematica per primera vegada. La gestié de les enquestes telematiques es va realitzar mitjangant
I’aplicacié informatica creada el curs anterior per a gestionar terminis, enquestes actives i seguiment
del nombre de resposta.

Amb I’objectiu que I’estudiantat contestara una major nombre d’enquestes es van realitzar algunes
accions, algunes van ser continuacié d’accions ja iniciades en cursos anteriors i altres noves del curs
avaluat:

- Lloc web «amigable» i facil de recordar, per a I’accés directe a aquestes enquestes.

- Visibilitzacio en el baner principal del web de 1’UJI, aixi com en la seccié de destacats d’aquest,
durant els periodes principals d’activacio de les enquestes.

- Enviament de missatges des del Consell de 1’Estudiantat, per a una major difusié de terminis i
procediments.

- Campanyes en xarxes socials (realitzades des del Servei de Comunicacio i Publicacions) per a
fomentar la participacié. En concret, durant el segon semestre es va realitzar una campanya
mitjancant vinyetes realitzades amb fotografies proporcionades per 1’estudiantat i professorat.

Malgrat les accions dutes a terme, en la figura 16 s’observa que el nombre de respostes obtingudes
ha tornat a disminuir respecte al curs anterior. En el curs 2019/20 va haver-hi un 27,1 % de caiguda
en el nombre d’enquestes. En aquest curs aquesta xifra disminueix en un 18,5 %. En la secci6 de
millora continua s’aborda de nou el tema de com incrementar les respostes per part de 1’estudiantat.
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Figura 16. Nombre de respostes en les enquestes a I’estudiantat.

Destaca el fet que s’utilitza la mediana com a mesura indicadora de la qualitat docent. La ra6 radica
en el fet que, majoritariament, la distribucio de les valoracions €s asimétrica negativa, és a dir, la
majoria de les puntuacions se situen al voltant de les més altes. El document Informe sobre mesures
de posicio central en mostres de dades numériques i la seua aplicacié en escales tipus Likert, aprovat
en la CAD al febrer de 2016, dona suport a aquest estadistic com a indicador de les valoracions
realitzades.

L’estudiantat té la possibilitat, en I’enquesta telematica, de realitzar comentaris qualitatius sobre la
docéncia. Aquests comentaris son directament traspassats als informes corresponents. En la grafica
seglient s’observa I’evolucid en el nombre de comentaris realitzats. Respecte al curs anterior, hi ha
una forta disminuci6 d’aquesta mena d’informacié (figura 17).
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Figura 17. Nombre de comentaris de I’estudiantat en enquestes de graus i masters.

2.2.1.6. Publicacio dels resultats de I’enquesta a I’estudiantat

Els resultats de les enquestes es van fer publics una vegada finalitzat el termini de lliurament d’actes
de la segona convocatoria ordinaria del curs académic finalitzat. En concret, els resultats individuals
del curs 2020/21 es van fer publics el 28 de setembre de 2021, al mateix temps que es van publicar

els resultats de 1’avaluacidé Docentia.

2.2.1.7. Taxes de resposta

En cada informe de valoracié es calcula una taxa de resposta en funcié del numero d’estudiantat
matriculat en aquesta assignatura al qual el professorat imparteix docencia. En el curs analitzat, el
valor mitja de la taxa de resposta és d’un 27,62 %, amb una desviaci6 tipica de 0,21. La mitjana
aritmética de taxes de resposta en graus €s de 26,51 %, amb una desviacio tipica de 0,18, mentre que

en els masters la mitjana aritmética és de 30,66 %, amb una desviacio tipica de 0,28.

Enla figura 18 es pot apreciar la disminucio de les taxes mitjanes de resposta a partir del curs 2019/20,
en el qual es va implantar ’enquesta telematica. En el curs 2020/21 segueix la tendéncia a la baixa,

excepte en els masters, on ha pujat un 1,35 %.
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Figura 18. Evolucio de la taxa de resposta.

En I’apartat sobre el procediment d’enquesta ja es va abordar el problema d’aquesta caiguda en la
participacié de 1’estudiantat i es van explicar les diferents accions dutes a terme. En la secci6 de
millora continua es tracta de nou aquest tema.

En I’annex A.1. Taxa de resposta de les enquestes a I’estudiantat, per departament i per titulacio, es
troba el detall de les taxes de resposta per a cada departament i titulacio.

2.2.2. Indicadors de bases de dades

Els indicadors s’han calculat a partir de la informacid extreta en les bases de dades de la Universitat
en el curs 2020/21. En concret, els indicadors van ser calculats amb data d’un dia anterior a la
publicaci6 del resultat d’avaluacio.

En I’avaluacio del curs 2020/21 els indicadors I GUIA, 1 POD, 1 TUT s’han considerat al seu valor
maxim per a tot el professorat avaluat, com ja va succeir el curs anterior. Aquests indicadors tenen
moltes casuistiques que fan que el professorat no aconseguisca el seu valor maxim per causes alienes
a aquest.

A més, I’indicador I ACTES també s’ha considerat al seu valor maxim, ja que en el curs avaluat va
haver-hi molts examens fora de termini ateses les quarantenes i confinaments de 1’estudiantat. Per
totes les raons anteriors, el vicerectorat amb competéncies en la matéria va decidir posar els esmentats
indicadors al seu valor maxim.

Quant als dos masters que van quedar fora de 1’abast de I’aplicacio del model Docentia-UJI en el curs

avaluat, al professorat no se li ha considerat la docéncia en els indicadors I COORD, I DOC, ITR i
ITE.
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2.2.3. Autoinforme

Sobre els resultats publicats, el professorat va tindre la possibilitat de realitzar el seu autoinforme des
del 28 de setembre de 2021, de manera telematica. El dia 21 de gener de 2022, un 53,54 % del
professorat avaluat ha donat per finalitzada I’activitat, i, en concret, 248 professors i professores han
realitzat algun tipus de comentari extra en aquest formulari. L activitat de realitzacio de 1’autoinforme
segueix oberta fins a final del curs 2021/22, atés que el professorat avaluat com a insuficient ha de
realitzar-la abans de la publicaci6 de resultats d’avaluacio segiient.

Les direccions de departament han tingut accés a aquests autoinformes i els poden utilitzar com a
font de dades per a possibles accions de millora en I’ambit individual o departamental. Les accions
derivades dels resultats s’expliquen en 1’apartat corresponent.

2.2 4. Informes de responsables académics

Es va sol-licitar a les direccions de departament i de titulacié que revisaren els resultats del professorat
del seu departament o titulacié i que realitzaren els informes corresponents, en el periode del 4
d’octubre al 14 de novembre de 2021. El 92,86 % de les direccions de departament i el 85,51 % de
les direccions de titulacié van completar I’activitat.

Després de finalitzar I’activitat, el VOAP va revisar els suggeriments, comentaris i queixes dels i de
les responsables académics tant sobre professorat individual com sobre el programa Docentia. Tota
aquesta informacio es va tractar en la CAD, en la seua reuni6 del dia 26 de novembre de 2020, i sobre
la base d’aquesta s’han iniciat accions de millora. Les accions derivades dels resultats s’expliquen en
1’apartat corresponent.

2.3. Altres agents del programa

En el procés d’avaluacio de I’activitat docent existeixen dues comissions considerades com a agents
del procés: la Comissié d’Avaluacié Docent (CAD) i la Comissiéo de Reclamacions d’Avaluacio
Docent (CRAD). La composici6 d’aquestes comissions s’actualitza en el lloc web
https://www.uji.es/serveis/opag/base/gestio-qualitat/aval-doc/norm-i-comis/.

a) Comissio d’Avaluaciéo Docent (CAD)
Les funcions que la normativa assigna a la CAD son:
* Vetlar per la correcta aplicacié d’aquesta Normativa en el moment de la realitzacid dels processos
d’avaluacio, durant I’analisi de dades, en la publicaci6 dels resultats i en el desenvolupament de les

decisions preses a conseqiiéncia dels resultats obtinguts.

* Analitzar les possibles irregularitats detectades en algun dels processos; pot aconsellar 1’anul-lacio
d’algun resultat si la irregularitat es considera greu.

» Revisar les al-legacions del professorat als resultats de les enquestes de 1’alumnat segons el que
estableix el procediment de realitzaci6 d’enquestes de valoracié de 1’alumnat sobre I’activitat docent

del professorat.

* Revisar les propostes derivades dels autoinformes del professorat i dels informes de les direccions
de departament i de titulacio, segons el que estableix el programa Docentia-UJI.
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* Analitzar les propostes dels centres, titulacions i departaments, vinculades als resultats de
I’avaluacio de I’activitat docent i orientades a la millora d’aquesta.

* Analitzar noves propostes de processos d’avaluacidé docent que redunden en la qualitat de la
docéncia en I’UJL.

» Revisar I’adequacio del contingut del qiiestionari utilitzat en el procés d’enquesta a 1’alumnat i
proposar els canvis que es consideren necessaris.

* Dictaminar sobre I’incompliment d’obligacions docents del professorat.

En I’avaluacio del curs 2020/21 la CAD ha hagut de tractar diferents casos, d’acord amb les funcions
que té assignades. En concret, en la seua reunio del dia 26 de novembre de 2021, la comissio va
analitzar set casos de professorat avaluat com a insuficient, aixi com set recomanacions de canvi de

categoria, una per a un professor avaluat com a insuficient i sis per a professorat favorable.

Després d’analitzar els autoinformes i informes de responsables, la CAD va decidir prendre les
accions segiients:

- No acceptar les recomanacions de canvi de la categoria assignada i informar de la no acceptacio a
les persones responsables académiques sol-licitants.

- Enviar una notificacio electronica al professorat insuficient per a recordar-li les conseqiiéncies i la
necessitat de realitzar I’autoinforme i el Pla de millora de ’activitat docent. Aquestes notificacions
es van enviar al professorat a temps complet avaluat amb aquesta categoria, amb data 1 de desembre
de 2021.
- El vicerectorat amb competéncies en la matéria tractara amb el departament corresponent la situacio
del professorat associat avaluat com a insuficient.

b) Comissié de Reclamacions d’Avaluacié Docent (CRAD)

Les funcions que la normativa assigna a la CRAD so6n:

* Estudiar els recursos d’algada presentats pel professorat contra el resultat final de I’avaluacié docent
i elaborar una proposta motivada al Rectorat.

* Estudiar els recursos del professorat relacionats amb 1’incompliment de les obligacions docents i
elaborar la corresponent proposta motivada al Rectorat.

En I’avaluacio del curs 2020/21 no hi ha hagut cap recurs de professorat que haja arribat a aquesta
comissio.
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3. RESULTATS

Com es va especificar en I’abast de I’avaluacid, les analisis d’aquest informe es realitzen sobre el
professorat avaluat en el curs 2020/21 i amb docéncia assignada en I’UJI en el curs 2021/22, amb un
total de 1.154 professors i professores.

3.1. Resultats globals

La categoria que predomina en el total de professorat avaluat ¢és la de favorable (47,8 %). Aixo €s
aixi per la propia definici6 de les categories. Si s’analitzen els resultats en funci6 de la dedicacio del
professorat (TC: temps complet i TP: temps parcial), la categoria predominant continua sent favorable
per al professorat a temps parcial, mentre que per al professorat a temps complet el percentatge de
categoria destacada és superior al de favorable (figura 19).
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Figura 19. Resultats per categories de qualitat docent.

La definicio de les quatre categories (figura 4 en I’apartat 1.2 d’aquest informe) té en compte, entre
altres parametres, la mediana i percentil 90 de les puntuacions del professorat avaluat. Aquests dos
estadistics es van calcular a partir de les puntuacions del professorat avaluat en la data de publicacio
dels resultats. Els errors detectats posteriorment en indicadors d’alguns professors o professores van
incrementar la puntuaci6é d’aquests i la categoria, si era escaient. No obstant aixo, es va decidir no
variar la mediana 1 percentil 90 originals. Aquesta és la rad per la qual en el global de professorat el
percentatge de professorat referent és superior al 10 %.

En cursos anteriors al 2019/20 les categories resultat de ’avaluacié eren diferents, per tant, la
comparaci6 ha de ser realitzada amb aquesta consideracio. Es pot apreciar que, en el professorat a
temps complet, anteriorment el percentatge de professorat excel-lent era més elevat i en els cursos
2019/20 i 2020/21 passa el mateix amb el professorat destacat. En el temps parcial predominava el
professorat notable en el curs 2018/19 1 en els cursos 2019/20 i 2020/21 predomina el favorable
(figura 20).
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Figura 20. Resultats per categories de qualitat docent, cursos 2018/19, 2019/20 1 2020/21.

S’han analitzat les mitjanes obtingudes pel professorat segons la seua dedicacio, per a les tres
dimensions del model i la puntuaci6 total. En les dimensions I i II, aixi com en la puntuacio total,
existeixen diferencies significatives en les mitjanes aritmetiques de tots dos grups de professorat;
obté majors puntuacions el de temps complet. El professorat a temps parcial obté una puntuacio
significativament major en la dimensio III (figura 21).

Professorat Dimensio I Dimensi6 11 Dimensi6 III  Total
Puntuacié maxima 30 50 20 100
TC 755 22,0 40,2 16,1 78,3
TP 422 19,7 36,6 16,4 72,7

TC>TP (**) TC>TP (**) TC<TP(*) TC>TP (*%)
(*) Prova de Mann-Whitney al 95 %
(**) Prova de Mann-Whitney al 99 %

Figura 21. Valors obtinguts pel professorat avaluat, per dedicacio.

3.2. Resultats per sexe

Si s’analitzen els resultats per sexe, la categoria predominant per als homes ¢és la de favorable i per a
les dones la de destacada (figura 22). Es pot observar que hi ha un major percentatge de referents
dones que homes. En separar els resultats per tipus de dedicaci6 del professorat s’observen més dones
referents que homes, tant per a dedicacio a temps complet com parcial (figura 23).
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Figura 22. Resultats per categories de qualitat docent per sexe.
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Figura 23. Resultats per categories de qualitat docent per dedicacio i sexe.
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En representar les categories de professorat avaluat en els dos ultims cursos, s’observen uns
percentatges molt similars, que obeeixen al sistema actual de discriminaci6 entre categories (figura

24).
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Figura 24. Resultats per categories de qualitat docent per dedicacid i sexe, cursos 2019/20 1 2020/21.

Les dones a temps complet obtenen una puntuaci6 significativament major que els homes en totes les
dimensions del model. En el temps parcial només ocorre en la dimensio I (figures 25, 26 1 27). Es el
mateix comportament que es donava en cursos anteriors.

Professorat Dimensio I Dimensio II Dimensi6 III  Total
Puntuacié maxima 30 50 20 100
Dona 539 21,9 39,2 16,4 77,5
Home 615 20,6 38,7 16,0 75,3
M > H (*%) M>H (**) M>H (*%)
(**) Prova de Mann-Whitney al 99 %

Figura 25. Valors obtinguts pel professorat avaluat, per sexe.

Professorat Dimensi6 I  Dimensio II Dimensi6 III  Total

Puntuacié maxima 30 50 20 100
Dona 343 22.8 40,6 16,4 79,9
Home 412 21,3 39,8 15,9 77,0

M>H (**) M>H(*) M>H(*) M>H(*¥)
(*) Prova de Mann-Whitney al 95 %
(**) Prova de Mann-Whitney al 99 %

Figura 26. Valors obtinguts pel professorat avaluat a temps complet, per sexe.
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Professorat Dimensi6 I Dimensio Il Dimensié IIl _Total |
Puntuacié maxima 30 50 20 100
Dona 196 20,3 36,7 16,5 73,4
Home 203 19,2 36,5 16,3 72,0

M > H (*¥%)
(*) Prova de Mann-Whitney al 95 %
(**) Prova de Mann-Whitney al 99 %

Figura 27. Valors obtinguts pel professorat avaluat a temps parcial, per sexe.

3.3. Resultats per centre

Si s’analitzen els resultats en funcio6 del centre on s’imparteix la docéncia, es continua observant el
predomini del professorat favorable en el professorat a temps parcial i del professorat destacat a
temps complet. El centre amb major percentatge de professorat referent és la FCHS (figura 28). Es
tracta del mateix resultat que en el curs precedent.
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Figura 28. Categories de qualitat docent per al professorat avaluat, per centre i dedicacio.

Les figures 29 i 30 mostren les categories de professorat, segons centre i dedicacio, per als Gltims tres
Cursos.
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Figura 29. Categories de qualitat docent per al professorat avaluat a temps complet, per centre,
cursos 2018/19, 2019/20 1 2020/21.
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Figura 30. Categories de qualitat docent per al professorat avaluat a temps parcial, per centre,
cursos 2018/19, 2019/20 1 2020/21.
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Per als quatre centres, el professorat a temps complet obté una puntuaci6 significativament major que
el professorat a temps parcial, en les dimensions I i II i la puntuacio total. En la dimensié III no
s’observen diferéncies entre el professorat a temps complet i parcial, en cap dels centres (figures 31,
32,33134).

ESTCE Professorat Dimensio I Dimensi6 11 Dimensi6 III  Total

Puntuacié maxima 30 50 20 100

TC 310 21,8 39,9 15,6 77,4

TP 60 19,8 35,7 15,2 70,7
TC>TP (**) TC> TP (**) TC > TP (**)
(**) Prova de Mann-Whitney al 99 %

Figura 31. Valors obtinguts pel professorat avaluat en I’ESTCE.

FCHS Professorat Dimensio I Dimensi6 11 Dimensi6 III  Total

Puntuaciéo maxima 30 50 20 100

TC 196 22,1 40,9 16,9 80,0

TP 129 20,1 38,1 17,3 75,5
TC>TP (**) TC>TP (**) TC > TP (**)
(**) Prova de Mann-Whitney al 99 %

Figura 32. Valors obtinguts pel professorat avaluat en la FCHS.

FCJE Professorat Dimensio I Dimensi6 11 Dimensi6 III  Total

Puntuacié maxima 30 50 20 100

TC 153 21,7 39,5 15,6 76,8

TP 102 19,8 36,5 15,2 71,5
TC>TP (**) TC>TP (**) TC > TP (**)
(**) Prova de Mann-Whitney al 99 %

Figura 33. Valors obtinguts pel professorat avaluat en la FCJE.

FCS Professorat Dimensi6 I Dimensi6 I Dimensio III  Total

Puntuacié maxima 30 50 20 100

TC 96 22,8 40,7 16,9 80,4

TP 108 19,3 353 16,9 71,5
TC>TP (**) TC>TP (**) TC > TP (**)
(**) Prova de Mann-Whitney al 99 %

Figura 34. Valors obtinguts pel professorat avaluat en la FCS.

En I’annex A.2. Estadistics es presenten de nou els estadistics descriptius de les puntuacions
obtingudes pel professorat avaluat, incloent el nombre de professors i professores avaluats en cada
cas, la mitjana, la desviacio tipica i els valors maxim i minim obtinguts en les tres dimensions del
programa, i en el resultat total.

3.4. Resultats per departament

En la figura 35 es representen els percentatges de categoria obtingudes per al professorat analitzat
en cada departament, agrupats per centre.
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FCS

Psicologia Evolutiva, Educativa, Social i Metodologia
Psicologia Basica, Clinica i Psicobiologia
Medicina

Infermeria

FCIE

Finances i Comptabilitat

Economia

Dret Public

Dret Privat

Dret del Treball/SS/Eclesiastic i de I'Estat
Administracié d'Empreses i Marqueting
FCHS

Traduccié i Comunicacid

Pedagogia i Didactica de les Ciencies Socials, la Llengua y la Literatura
Historia, Geografia i Art

Filosofia i Sociologia

Filologia i Cultures Europees

Estudis Anglesos

Educacio i Didactiques Especifiques
Ciencies de la Comunicacié

ESTCE

Quimica Inorganica i Organica

Quimica Fisica i Analitica

Matematiques

Llenguatges i Sistemes Informatics

Fisica

Enginyeria Quimica

Enginyeria Mecanica i Construccio
Enginyeria i Ciencia dels Computadors
Enginyeria de Sistemes Industrials i Disseny
Ciencies Agraries i del Medi Natural
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Figura 35. Categories de professorat per departament.
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En la figura 36 es fa una relacié de les puntuacions mitjanes obtingudes en cada dimensio i en el
total, per al professorat analitzat de cada departament.

Departament I. Planificacio, Il. Aptituds i lll. Resultats Puntuacié

coordinacio i desenvolupament i satisfaccio total

materials de I'ensenyament
Maxim Maxim Maxim Maxim
30 punts 50 punts 20 punts 100 punts

Administracié d’ Empreses i Marqueting 23,2 40,1 17,0 80,3
Ciencies Agraries i del Medi Natural 21,6 40,1 17,0 78,7
Ciencies de la Comunicacio 20,1 39,1 16,9 76,1
Dret del Treball/Eclesiastic i de I'Estat 21,8 38,8 15,8 76,4
Dret Privat 20,3 36,4 16,6 73,3
Dret Public 20,2 38,2 15,0 73,4
Economia 19,4 37,4 14,8 71,6
Educacié i Didactiques Especifiques 22,3 40,7 16,8 79,8
Enginyeria de Sistemes Industrials i
Disseny 20,7 37,9 15,4 73,9
Enginyeria i Ciéncia dels Computadors 21,3 39,4 15,2 75,9
Enginyeria Mecanica i Construccio 22,9 39,2 16,0 78,1
Enginyeria Quimica 23,0 391 15,6 77,7
Estudis Anglesos 22,0 39,3 171 78,4
Filologia i Cultures Europees 20,5 38,8 16,8 76,1
Filosofia i Sociologia 20,6 40,1 17,6 78,3
Finances i Comptabilitat 20,4 38,0 13,6 72,0
Fisica 21,2 40,0 14,3 75,5
Historia, Geografia i Art 20,2 39,3 15,7 75,2
Infermeria 21,7 38,8 17,5 78,0
Llenguatges i Sistemes Informatics 20,7 37,5 15,3 73,5
Matematiques 21,2 40,1 14,8 76,0
Medicina 19,0 34,5 16,7 70,2
Pedagogia i Didactica de les Ciéncies
Socials, la Llengua i la Literatura 22,8 41,6 18,0 82,4
Psicologia Basica, Clinica i
Psicobiologia 22,8 39,5 16,1 78,4
Psicologia Evolutiva, Educativa, Social
i Metodologia 20,9 39,4 17,6 77,9
Quimica Fisica i Analitica 19,8 39,6 15,4 74,9
Quimica Inorganica i Organica 21,5 41,2 16,6 79,3
Traduccié i Comunicacio 21,5 39,3 17,5 78,3

Figura 36. Mitjanes aritmetiques de la puntuacio global i de les dimensions, per departament.
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3.5. Resultats per grau

En la figura 37 es representen els percentatges de categories obtingudes per al professorat analitzat en cada grau.
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Figura 37. Categories de professorat per grau.
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En la figura 38 es fa una relacié de les puntuacions mitjanes obtingudes en cada dimensio i en el
total, per al professorat analitzat de cada grau. Per a I’obtencid d’aquests valors, els resultats de
cada professor o professora avaluats i amb docéncia en el grau s’han ponderat pel nombre de credits

impartits en aquest grau.

Grau |. Planificacio, II. Aptituds i Ill. Resultats i Puntuacié

coordinacio i desenvolupament satisfaccio total

materials de I'ensenyament
Maxim Maxim Maxim Maxim
30 punts 50 punts 20 punts 100 punts

Administracié d’Empreses i Dret 21,6 40,0 16,0 77,7
Administracié d’Empreses 21,4 38,9 15,6 75,8
Arquitectura Técnica 23,8 40,3 16,3 80,3
Arquitectura Tecnica (Pla de 2020) 23,1 40,0 15,8 78,9
Comunicacié Audiovisual 20,0 38,0 16,6 74,6
Criminologia i Seguretat 19,5 37,5 15,8 72,8
Criminologia i Seguretat (Pla de
2020) 21,0 39,9 16,1 77,0
Disseny i Desenvolupament de
Videojocs 20,2 39,3 15,4 75,0
Dret 20,9 37,8 15,4 74,1
Economia 20,3 38,5 15,0 73,9
Enginyeria Agroalimentaria i del
Medi Rural 21,2 39,9 17,0 78,1
Enginyeria Agroalimentaria i del
Medi Rural (Pla de 2018) 21,7 40,4 16,0 78,1
Enginyeria Eléctrica 20,9 38,6 15,5 75,0
Enginyeria en Disseny Industrial
Desenvolupament de Productes 22,3 38,0 15,4 75,7
Enginyeria en Disseny Industrial
Desenvolupament de Productes
(Pla de 2020) 22,3 39,8 15,7 77,8
Enginyeria en Tecnologies
Industrials 21,4 38,7 15,3 75,4
Enginyeria Informatica 21,5 38,7 15,5 75,6
Enginyeria Mecanica 21,7 39,3 15,6 76,6
Enginyeria Quimica 22,1 38,9 15,5 76,6
Estudis Anglesos 21,9 38,6 16,5 77,0
Finances i Comptabilitat 20,5 37,8 14,4 72,7
Gestio i Administracié Publica 20,7 38,1 15,6 74,4
Historia i Patrimoni (Pla de 2015) 19,8 38,5 15,9 741
Humanitats: Estudis Interculturals
(Pla de 2015) 20,7 40,9 16,8 78,4
Infermeria 22,0 39,2 17,4 78,6
Matematica Computacional 21,4 40,5 15,2 77,0
Medicina 19,5 34,9 17,0 71,4
Medicina (Pla de 2017) 20,6 38,4 17,0 75,9
Mestre o Mestra d’Educacio Infantil 21,9 39,9 17,7 79,5
Mestre o Mestra d’Educacio Infantil
(Pla de 2018) 21,5 40,1 17,4 79,0
Mestre o Mestra d’Educacio
Primaria 20,8 39,7 17,4 77,9
Mestre o Mestra d’Educacio
Primaria (Pla de 2018) 22,4 41,3 17,3 81,0
Periodisme 20,6 39,0 16,8 76,5
Psicologia 21,9 38,8 16,1 76,7
Publicitat i Relacions Publiques 20,8 38,4 16,7 75,9
Quimica 20,5 39,9 15,4 75,7
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Grau |. Planificacio, II. Aptituds i Ill. Resultats i Puntuacié
coordinacio i desenvolupament satisfaccio total
materials de I'ensenyament
Relacions Laborals i Recursos
Humans 20,9 37,8 15,9 74,7
Traducci6 i Interpretacio 21,7 39,2 17,5 78,4
Turisme 21,2 37,7 16,0 75,0

Figura 38. Mitjanes aritmétiques de la puntuacio global i de les dimensions, per grau.

3.6. Resultats per master

En la figura 39 es representen els percentatges de categoria obtingudes per al professorat analitzat en
cada master. Només s’han inclos en la figura els masters en els quals el nombre de professorat avaluat

era, almenys, de cinc.
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FCS
Rehabilitacié Psicosocial en Salut Mental Comunitaria
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Figura 39. Categories de professorat per master.
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En la figura 40 es fa una relacié de les puntuacions mitjanes obtingudes en cada dimensio i en el total,
per al professorat analitzat de cada master. Per a 1’obtenci6 d’aquests valors, els resultats de cada
professor o professora avaluats amb docéncia en el titol s’han ponderat pel nombre de credits
impartits en aquest master.

Master I. Planificacio, Il. Aptituds i lll. Resultats i Puntuacié
coordinacio i desenvolupament  satisfaccid total
materials de I'ensenyament
Maxim Maxim Maxim Maxim
30 punts 50 punts 20 punts 100 punts

Advocacia 21,8 39,9 15,9 77,6

Comunicacio Intercultural i

Ensenyament d’ldiomes (Pla de 2013) 21,5 43,0 16,9 81,3

Cooperacio al Desenvolupament (Pla

de 2015) (A distancia) 23,7 43,8 17,4 84,8

Direccié d’Empresas / Management 24,6 43,7 16,6 84,9

Disseny i Fabricacio (Pla de 2015) 23,0 40,1 16,4 79,5

Economia 19,8 42,3 15,3 77,5

Eficiéncia Energetica i Sostenibilitat

(Pla de 2018) 245 41,4 17,1 83,0

Enginyeria Industrial 21,5 39,6 16,3 77,5

Ensenyament i Adquisicié de I'ldioma
Anglés en Contextos Multilingties (Pla
de 2013) (A distancia) 21,5 41,0 17,7 80,2
Ensenyament i Adquisicio de I'ldioma
Anglés en Contextos Multilingties (Pla

de 2013) (Presencial) 21,5 40,9 17,8 80,2
Erasmus Mundus en Tecnologia
Geoespacial (Pla de 2013) 19,4 39,6 15,6 74,6

Estudis Internacionals de Pau,
Conflictes i Desenvolupament (Pla de

2013) 23,0 47 1 18,1 88,3
Etica i Democracia (Pla de 2013) 20,6 45,2 17,8 83,6
Gestio de la Qualitat 24,5 42,0 17,8 84,3
Gestié Financera i Comptabilitat

Avancada (Pla de 2013) 20,2 40,8 14,5 75,4
Historia de I'Art i Cultura Visual 16,9 40,7 13,9 71,4

Historia i Identitats en el Mediterrani
Occidental (segles XV-XIX) (Pla de

2014) 20,1 43,7 18,0 81,8
Igualtat i Génere en I’Ambit Public i

Privat (Pla de 2013) 23,0 41,3 17,3 81,6
Intervencio i Mediacié Familiar (Pla de

2014) 20,8 41,9 17,6 80,3

Investigacio Aplicada en Estudis
Feministes, de Génere i Ciutadania

(Pla de 2019) 22,5 43,8 17,0 83,3
Investigacié en Cervell i Conducta 21,3 42,6 17,0 80,9
Investigacié en Traduccio i Interpretacio

(Pla de 2013) 20,2 43,2 171 80,5
Llengua Anglesa per al Comerg

Internacional 23,5 42,7 18,2 84,4
Marqueting i Investigacio de Mercats 23,3 411 17,3 81,7
Matematica Computacional (Pla de

2013) (A distancia) 23,0 45,6 15,8 84,5
Matematica Computacional (Pla de

2013) (Presencial) 23,0 45,6 15,8 84,5

Noves Tendéncies i Processos
d’'Innovacié en Comunicacié (Pla de
2016) 20,8 42 .1 17,2 80,1
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Master |. Planificacio, Il. Aptituds i Ill. Resultats i Puntuacio
coordinacio i desenvolupament  satisfaccié total
materials de 'ensenyament

Prevencié de Riscos Laborals (Pla de

2013) 21,8 40,1 17,2 79,2
Professor o Professora d’Educacio

Secundaria Obligatoria i Batxillerat,

Formacié Professional i Ensenyament

d’ldiomes 23,1 41,6 17,4 82,1
Protecci6 Integrada de Cultius (Pla de
2013) 18,0 47,2 19,0 84,2

Psicologia del Treball, de les

Organitzacions i en Recursos Humans

(Pla de 2014) (A distancia) 20,6 37,7 18,1 76,3
Psicologia del Treball, de les

Organitzacions i en Recursos Humans

(Pla de 2014) (Presencial) 20,7 37,9 17,9 76,5
Psicologia General Sanitaria 24,9 42,3 17,9 85,1
Psicopedagogia 25,8 43,6 18,6 88,0
Quimica Aplicada i Farmacologica 20,9 41,4 17,0 79,4
Quimica Sostenible (Pla de 2020) 20,0 39,4 15,2 74,6
Rehabilitacié Psicosocial en Salut

Mental Comunitaria 20,3 38,9 17,6 76,8
Sistema de Justicia Penal 22,6 43,2 15,9 81,7
Sistemas Intel-ligents (Pla de 2013) 20,0 41,0 15,8 76,7
Técniques Cromatografiques Aplicades

(Pla de 2013) 21,2 43,7 15,3 80,2
Traduccié Medicosanitaria (Pla de

2013) 21,4 40,2 17,3 78,8

Figura 40. Mitjanes aritmétiques de la puntuacid global i de les dimensions, per master.

3.7. Comunicacio i difusio

Les fites més importants en la comunicaci6 i difusio de 1’aplicacié del programa Docentia-UJI en el
curs 2020/21 han sigut les segiients:

05/07/2021 Se sol-licita al professorat que vulga sol-licitar I’exempcio de I’avaluacid en el curs
2020/21 que ho faga abans de la finalitzacio del mes de juliol de 2021.

05/07/2021 Se sol-licita a la coordinacié de masters interuniversitaris un certificat dels TFM
tutoritzats per professorat de 1I’UJI a alumnat d’altres universitats

05/07/2021 Es recorda a la direcci6 dels graus i la coordinacio dels masters oficials que tenen
I’activitat en la plataforma de Gestid per processos, per a incorporar incidéncies en
la coordinaci6 d’assignatures, cursos i/o titols.

05/07/2021 Se sol-licita a la direccid dels masters interuniversitaris no coordinats per I’UJI si
volen que la docéncia en aquests masters quede fora de 1’abast del programa
Docentia-UJI.

28/09/2021 Es publica el resultat de I’avaluaci6 del professorat amb el programa Docentia per al

PDI avaluat, es dona la possibilitat que facen I’autoinforme i que es comuniquen els
terminis establits.
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04/10/2021 S’obri I’activitat de revisid dels resultats de 1’avaluacié per part de les persones
responsables académiques, i s’informa de I’obertura i dels terminis establits.

14/11/2021 Es tanquen les activitats de revisio de resultats per part de les persones responsables
académiques.

26/11/2021 La Comissié d’Avaluacid6 Docent realitza la revisio dels casos de professorat

insuficient, aixi com aquells en els quals de les persones responsables académiques
han fet recomanacions o comentaris.

29/11/2021 Comunicacio de les persones responsables académiques que havien realitzat alguna
recomanacié de canvi de categoria, sobre la base dels acords de la Comissio
d’Avaluaci6 Docent.

15/12/2021 S’agraeix al professorat i a les persones responsables académiques que han contestat
I’enquesta de satisfaccié amb el programa Docentia-UJI.

16/12/2021 Es convida a les persones responsables académiques que havien realitzat accions de
millora identificades en els seus informes a la formalitzacié d’aquestes en 1’aplicacio
de GPP.

3.8. Satisfaccié amb el programa

3.8.1. Professorat avaluat i responsables académics

El professorat que realitzava I’autoinforme i les persones responsables académiques tenien 1’opcio
d’emplenar un qiiestionari telematic, I’objectiu del qual era conéixer la satisfaccio dels i de les
responsables academics i del professorat avaluat, amb el programa Docentia-UJI aplicat en el curs
2020/21.

L’analisi dels resultats ha seguit el procés d’enquesta sistematitzat en I’UJI per a diversos processos
d’avaluacio.

L’informe Satisfaccié amb el programa Docentia-UJI, curs 2020/21 es troba publicat en Programa
Docentia UJI.

3.8.2. Estudiantat

Amb I’objectiu de con¢ixer la satisfaccio de I’estudiantat amb els procediments d’avaluacié docent,
en el curs 2020/21 s’ha mesurat la satisfaccido de ’estudiantat amb el sistema d’avaluacio de la
docéncia.

El procés de mesura de la satisfaccio de 1’estudiantat amb la gestié académica es realitza de manera
general en I’UJI des del curs 2003/04 i es considera un procés d’obtencio d’informacié dins del
sistema de garantia interna de qualitat (SAIC) de la Universitat. Els informes de resultats d’aquesta
enquesta es publiquen en el web de ’OPAQ Mesures de resultats.

En I’enquesta que emplena I’estudiantat de grau (a partir del seu segon curs de matriculaci¢) durant
el procés de matricula i I’enquesta a 1’estudiantat de masters oficials en finalitzar el curs académic
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s’inclou un item que mesura la satisfaccio els procediments d’avaluaci6 de la doceéncia (item 23 en
els graus i item 24 en masters). La valoracio es realitza mitjancant una escala Likert en la qual el 5
representa una satisfaccié molt alta i 1’1 representa una satisfaccié molt baixa.

Aquestes enquestes es realitzen en linia; el periode de realitzacio ha sigut juliol, setembre i octubre
de 2021 per als graus (estudiantat que es matriculava en el curs 2021/22) i des del 12 d’abril fins al
23 de maig de 2021 per als masters oficials (estudiantat del curs 2020/21).

En la taula de la figura 41 es troba la fiabilitat d’aqueix item per centre i per a tota 1’UJI, en graus i
masters oficials. En els graus, per a cada centre, la fiabilitat és superior al 99 % amb un error del 5 %.
En els masters oficials la fiabilitat també és superior al 99 % amb un error del 5 % (figura 42).

Poblacio

segona ) Percentatge de
matricula Mostra Index de resposta
(graus) (item 23) fiabilitat Error (item 23)
ESTCE 2.139 1.704 . 5% 79,66 %
FCJE 2.539 2.126 99 % 5% 83,73 %
FCHS 2.564 2170 99 % 5% 84,63 %
FCS 1.274 1.079 99 % 5% 84,69 %
Total UJI 8516 7.079 5% 83,13 %

Figura 41. Dades de la resposta a I’item sobre satisfaccio amb els procediments d’avaluacio de la
doceéncia, en els graus.

Percentatge de
Mostra index de resposta
Poblacio (item 24) fiabilitat Error (item 24)
Total UJI
masters
oficials 1.453 418 99 % 5% 28,77 %

Figura 42. Dades de la resposta a 1’item sobre satisfaccio amb els procediments d’avaluaci6 de la
docéncia, en els masters oficials.

En la figura 43 es mostren els valors obtinguts en I’item 23 (graus) i 24 (masters). A més, en I’informe
de satisfaccio de I’estudiantat de la Universitat amb la gestio académica dels graus, que es publica
per a cada curs académic en ’apartat de Mesures de resultats de la pagina web de I’OPAQ, es recullen
també molts altres aspectes. S’observen diferéncies significatives amb un nivell de probabilitat del
99 % (p = 0,01) en la satisfaccié amb el sistema d’avaluaci6 docent respecte a 1’obtinguda en
I’enquesta de matricula anterior, de la FCHS i en el total dels graus. La satisfaccio mitjana obtinguda
en els masters ¢s significativament major que el curs anterior, amb un nivell de confianca del 95 %
(p =0,05).
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ESTCE Ech
FCIE I

FCHS 3,744 xx
FCS ;g&
Global Grados 3?6?61 *%
Global Masteres 3’?1,8? *
1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Matricula 21-22 Graus/Fi curs 20-21 Masters

Matricula 20-21 Graus/Fi curs 19-20 Masters

Figura 43. Valors mitjans de la resposta de I’estudiantat a 1’item sobre satisfacciéo amb els
procediments d’avaluacio de la docéncia, per centre i globals.

3.9. Al-legacions i reclamacions

En aquest apartat es tracten les reclamacions del professorat sobre els seus resultats d’avaluacié de
P’activitat docent. En el curs 2020/21, hi ha hagut un total de catorze reclamacions pel Registre
General, de les quals cinc (un 35,7 %) han sigut resoltes favorablement per al professorat i un altre
35,7 % han sigut parcialment resoltes de manera favorable per al professorat.
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4. ACCIONS DERIVADES DELS RESULTATS

e Escrits de felicitacio al professorat excel-lent

Des del VOAP s’han preparat escrits de felicitacio als 128 professors i professores que han
obtingut la categoria de referent en la seua avaluacié de I’activitat docent en el curs 2020/21.
Aquests escrits s’han preparat amb signatura electronica perque aquest professorat se’ls
descarregue. També s’han enviat escrits als 510 que han sigut avaluats com destacat o destacada.

e Premi a ’Excel-Iéncia Docent Universitaria
Un requisit per al Premi a I’Excel-léncia Docent Universitaria 2021, atorgat pel Consell Social
de I’UJI, és haver sigut avaluat amb la categoria de referent.

e Incentius propis al professorat a temps complet
El sistema d’incentius propis de 1’UJI per meérits docents es basa actualment en els resultats de
les enquestes a I’estudiantat, aixi com en altres dades de formaci6 i produccié docent.

e Criteris de distribucio6 del pressupost ordinari

En I’indicador sobre docéncia de grau en els departaments del pressupost ordinari de
departaments, unitats predepartamentals, instituts d’investigacio i centres, per a 1’exercici de
2021, s’utilitza un coeficient donat per les medianes obtingudes pel professorat de la unitat en el
programa Docentia.

e Accions especifiques per al professorat avaluat com a insuficient
El professorat avaluat com a insuficient ha de realitzar el seu autoinforme, aixi com el Pla de
Millora de I’ Activitat Docent que determine la Unitat de Suport Educatiu de ’UJI.

e Accions de millora i notificacions

Des de la direccio dels departaments i dels titols s’han realitzat diferents accions encaminades a
la millora de la doceéncia. Algunes d’aquestes s’han detectat en els informes de les persones
responsables académiques i, des de I’OPAQ, se les ha convidades a deixar constancia d’aquestes
en la plataforma de GPP.

e Filtrat de comentaris

Durant el curs anterior es va treballar en un tractament automatitzat de la de la informacid
qualitativa derivada dels comentaris de 1’estudiantat, en col-laboracié amb un grup d’investigacio
de la Universitat Carles III. El resultat d’aquest projecte s’ha utilitzat per a extraure comentaris
considerats com a conflictius i s’ha treballat amb els departaments de la Universitat per a
identificar possibles situacions que s’han de modificar. Estem parlant de situacions delicades i
confidencials, pero I’objectiu Gltim d’aquest treball és la millora de la docéncia en la Universitat.
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5. MILLORA CONTINUA

Des de la primera certificaciéo del model Docentia-UJI a I’octubre de 2015, s’estan duent a terme
diferents accions de millora, basades en les recomanacions requerides i suggerides per la comissio
que va dur a terme la certificacio del model, com aquelles derivades dels informes de seguiment de
la certificacio.

També es realitzen accions de millora continua basades en suggeriments rebuts dels grups d’interés,
a través dels autoinformes, informes de responsables i correu electronic, aixi com les enquestes a
I’estudiantat i els cursos oferits a aquests.

Finalment, en I’informe de renovacio de la certificacid, amb data de juny de 2021, se sol-liciten tres
millores que s’han de realitzar necessariament, per a ampliar el termini de certificacié del model de
dos a cinc anys.

Entre les accions que es realitzen, de forma continuada, destaquen les segiients:

e De manera conjunta amb el Servei d’Informatica de la Universitat, es realitza una millora
continua de la plataforma de gestid per processos, en la qual s’integren les activitats
relacionades amb el model Docentia-UJI, sobre la base dels suggeriments aportats pels
usuaris i usuaries de la plataforma. Per exemple, durant 1’altim curs, s’ha millorat el sistema
de notificacions i es pot personalitzar tant el contingut com la periodicitat d’enviament dels
correus electronics derivats de la plataforma.

¢ En les convocatories de cursos de formaci6 al professorat organitzats per la Unitat de Suport
Educatiu (USE) es considera al professorat amb resultat d’insuficient en ’avaluaci6 de la
seua activitat docent com un dels col-lectius de PDI prioritaris amb necessitats i interessos
formatius.

e Es planteja una assessoria personalitzada o coaching al professorat que la sol-licite,
especialment aquell amb un resultat insuficient en la seua avaluacid, mitjancant personal
tecnic qualificat, com a personal académic amb avaluacions excel-lents. Per raons
pressupostaries aquesta accid encara no s’ha formalitzat, encara que es continua realitzant de
manera informal per professorat voluntari.

e La USE organitza un Pla de Millora de 1’Activitat Docent per al professorat avaluat amb
categoria insuficient quan aquest professorat acudeix a aquest servei per aquest motiu i de
manera individualitzada.

e La coordinacio de qualitat dels centres motiva i ajuda als titols a deixar evidéncies de les
accions realitzades per a millorar la docéncia d’aquests.

En el curs 2020/21 s’han dut a terme les accions segiients:

e Campanyes de motivacio a 1’estudiantat perqueé completara les enquestes al novembre-
desembre de 2019 i abril-maig de 2020. Aquestes campanyes es van realitzar en la pagina
web de I’UJI i en les xarxes socials. En el segon semestre la campanya va incloure també
algunes vinyetes preparades pel Servei de Comunicacid i Publicacions de la Universitat,
basades en fotografies proporcionades per professorat i estudiantat. En les vinyetes es
representaven algunes de les preguntes i respostes més freqiients del procés d’enquesta a
I’estudiantat.
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¢ Enviament de material al Consell de I’Estudiantat per a incloure en el curs de formacio per a
delegats i delegades i subdelegats i subdelegades.

Amb I’objectiu de realitzar el pla de millores sol-licitat per ’agéncia durant el procés de renovacio
de la certificacié del model s’han creat dues comissions:

e S’ha creat una comissio per a la modificacié de ’actual model Docentia-UJI, sobre la base
de les noves directrius publicades per I’ANECA al maig de 2021 i a les recomanacions que
s’han de realitzar necessariament, descrites en 1’informe de renovacid de la certificacid de
juny de 2021. Aquesta comissié esta treballant en un pla de millores del model, que
presentara a I’ANECA per a ser validades.

e S’ha creat una altra comissié per a I’adaptacié del qiiestionari de valoracio de I’activitat

docent per I’estudiantat a les noves directrius del programa Docentia, que inclou 1’alineacid
amb un marc de desenvolupament professional i un model d’excel-léncia docent.

39



ﬂ
UNIVERSITAT
JAUME-1  Avaluacio de l'activitat docent del professorat de I'UJI, curs 2020/21

ANNEXOS

A.1. Taxa de resposta de les enquestes a I’estudiantat, per
departament i per titulacié

Departament Mitjana de la taxa Desviacié
resposta tipica
Administracié d’ Empreses i Marqueting 26,09 % 0,21
Ciencies Agraries i del Medi Natural 30,87 % 0,19
Ciéncies de la Comunicacio 26,27 % 0,14
Dret del Treball / Eclesiastic i de I'Estat 25,07 % 0,18
Dret Privat 30,45 % 0,24
Dret Public 32,01 % 0,25
Economia 18,62 % 0,16
Educaci¢ i Didactiques Especifiques 39,41 % 0,22
Enginyeria de Sistemes Industrials i Disseny 27,30 % 0,17
Enginyeria i Ciencia dels Computadors 37,42 % 0,23
Enginyeria Mecanica i Construccio 33,18 % 0,21
Enginyeria Quimica 45,86 % 0,16
Estudis Anglesos 39,59 % 0,23
Filologia i Cultures Europees 41,85 % 0,25
Filosofia i Sociologia 33,98 % 0,20
Finances i Comptabilitat 17,17 % 0,14
Fisica 24.12 % 0,22
Historia, Geografia i Art 26,90 % 0,14
Infermeria 20,35 % 0,15
Llenguatges i Sistemes Informatics 30,78 % 0,23
Matematiques 25,60 % 0,18
Medicina 17,61 % 0,19
Pedagogia i Didactica de les Ciéncies Socials, la
Llengua i la Literatura 45,16 % 0,22
Psicologia Basica, Clinica i Psicobiologia 25,01 % 0,20
Psicologia Evolutiva, Educativa, Social i Metodologia 25,84 % 0,18
Quimica Fisica i Analitica 21,50 % 0,17
Quimica Inorganica i Organica 25,10 % 0,16
Traduccié i Comunicacio 39,64 % 0,20
(en blanc) 23,97 % 0,27
Total general 37,62 % 0,21
Rang per als departaments [17,17 % - 45,86 %]

Figura 44. Taxes de resposta en les enquestes a 1’estudiantat, per departament.

40



UNIVERSITAT

JAUME-1  Avaluacio de l'activitat docent del professorat de I'UJI, curs 2020/21

Mitjana de Desviacié

la taxa tipica
Master oficial (*) resposta
Advocacia 70,97 % 0,22
Comunicacio Intercultural i Ensenyament d’ldiomes (Pla de 2013) 44 .60 % 0,31
Cooperacio al Desenvolupament (Pla de 2015) (A distancia) 16,91 % 0,11
Direccié d’Empreses / Management 8,64 % 0,17
Disseny i Fabricacié (Pla de 2015) 36,87 % 0,22
Eficiéncia Energética i Sostenibilitat (Pla de 2018) 25,67 % 0,32
Enginyeria Industrial 45,54 % 0,16
Ensenyament i Adquisicié de I'ldioma Anglés en Contextos Multilingles (Pla
de 2013) (A distancia) 34,11 % 0,21
Ensenyament i Adquisicié de I'ldioma Anglés en Contextos Multilinglies (Pla
de 2013) (Presencial) 36,72 % 0,17
Estudis Internacionals de Pau, Conflictes i Desenvolupament (Pla de 2013) 30,52 % 0,21
Etica i Democracia (Pla de 2013) 27,81 % 0,16
Gestié Financera i Comptabilitat Avancada (Pla de 2013) 15,75 % 0,13
Igualtat i Génere en ’Ambit Public i Privat (Pla de 2013) 13,62 % 0,15
Intervencio i Mediacié Familiar (Pla de 2014) 31,20 % 0,17
Investigacio Aplicada en Estudis Feministes, de Génere i Ciutadania (Pla de
2016) 51,67 % 0,11
Investigacié en Cervell i Conducta 55,15 % 0,26
Investigacio en Traduccié i Interpretacio (Pla de 2013) 11,80 % 0,17
Llengua Anglesa per al Comerg Internacional 56,70 % 0,37
Marqueting i Investigacio de Mercats 21,35 % 0,19
Matematica Computacional (Pla de 2013) (A distancia) 22,79 % 0,20
Noves Tendencies i Processos d’Innovacioé en Comunicacio (Pla de 2016) 20,32 % 0,16
Prevencio de Riscos Laborals (Pla de 2013) 4,31 % 0,03
Professor o Professora d’Educacié Secundaria Obligatoria i Batxillerat,
Formacié Professional i Ensenyament d’ldiomes 43,79 % 0,23
Psicologia del Treball, de les Organitzacions i en Recursos Humans (Pla de
2014) (A distancia) 17,94 % 0,13
Psicologia General Sanitaria 22,04 % 0,20
Psicopedagogia 57,64 % 0,30
Quimica Aplicada i Farmacologica 25,84 % 0,24
Quimica Sostenible (Pla de 2015) 25,08 % 0,23
Rehabilitacié Psicosocial en Salut Mental Comunitaria 7,58 % 0,04
Sistemes Intel-ligents (Pla de 2013) 61,48 % 0,29
Traduccio Medicosanitaria (Pla de 2013) 25,80 % 0,12
Total general 30,66 % 0,28

Rang per als masters oficials [2,91 % - 72,67 %]

Figura 45. Taxes de resposta en les enquestes a I’estudiantat, per titulacié (masters oficials).
(*) No s’han considerat els masters oficials amb un nombre total de respostes inferior a 10.
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Rang per als graus [6,32 % - 50,59 %]

Grau Mitjana de la taxa Desviacio
resposta tipica
Administraciéo d’Empreses i Dret 47,43 % 0,24
Administracido d’Empreses 20,90 % 0,18
Arquitectura Técnica 45,33 % 0,17
Arquitectura Técnica (Pla de 2020) 12,30 % 0,09
Comunicacié Audiovisual 26,77 % 0,14
Criminologia i Seguretat 12,58 % 0,10
Criminologia i Seguretat (Pla de 2020) 19,13 % 0,10
Disseny i Desenvolupament de Videojocs 30,03 % 0,12
Dret 26,94 % 0,13
Economia 21,16 % 0,17
Enginyeria Agroalimentaria i del Medi Rural 22,47 % 0,20
Enginyeria Agroalimentaria i del Medi Rural (Pla de 2018) 24,97 % 0,18
Enginyeria Eléctrica 31,81 % 0,24
Enginyeria en Disseny Industrial i Desenvolupament de 24.84 % 0.16
Productes
Enginyeria en Disseny Industrial i Desenvolupament de
Pr(?duites (Pla de 20}I/8) P 22,18 % 0.15
Enginyeria en Tecnologies Industrials 26,05 % 0,14
Enginyeria Informatica 29,62 % 0,18
Enginyeria Mecanica 29,98 % 0,18
Enginyeria Quimica 28,17 % 0,19
Estudis Anglesos 38,29 % 0,15
Finances i Comptabilitat 16,70 % 0,15
Gestio i Administracio Publica 28,09 % 0,12
Historia i Patrimoni (Pla de 2015) 27,69 % 0,13
Humanitats: Estudis Interculturals (Pla de 2015) 41,94 % 0,17
Infermeria 21,55 % 0,16
Matematica Computacional 28,97 % 0,18
Medicina 6,32 % 0,09
Medicina (Pla de 2017) 22,70 % 0,13
Mestre o Mestra d’Educacié Infantil 50,59 % 0,07
Mestre o Mestra d’Educacio Infantil (Pla de 2018) 43,33 % 0,18
Mestre o Mestra d’Educacié Primaria 39,28 % 0,22
Mestre o Mestra d’Educacio Primaria (Pla de 2018) 40,65 % 0,17
Periodisme 27,25 % 0,12
Psicologia 23,11 % 0,15
Publicitat i Relacions Publiques 29,17 % 0,17
Quimica 27,80 % 0,15
Relacions Laborals i Recursos Humans 23,64 % 0,09
Traduccié i Interpretacio 44,83 % 0,18
Turisme 21,01 % 0,13
Total general 26,51 % 0,18

Figura 46. Taxes de resposta en les enquestes a I’estudiantat, per titulacio (graus).
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A.2. Estadistics

Descriptive Statistics”

Avaluacio de I'activitat docent del professorat de I’'UJI, curs 2020/21

5 Minirmurm Maximum Mean Std. Deviation
|. Planificacia, i) 14 61000000 28.87000000 22.00376821 3527475268
Coordinacid i Materials
II. Aptitutds i i) 19.25000000 43 68000000 4015364238 4 5501789068
Desenvolupament de |’
Ensenyament
lIl. Resultats | Satisfaccid i) 5420000000 189 68000000 16.120582748 25789768446
Puntuacid final i) 45 260 96,480 7831788 8376472
Walid M (listwise) 755

a. Dedicacidn = Temps complet

Figura 47. Estadistics descriptius del professorat avaluat a TC.

Descriptive Statistics®

[+l Minirmum Maximum Mean Std. Deviation
|. Planificacid, 388 9.530000000 28.73000000 15.729674149 2.943983413
Coordinacid | Materials
II. Aptitutds i 389 9.530000000 47 883000000 36.58624060 4 A7T9368239
Desenvolupament de |'
Ensenyament
IIl. Resultats | Satisfaccia 389 6.670000000 18.50000000 16.36796582 2671610122
Puntuacid final 389 25,730 94110 7268388 8,300533
Walid M (listwise) 389

a. Dedicacion = Temps parcial

Figura 48. Estadistics descriptius del professorat avaluat a TP.

Descriptive Statistics®

[+l Minirmum Maximum Mean Std. Deviation
|. Planificacid, 539 10.53000000 28.97000000 21.90582560 3535820721
Coordinacid | Materials
II. Aptitutds i 539 10.35000000 48 623000000 3919556586 4914782652
Desenvolupament de [
Ensenyament
IIl. Resultats | Satisfaccid 539 5420000000 1968000000 16.43877551 2583577385
Puntuacia final 538 31,230 96,480 7754017 3,885818
Walid M (listwise) 538

a. Sexo=Dona

Figura 49

. Estadistics descriptius del professorat avaluat dona.

43



73

UNIVERSITAT

JAUME-1  Avaluacié de I'activitat docent del professorat de 'UJI, curs 2020/21

I

Minimum

Descriptive Statistics®

Maximum

Mean

Stal. Deviation

. Planificacia,

Coordinacid | Materials

[I. Aptitutds i

Desenvolupament de |'

Ensenyament

lIl. Resultats | Satisfaccid

Puntuacia final

Walid M (listwise)

615

615

615

615
615

9.530000000

9.530000000

6.350000000
25,730

28.85000000

43.60000000

19.43000000
95,080

20.614215851

38.72706748

16.00221138
75,34440

3.370755426

4825282858

2.624306562
8,536947

a. Sexo=Home

I

Minimum

Descriptive Statistics®

Maximum

Figura 50. Estadistics descriptius del professorat avaluat a home.

Mean

Stal. Deviation

. Planificacia,

Coordinacid | Materials

[I. Aptitutds i

Desenvolupament de |'

Ensenyament

lIl. Resultats | Satisfaccid

Puntuacia final

Walid M (listwise)

343

343

343

343
343

15.24000000

19.28000000

5420000000
45 260

28.97000000

43.68000000

19.68000000
96,480

22.84785818

40.642844681

16.42584752
79,91685

3.432974782

4420188575

2544928144
8,221913

a. Dedicacion = Temps complet, Sexo= Dona

Figura 51. Estadistics descriptius del professorat avaluat a temps complet dona.

Minirmum

Descriptive Statistics®

Maximum

Mean

Std. Deviation

|. Planificacid,

Coordinacid i Materials

II. Aptitutds i

Desenvolupament de I

Ensenyament

IIl. Resultats | Satisfaccio

Puntuacia final

Valid M (listwise)

412

412

412

412
412

14.61000000

23.00000000

6.350000000
49250

28.85000000

48.60000000

19.40000000
95080

21.30095874

39.81958738

15866355822
769869

3.454099453

4627750482

2.584059378
8,280171

a. Dedicacidn = Temps complet, Sexo = Home

Figura 52. Estadistics descriptius del professorat avaluat a temps complet home.
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Descriptive Statistics®

Avaluacio de I'activitat docent del professorat de I’'UJI, curs 2020/21

I Minirmum Maximum Mean Std. Deviation
|. Planificacid, 196 10.53000000 28.73000000 20.25709184 3.087003063
Coordinacia i Materials
II. Aptitutds i 186 10.35000000 47.88000000 3666265306 4. 716285055
Desenvolupament de |'
Ensenyament
IIl. Resultats | Satisfaccia 196 8.090000000 18.50000000 16.461224449 2.656302140
Puntuacid final 196 31,230 94110 73,38097 8,482881
Walid M (listwise) 186

a. Dedicacion = Temps parcial, Sexo = Dona

Figura 53. Estadistics descriptius del professorat avaluat a temps parcial dona.

Descriptive Statistics®

I Minirmum Maximum Mean Std. Deviation
|. Planificacid, 203 9.530000000 28.55000000 15.22044335 2.710484146
Coordinacia i Materials
II. Aptitutds i 203 9.530000000 46.80000000 36.51246305 4453612711
Desenvolupament de |'
Ensenyament
IIl. Resultats | Satisfaccia 203 6.670000000 19.43000000 16.27793103 2.6897923349
Puntuacid final 203 25,730 91,800 7201084 8,084480
Walid M (listwise) 203

a. Dedicacidn = Temps parcial, Sexo = Home

Figura 54. Estadistics descriptius del professorat avaluat a temps parcial home.

Descriptive Statistics®

[+l Minirmum Maximum Mean Std. Deviation
. Planificacia, a0 16.24000000 28.97000000 21.82780645 3384327149
Coordinacid | Materials
II. Aptitutds i 310 19.29000000 48 63000000 3993890323 4 535420336
Desenvolupament de |'
Ensenyament
lIl. Resultats | Satisfaccid 310 6.350000000 18.40000000 15659177419 2532780602
Puntuacia final 310 45 260 895720 77,35848 8193149
Walid M (listwise) 310

a. Centro = E, Dedicacidn = Temps complet

Figura 55. Estadistics descriptius del professorat avaluat de ’ESTCE a TC.
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Minimum

Descriptive Statistics®

Maximum

Avaluacio de I'activitat docent del professorat de I’'UJI, curs 2020/21

Mean

Stal. Deviation

[+l

. Planificacia, A0
Coordinacid | Materials

I, Aptitutds i G0
Desenvolupament de |'

Ensenyament

lIl. Resultats | Satisfaccid 60
Puntuacia final G0
Walid M (listwise) a0

13.70000000

26.82000000

8.770000000
54,550

28.73000000

43.60000000

19.40000000
89,360

19.77950000

3569516667

15.18483333
70,65950

3.324328618

42404554

2.595634204
8,640387

a. Centro= E, Dedicacidn = Temps parcial

Descriptive Statistics®

Figura 56. Estadistics descriptius del professorat avaluat de ’ESTCE a TP.

[+l Minirmum Maximum Mean Std. Deviation
|. Planificacid, 1896 14 61000000 28.77000000 2212482347 3685945604
Coordinacid | Materials
II. Aptitutds i 186 27.45000000 48.61000000 40.85551020 45400328598
Desenvolupament de I
Ensenyament
IIl. Resultats | Satisfaccio 186 5420000000 19 48000000 16.895209184 2374383204
Puntuacid final 1496 54 620 96,480 7987253 8,484875
Walid M (listwise) 1596

a. Centro= H, Dedicacidn = Temps complet

Figura 57. Estadistics descriptius del professorat avaluat de la FCHS a TC.

Descriptive Statistics®

[+l Minirmum Maximum Mean Std. Deviation
|. Planificacid, 128 14 87000000 28.55000000 20.06550388 2.8951423640
Coordinacid i Materials
II. Aptitutds i 129 28.82000000 47 60000000 3811830233 3896745073
Desenvolupament de I
Ensenyament
IIl. Resultats | Satisfaccio 129 2.080000000 19.43000000 17.35248062 1.968138203
Puntuacia final 129 57,610 91,800 7553728 6 9281596
Walid M (listwise) 129

a. Centro=H, Dedicacidn = Temps parcial

Figura 58. Estadistics descriptius del professorat avaluat de la FCHS a TP.
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I

Minimum

Descriptive Statistics®

Maximum

Mean

Stal. Deviation

. Planificacia,

Coordinacid | Materials

[I. Aptitutds i

Desenvolupament de |'

Ensenyament

lIl. Resultats | Satisfaccid

Puntuacia final

Walid M (listwise)

153

153

153

153
153

1498000000

23.48000000

5.830000000
51,780

28.85000000

47.90000000

19.38000000
95,080

21.71307190

39.5107841

15.61562092
76,83948

3.700133405

4765748068

2.634505304
8,505838

a. Centro=J, Dedicacion = Temps complet

Figura 59. Estadistics descriptius del professorat avaluat de la FCJE a TC.

Minimum

Descriptive Statistics®

Maximum

Mean

Stal. Deviation

. Planificacia,

Coordinacid | Materials

[I. Aptitutds i

Desenvolupament de |'

Ensenyament

lIl. Resultats | Satisfaccid

Puntuacia final

Walid M (listwise)

102

102

102

102
102

15.08000000

28.70000000

7.520000000
53,580

28.63000000

47.88000000

19.30000000
g94.110

19.7635284

36.54186275

1521343137
71,51882

2.997346305

376472880

2.834331078
7922617

a. Centro=J, Dedicacion = Temps parcial

Figura 60. Estadistics descriptius del professorat avaluat de la FCJE a TP.

Minirmum

Descriptive Statistics®

Maximum

Mean

Std. Deviation

. Planificacia,

Coordinacid | Materials

[I. Aptitutds i

Desenvolupament de |'

Ensenyament

lIl. Resultats | Satisfaccid

Puntuacia final

Walid M (listwise)

96

96

96

96
96

17.69000000

28.07000000

8.490000000
57,520

28.71000000

48.53000000

19.68000000
94,910

22.78T91667

40.67156250

16.93531250
80,394749

3.289740065

40694417390

2420344888
7461404

a. Centro= 5, Dedicacidn = Temps complet

Figura 61. Estadistics descriptius del professorat avaluat de la FCS a TC.

47



73

UNIVERSITAT

JAUME-1  Avaluacié de I'activitat docent del professorat de 'UJI, curs 2020/21

Descriptive Statistics®

Maximum

Mean

Stal. Deviation

I Minirmum
|. Planificacid, 108 9.530000000
Coordinacia i Materials
II. Aptitutds i 108 9.530000000
Desenvolupament de |'
Ensenyament
IIl. Resultats | Satisfaccia 108 6.670000000
Puntuacia final 108 25,730
Walid M (listwise) 108

27.35000000

43.51000000

19.50000000
87,590

19.26888888

35.28203704

16.93972222
71,50085

2.624518588

5619019065

2657627168
9144544

a. Centro= 8, Dedicacidén = Temps parcial

Figura 62. Estadistics descriptius del professorat avaluat de la FCS a TP.
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