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El congreso, inaugurado ayer, proseguira hoy viernes. Levante-emy

Castello analiza en un
congreso los retos del
comercio minorista

» Este foro debate sobre
temas clave como el relevo
generacional y las nuevas
formas de comprar

LEVANTE DE CASTELLO CASTELLO
B Mis de un centenar de congre-
sistas participan desde ayeryhasta
hoyviernes en ell Congreso Inter-
municipal de Fomento del Comer-
cioimpulsado porel Ayuntamien-
to de Castell6 «con el objetivo de
que los comerciantes, los agentes
economicos ylos agentes sociales
del panorama nacional debatan
sobre la situacién actual del co-
mercio minorista, las nuevas tec-
nologfas y las herramientas nece-
sarias para fomentar este tipo de
comercio», segtin ha destacado la
concejala de Impulso de la Activi-
dad Econémica, Patricia Puerta.
La inauguracion del congreso ha
contado con la participacién dela
vicealcaldesa de Castell6, Ali Bran-
cal,yeldirector general de Comer-
cioy Consumo, Natxo Costa.
Técnicos de comercio de insti-
tuciones de Valencia, Alicante, Te-
ruel, Murcia y Castell6 asi como
comerciantesyagentessocialesse
han inscrito en este primer con-
gresoqueabordatemas clave para
el futuro del comercio minorista
como sonrelevo generacional, los
nuevosretos del retail, lasinnova-

ciones que estdn cambiando
nuestra forma de comprar y de
vender, comomejorarlastécnicas
deventaolaimportanciadelasre-
dessocialesy el papel dela tecno-
logfa en la experiencia de cliente.

Ademads, también se ha anali-
zado laresponsabilidad social co-
mercial, la importancia de la for-
macioény las experiencias comer-
ciales innovadoras en una mesa
redonda. La concejala Patricia
Puertahaapuntado que estarefle-
xién global «ayudard a avanzar en
las claves paraun conseguirun es-
tablecimiento comercial de éxito».

Conestainiciativala Concejalia
de Comercio pretende difundir
entrelos comercianteslasinnova-
ciones mds exitosas para fomen-
tar las ventas y acercarse a sus di-
ferentes publicos objetivos, de
manera practica y directa. «Este
congresonos debe servirparapo-
sicionar a Castellén comoreferen-
te en el debate nacional sobre los
retos queafrontael comercioytra-
zar estrategias que permitan for-
talecer nuestro tejido comercial.
Una ciudad sin comercio es una
ciudad sin futuro», ha subrayado
la edil de Comercio.Entidades
como la Cadmara de Comercio, el
Consejo de Camaras, la AFIC, la
Conselleriade Economia Sosteni-
ble y la UJI colaboran en esta no-
vedosainiciativa para fomentarel
comercio local.



