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El periodismo actualmente estd
inmerso en un contexto de inten-
sas mutaciones. La presién de la
crisis econdmica, que ha afectado
al sector trastocando sus modelos
de negocio, reduciendo sus bene-
ficios empresariales y poniendo
en aprietos a sus profesionales,
por un lado, y el enorme poten-
cial transformador de las tecnolo-
gias digitales, especialmente de la
web 2.0, por otro, lo han abocado
a abrazar el cambio. Pese a las ini-
ciales resistencias, desde hace un
par de anos, se estd convirtiendo
en un laboratorio de experimen-
tacién. El periodismo vive, hoy,
enredado entre la experimenta-
cién y las redes sociales.

Ta cultura periodistica tradicio-
nal ha estado poco orientada a la
innovacién ya que, siguiendo la
légica de las industrias cultura-
les, se ha basado en la repeticiéon
y la reiteracién de procesos, for-
matos y productos para minimi-
zar el riesgo y obtener la mdxima
rentabilidad econdmica. Esta
dindmica ha provocado la apari-
cién de frenos para la innovacién
que, frecuentemente, han impe-
dido o ralentizado su adopci6n.
De hecho, todavia se desarrolla
en los mdrgenes de la industria
periodistica cldsica.

Lavertiente empresarial es uno
de los dmbitos del periodismo en
los que, en los tltimos tiempos,
se estd dejando notar mads el auge
de la innovacién. Especialmente,
se observa en el fendmeno del pe-
riodismo emprendedor que im-
plica que el profesional no sélo
confecciona los contenidos sino
que también se encarga de la ges-
tion empresarial de su negocio,
pasando a asumir la propiedad
y a convertirse en su propio jefe.
El cardcter abierto y accesible de
Internet y la reduccién del precio
de los equipamientos digitales
para la elaboracién de la infor-
macién como ordenadores, cd-
maras o teléfonos méviles ha pro-
vocado que se estén reduciendo
de barreras de entrada al sector.
Desde 2008 hasta la actualidad,
seglin datos de la Asociacién de
la Prensa de Madrid, se han crea-
do mds de 530 nuevos medios im-
pulsados por periodistas en Espa-
fa. Un fenémeno que demuestra
la vitalidad del sector, pese a la
crisis, y que aflade nuevas voces
y ventanas en el panorama infor-
mativo a la vez que abre nuevas
formas de ejercer la profesion.

La innovacién también esta
llegando a los contenidos. Las
novedades con las que el sector
estd ensayando en los ultimos
anos son diversas, pero destacan
la introduccién del multimedia,

la hipertextualidad, el recurso
de nuevos temas y enfoques, los
nuevos formatos, como el re-
portaje multimedia, los nuevos
modos de visualizacién de la in-
formacion, el empleo de conteni-
dos generados por el usuario, las
estrategias multiplataforma vy,
finalmente, la interactividad. To-
das estas transformaciones estdn
afectando al perfil profesional de
los periodistas que, cada vez mds,
deben ser polivalentes.

Junto a la experimentacion,
el otro frente con el periodismo
vive enredado son las redes so-
ciales. Estas plataformas estdn
aportando nuevas posibilidades
y cada vez se introducen con
mds fuerza en el sector. La mayor
parte de los medios de comunica-
cién utilizan redes como Facebo-
ok o Twitter para cuatro grandes
objetivos. Por un lado, como un
nuevo canal a través del cual me-
jorar la difusién de sus noticias y
contenidos informativos. En se-
gundo lugar, para buscar nuevas
informaciones y localizar fuen-
tes, ya que los usuarios a través
de sus perfiles digitales aportan,

El periodismo esta
actualmente inmerso
en un contexto de
intensas mutaciones...
Vive enredado entre la
experimentacion y las
redes sociales

El cambio tecnoldgico
esta alumbrando un
sistema comunicativo
en el que conviven viejos
y nuevos medios. Este
entorno resulta propicio
para la refundacion

frecuentemente, datos de prime-
Ta mano sobre todo tipo de acon-
tecimientos. Esto provoca que,
cada vez, mds noticias tengan su
origen en las redes sociales. En
tercer lugar, estas plataformas
permiten a los medios interac-
tuar con sus lectores. El estable-
cimiento de una conversacién
con el publico se estd revelando
como una de las vias para llegar
a nuevas audiencias, como los
jovenes. Finalmente, los periodis-
tas también las emplean con la fi-
nalidad de hacer autopromocién
de su trabajo y para potenciar la
creacién de una marca personal
que refuerce su prestigio o su cre-
dibilidad.

Aunque el uso de las redes so-
ciales en el periodismo va en au-
mento, los medios todavia son
conservadores y no explotan to-
davia todo su potencial. De lo que
no hay duda es que el piblico si
1o hace. Segtin el informe Reuters
Digital News de 2015, el 52% de
los espafioles recurren a las redes
sociales como medio para infor-
marse, frente al 47% que acude
a los diarios impresos. Destaca,
especialmente, que el hecho que
el 77% de los jévenes menores de
25 afos ha convertido estas pla-
taformas en su lugar preferente
para consumir noticias. Unos
datos que ponen de manifiesto la
necesidad de que el periodismo
se enrede en las redes y no des-
aproveche las oportunidades que
éstas le ofrecen, sin caer en los
riesgos que también éstas pue-
den comportar.

El cambio tecnolégico estd
alumbrando un sistema comuni-
cativo hibrido en el que conviven
viejos y nuevos medios. La prensa
impresa, la televisién y la radio
coexisten con las redes sociales,
los diarios digitales y la aplica-
ciones méviles informativas. Este
entorno, pese a las complejida-
des que genera, es especialmente
propicio para la refundacién del
periodismo. Es perentorio que
el sector se enfrente al reto del
cambio de forma proactiva y de-
cidida. Hoy es mas necesario que
nunca que el periodismo arries-
gue y abandone la zona de con-
fort, que se enrede fomentando
la innovacién y explorando las
potencialidades que aportan las
redes sociales. Y ha de hacerlo sin
olvidar que su principal funcién
sigue inalterable: ofrecer noticias
de calidad, verificadas, actuales
y relevantes para que los ciuda-
danos conozcan lo que pasa a su
alrededor, participen politica-
mente y se sientan miembros de
una comunidad social. Solo asi el
periodismo seguird contribuyen-
do ala democracia como un pilar
fundamental. =
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