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Catedrético de Etica y director del Departa-
mento de Filosofia y Sociologia de la Univer-
sitat Jaume I, Domingo Garcia-Marza partici-
p6 el pasado dia 14 en el Seminario Perma-
nenteorganizado porlaFundacién Emorpara
la ética en los negocios con la ponencia «La
RSCen perspectiva ética.

O En su cunferencla usted se pregun!aba

\} lad Social C

nlpulaci(moeﬂca empresarial"'»‘C\lalessu
respuesta?
I3 El conceptoderesponsabilidad sociallove-
nimos utilizando de una formareglada desde
ellibro verde dela Comisién Europea de hace
mas de quince afos. Hoy dia no se discute si
la empresa es o no socialmente responsable.
Se parte de que lo es. Lo importante es que el
concepto de responsabilidad forma parte ya
del lenguaje empresarial. Sin embargo, no es
un concepto que haya servido para parar la
crisis actual. Muchos hablan de una crisis de
irresponsabilidad, porque ni las empresas ni
lasadministraciones hansido capaces deres-
ponder como se esperaba de ellas. Eso ha he-
cho que hoy dia haya voces que hablen de la
RSCcomounmeroinstrumento deimagen o,
peor atin, de manipulacion.
3 ;En quésentido?
I3 En el sentido de que solo se utiliza instru-
mentalmente, para ocultar acciones clara-
mente injustas.
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«Sin ética no hay
mercado, como
ha demostrado

la crisisy

El experto considera que las empresas y las
administraciones publicas no han sido capaces de
responder como se esperaba de

\\ ellas antes de la recesion

y por eso hoy dia

Una empresa que pueda

responder de un salario

digno, ldégicamente no es
moral que utilice un contexto
de crisis para sacar provecho
en perjuicio de sus
trabajadoresy

[ Primerohay que teneren cuentaquelares-
ponsabilidad social siempre es compartida.
En este caso, entre las empresas y la adminis-
tracion. Si el poder ptiblico hace una legisla-
cién que permite los abusos, no se puede
echarla culpa solo ala empresa.
ﬂ 3No hay una ética individual que uhl.lgue
i noincu
ticas a pesar de que se lo permita la legisla-
cién?
[ Claro quelahay, perolo mdsimportante es
quelaéticanoessoloindividual, sino también
institucional y delaempresa como organiza-
cién. Puede darse el caso de que el individuo
fuera inmoral y la empresa no se lo permitie-
ra.Y alainversa. Ahora bien, si en el contexto
en que esta el empresario, este puede dar un
empleo digno ynolo hace aunque lo permita
laley tendrf umoralidad, aligual
queun trabajador qu p he de det
minadas circunstancias en su empresa. No
hay malos ni buenos, pero quien mas poder
tiene, también tiene mas Icsponsabﬂldad

1 i- hay voces que hablan B Losservi

sis? cada afio mayor niimero de cirteles, cuyo
[ No huhlera habldo cnsls silas empresas y de Ia RSC «COMO Mero principal objetivo es engaiiar alos clientes.
lasac rest umidosupa- : ;La obtencion de beneficios siempre gana
pel. La ética empresarial es aquella en que la InStrU m.ento de alaética?

empresa ha asumido la responsabilidad so- m agen [ Sihay cérteles, estos van incluso contra las
cial como parte de su caracter, de su forma de 0 T reglas del mercado. El mercado no es neutro,
sery de hacer. Ahi estd la diferencia. Manipu- 0 manlpulaCIOI’]» tiene unas reglas de funcionamiento. Los cér-

lacion o ética, es decir, si tomas la RSC como

un instrumento o la tomas en serio.

3 ;Se puede concluir que muchas empre-
# YRS e

social corporativa como una cuestion de
imagen?

@ Mejor dicho, muchasempresaslahan asu-
midosolocomouninstrumento de ges-
tién. Lautilizan como marketing, ac-
cién social, pero no como una for-
ma de entender la empresa com-
prometida con la sociedad.

@ ;Cudl seria ese modelo?

[ Responsabilidad viene de
responder y una empresa res-
ponsableeslaquerespondede
lo que se espera de ella, es de-
cir, quetieneun empleo digno,
un producto de calidad, un
compromiso con la sociedad
enlaque trabaja, unrespetoy
mejora del medio ambiente.
Siresponde como parte de su
formadeserescuandohabla-
mos de ética empresarial.

O ;Eséticoquelasempresas
contraten cada vez mds a
gente en precario?

[3 Lasrespuestas, como siem-
pre, hay que matizarlas. Una
empresaque puedaresponder
de un salario digno, légica-
mente no es moral que utilice
un contexto de crisis para sacar
provecho enperjuiciodesustra-
bajadores. En la Comunitat Va-
lenciana, el 30 % de los salarios
no llegan al SMI. Habra que pre-
guntarnos como sociedad qué
estd pasando.

@ ;Cémo deben responder las
empresas?
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telesvan en contra delalibre competencia. Es
una pregunta que demuestra que la ética no
vaporunladoy el mercado por otro, sino que
van siempre entreverados. Sin ética no hay
mercado, como ha demostrado la crisis.
o ;Por qué?
I3 Fijese como nos haido por no regular, por
ejemplo, determinadosr
Hlac corrupcién generalizada durante los
gohlemns del PP no habria sndo poslble sin
ial. ;C6mo p
atajar esa dinamica para frenar al corrup-
tor?
[ Gobierne quien gobierne, la corrupcién es
siempre unamala practicaquerequiereal me-
nos de dos: corruptor y corrupto. ;C6mo pa-
rarlo? Desde la ética hay dos principios basi-
cos paraimpedirlo. Por un lado, esta la trans-
parencia. En este caso, todas las contratacio-
nespblicas deberfan habersido transparen-
tes, cosaqueno hansido, hastael puntode que
hoyendianosabemos qué hapasado conmu-
chas de ellas. Pero la transparencia sin parti-
cipacion no es posible. ;Qué significa? Pues
que la sociedad civil, incluidas la empresas,
debeimplicarse en esavigilanciay control. La
u'ansparencla es necesana. peroesvertical,de
6npublica, yloque
hay que hacer es mlroduclr alasociedad civil
entre politicos y empresarios.
3 ;0 ol 1
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I3 Es otro tema, pero que nos lleva al mismo
sitio. Los avances cientificos siempre tienen
que ser bienvenidos, pero sus aplicaciones
tecnolégicas no pueden realizarse nunca sin
contar conlosafectados. Esosignificadenue-
vo laidea de participacién de la sociedad ci-
vil. Las leyes tienen que permitir la participa-
cién. Los ciudadanos somos responsables de
implicarnos. Esta es la idea de la responsabi-
lidad compartida.




